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VORWORT

DH | Tatigkeitsbericht 2023

»Fachkraftesicherung — Handeln jetzt! Aber wie?“ — unter dieser Thematik
steht das Fachforum des D H | im Umfeld von ZUKUNFT HANDWERK
und IHM am 08.03.2023 in Munchen. Die Veranstaltung zeigt deutlich,
dass Fachkraftesicherung nicht nur die Berufsaus- und Weiterbildung
betrifft. Es geht auch um das Halten und die Gewinnung neuer Mitarbei-
ter im Handwerksbetrieb. Auf der Grundlage kurzer Impulsbeitrage der
D H I-Institute diskutieren Vertreterinnen und Vertreter des Handwerks,
der Bundes- und Landesministerien sowie der D H I-Institute Mdglichkei-
ten, den Fachkraftebedarf des Handwerks auch zukunftig zu sichern.

Mit dem Thema Fachkréaftesicherung befasst sich das D H | seit vielen
Jahren. Dazu entwickeln die Institute aus einer fundierten Analyse heraus
Lésungsansatze. Der Aufbau des D H | als Zusammenschluss dezentral
organisierter, thematisch unterschiedlich ausgerichteter Institute ermég-
licht, sich komplexen Fragstellungen wie der Fachkraftesicherung aus
verschiedenen Blickwinkeln zu ndhern.

Diese Vorteile des D H | sind auch entscheidend fur das Projekt ,Nach-
haltigkeit im Handwerk®, das im Rahmen des erfolgreich abgeschlosse-
nen Forschungs- und Arbeitsprogramms 2022/23 unter der Koordinati-
on des ifh Géttingen interdisziplinar bearbeitet wird. Dessen Ergebnisse
stehen im Mittelpunkt des D H I-Fachforums 2024.

Die unverzichtbaren Leistungen des D H | fir das Handwerk sind ohne
das groBe Engagement sowie die hohe Sachkenntnis und Motivation
unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter undenkbar. lhnen gilt deshalb
auch in diesem Jahr mein besonderer Dank. Danken mdchte ich dartber
hinaus den Kooperationspartnern und allen sachkundigen Personlichkei-
ten, die durch ihre Mitarbeit in den Gremien und Beirdten das D H |
nachhaltig unterstttzen.

Holger Schwannecke
(Vorstandsvorsitzender)



Das Deutsche Handwerksinstitut e.V. (D H I)

Das D H I ist speziell im und fur das Handwerk tatig. Es befasst sich mit
anwendungsorientierter Handwerksforschung auf einem weiten Themen-
feld (Technologietransfer, Unternehmensflinrung, betriebs- und volks-
wirtschaftliche Fragestellungen, Recht sowie Berufsausbildung).

Der Zusammenschluss von funf Forschungsinstituten innerhalb des D H |
ermdglicht die Bearbeitung dieses breiten Themenspektrums.

Technik — Organisation — Qualifizierung

e Heinz-Piest-Institut fir Handwerkstechnik (HPI)
an der Leibniz Universitat Hannover

e Institut flr BetriebsfUhrung im D H | e.V. (itb), Karlsruhe

Handwerkswirtschaft und Recht

e Ludwig-Fréhler-Institut fir Handwerkswissenschaften (LFI),
Minchen

o Volkswirtschaftliches Institut fur Mittelstand und Handwerk (ifh)
an der Universitat Gottingen

Beruf, Bildung und Arbeit

e Forschungsinstitut fur Berufsbildung im Handwerk (FBH)
an der Universitat zu Kéln

Die konkreten Tatigkeiten des D H | ergeben sich aus dem Forschungs-
und Arbeitsprogramm. Das zweijahrliche Programm leitet sich aus Vor-
schlagen ab, die vom Handwerk, den Handwerksorganisationen sowie
den Wirtschaftsministerien von Bund und Landern an das Deutsche
Handwerksinstitut herangetragen werden.

Die Bearbeitung der Projekte des D H | wird durch Zuwendungen des
Bundesministeriums fur Wirtschaft und Klimaschutz auf Grund eines Be-
schlusses des Deutschen Bundestages sowie der Wirtschaftsministerien
der Bundeslander und des Deutschen Handwerkskammertags finanziert.
Diese Zuwendungsfinanzierung bildet damit die maBgebliche Vorausset-
zung fur die erfolgreiche Tatigkeit des D H | fUr das Handwerk. Da die
Zuwendungen allein nicht alle Ausgaben decken, akquirieren die Institute
dartber hinaus zuséatzliche Drittmitteleinnahmen.
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DAS DEUTSCHE HANDWERKSINSTITUT
ALS DACHORGANISATION

DH | Tatigkeitsbericht 2023

Das D H | nutzt in vielfaltiger Weise seine Vorteile, die sich aus der de-
zentralen Organisation als Zusammenschluss thematisch verschieden
ausgerichteter Institute mit einer engen Anbindung an Hochschulen
ergibt. Dies ermdglicht unterschiedliche Blickwinkel auf komplexe Frage-
stellungen.

Fachkraftesicherung ist eine solche Fragestellung, die ein thematisch
breites Herausgehen erfordert. Hierbei geht es nicht nur um die Gewin-
nung und Ausbildung von Auszubildenden. Dies wird nicht zuletzt beim
D H I-Fachforum ,Fachkréftesicherung — Handeln jetzt! Aber wie?* im
Umfeld von ,Zukunft Handwerk® und IHM in MUnchen deutlich. Wahrend
einer kompakt angelegten Veranstaltung legen die D H I-Institute mit
kurzen Impulsbeitragen im ersten Teil die Grundlage flr eine intensive
und breit gefacherte Diskussion im zweiten Teil mit Vertreterinnen und
Vertretern aus dem Handwerk sowie von den Zuwendungsgebern von
Bund und Landern.

Dr. Lukas Meub vom ifh Géttingen erlautert zun&chst die Fachkréaftesitu-
ation aus volkswirtschaftlicher Sicht. Wéhrend sich Rolf Rehbold vom
FBH KoIn in seinem Beitrag mit der Nachwuchsgewinnung fur eine Aus-
bildung im Handwerk befasst, setzt sich Dr. Andrea Greilinger vom LFI
Minchen mit den Grinden auseinander, warum einige Auszubildende
nicht zum Ausbildungsbeginn erscheinen. Andreas Ihm vom itb Karlsru-
he analysiert anschlieBend die Erwartungen neuer Beschéaftigter an die
Ubernahme einer Téatigkeit in einem Handwerksbetrieb. AbschlieBend
gibt Silke Thiem vom HPI Hannover einen kurzen Uberblick (iber Projek-
te, die die Einfuhrung von effizienteren Prozessen in den Betrieben sowie
die Nutzung von Exoskeletten, bieten.

Waéhrend die Institute im Rahmen dieses Fachforums Ergebnisse unter-
schiedlicher Studien vorstellen, ist das Projekt ,Nachhaltigkeit im Hand-
werk® von vornherein interdisziplindr ausgelegt. Das Thema ,Nachhaltig-
keit” gewinnt politisch und gesellschaftlich zunehmend an Bedeutung. In
einer sich rasant verandernden Welt mussen auch Handwerksbetriebe
mit innovativen Losungen Antworten auf die Herausforderungen unserer
Zeit geben. Klimawandel, Ressourcenknappheit und damit verbundenes
gesellschaftliches Umdenken fordern das Handwerk als zentralen Akteur
im o&konomischen, 6kologischen und sozialen Transformationsprozess.
Eingebunden in einen zunehmend anspruchsvoller werdenden regulato-
rischen Rahmen, multiple Krisensituationen und ambitionierte politische



Zielsetzungen gilt es fur Handwerk und Betriebe, diesen Prozess hin zu
mehr Nachhaltigkeit zu gestalten. In der gemeinsamen Projektpublikation
werden die unterschiedlichen Facetten des komplexen Begriffs ,Nach-
haltigkeit” beleuchtet und Empfehlungen fUr die Transformation disku-
tiert. Die erzielten Ergebnisse werden beim Fachforum des D HI am
28.02.2024 zur Diskussion gestellt.

Insgesamt erweist sich das Format eines Forums mit breiter Diskussi-
onsmaglichkeit als ein effektives Element, die interne Zusammenarbeit
innerhalb des D H | noch zielgruppenorientierter zu gestalten. Die nun-
mehr jahrliche Veranstaltung mit hoher AuBenwirkung zeigt das D H | als
aktiven Wissenschaftspartner mit vorausschauenden Unterstitzungsleis-
tungen fur den Wirtschaftssektor Handwerk. Die Forumsbeitrage, die
sich alle auf eine Ubergeordnete Thematik beziehen, machen das ge-
meinsame l6sungsorientierte Handeln aller Institute deutlich. Die gelun-
gene Veranstaltung und die Anbindung an die Internationale Hand-
werksmesse erhdhen die Sichtbarkeit des D HI. Dies wiederum fuhrt
dazu, dass sehr viele Anwendungspartner Themen flr eine Bearbeitung
durch das D H | vorschlagen. Der hohe Rucklauf im Zusammenhang mit
der Aufstellung des Forschungs- und Arbeitsprogramms 2024/25 ist
auch auf die deutlich hdhere Préasenz des D H | im Handwerk zurtickzu-
fUhren.

Neben den Gemeinschaftsprojekten nutzen die Institute die aus der
Struktur des D H | resultierenden Mdglichkeiten, das fachliche Knowhow
der Schwesterinstitute in die Projektbearbeitung mit einzubeziehen. Bei
der Abstimmung der bilateralen Projektbearbeitung werden verstéarkte
digitale Austauschformate genutzt.

Das Forschungs- und Arbeitsprogramm 2022/23 beinhaltet vier bilateral
zu bearbeitende Projekte. Die Institute HPI und FBH befassen sich ge-
meinsam mit dem Aufbau und der Umsetzung einer Weiterbildungs-
Veranstaltungsreihe im Rahmen einer Weiterbildungsoffensive Ausbilder
und der ULU-Erfolgsberichterstattung. Gemeinsam mit dem LFI erstellt
das HPI ein Lastenheft fir den Aufbau einer digitalen Kl-Losung fur ein
digitales Controlling zur Friherkennung von Liquiditatsmangeln in KMU.
Das Projekt ,Reallabor - Kooperieren und Ressourcen schonen: Koope-
ration zwischen Handwerksbetrieben und Reparatur-Initiativen* wird vom
itb und ifh gemeinsam fortgeftihrt.

Dartiber hinaus arbeiten die Institute bei Veranstaltungen bzw. Semina-
ren zusammen. Beispielsweise hat sich das LFI mit Beitrdgen am Volks-
wirteforum des ifth beteiligt und Mitarbeiter der anderen Institute als Refe-
renten zu seinen Seminaren eingeladen.
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Heinz-Piest-Institut fir

Handwerkstechnik (HPI)

Leiter: Dr. rer. nat. Christian R. Welzbacher

Heinz-Piest-Institut (HPI) fur Handwerks-
technik an der Leibniz Universitdt Hannover
Wilhelm-Busch-Str. 18 / 30167 Hannover

AUFGABE UND LEITBILD

Als technisches Institut unterstttzt das HPI mittelbar kleine und mittlere Unternehmen des Handwerks bei der
Einflhrung neuer Technologien. Die anwendungsorientierte Forschung und Dienstleistungen auf dem Gebiet
der Gewerbeférderung sind dabei die Kernprozesse. Das HPI bietet sein bedarfsorientiertes Leistungsspektrum
Ministerien und anderen staatlichen Stellen, den Organisationen des Handwerks, Multiplikatoren im Handwerk
sowie den Handwerksunternehmen selbst an und leistet somit einen wichtigen Beitrag zur Sicherung des Wirt-
schaftssektors Handwerk. Das Institut wird von zwei rechtlich selbststandigen Vereinen — dem Verein zur For-
derung des Heinz-Piest-Instituts (FV) und der Interessengemeinschaft des Heinz-Piest-Instituts (IG) — getragen.

Im Jahr 2023 werden

78 Gutachten fir Antrédge zur
Férderung Gberbetrieblicher
beruflicher Bildungszentren erstellt.

DH | Tatigkeitsbericht 2023

Forschungs- und Arbeitsprogramm 2022/2023

Daueraufgaben in Forschung und Lehre

Begutachtung von Antrégen zur Férderung tberbetrieblicher beruflicher
Bildungsstétten

Das HPI begutachtet im Auftrag 6ffentlicher Zuwendungsgeber Antrage
zur Férderung Uberbetrieblicher beruflicher Bildungszentren. Dabei stehen
Analysen zum regionalen Bedarf an Werkstatten und Theorierdumen, de-
ren Auslastung, zur baulichen Struktur sowie Empfehlungen zur Ausstat-
tung im Mittelpunkt. AuBerdem unterstUtzt das HPI die Weiterentwicklung
ausgewahlter Bildungsstatten zu Kompetenzzentren des Handwerks. Ins-
gesamt werden in 2023 im HPI 78 abschlieBende Gutachten erstellt. Die
Anzahl der Stellungnahmen ist durch die abschnittsweise Bearbeitung
verschiedener Projekte oder aufgrund von Anderungsantrégen deutlich
hoher. Als wichtigste Partner des HPI sind hierbei das BMWK mit dem
BAFA, die Ministerien fur Wirtschaft, Bildung und Wissenschaft der Lan-
der, das BMBF mit dem BIBB, nachgeordnete Behdrden sowie das Hand-
werk selbst zu nennen.

Bedarfsgutachten

Demografische Entwicklungen, knapper werdende Férdermittel sowie
sich andernde Nachfrage nach Bildungsangeboten und deren Umsetzung
in den vorhandenen Werkstatten verlangen vom Gutachter differenzierte
Aussagen zum kunftigen Bedarf an Bildungseinrichtungen innerhalb eines
Handwerkskammerbezirks. Immer haufiger fUhrt das Ergebnis eines ent-
sprechenden Prufverfahrens zur Empfehlung, dezentral vorhandene Ein-
richtungen mit Schwerpunktaufgaben zu erhalten oder mehrere Standorte
von Bildungsstéatten zu konzentrieren und neu zu konzeptionieren. Die



Heinz- Piest-Institut fir Handwerkstechnik

dazu erforderlichen Analysen und Auswertungen sind komplex und auf-
wendig, jedoch vor dem Hintergrund der Zukunftssicherung handwerkli-
cher Bildungsinfrastruktur erforderlich. Um weitere Planungssicherheit zu
erhalten, schlieBt sich, nach der Bedarfsermittiung mit der Festlegung des
Idealraumprogramms (IRP), in der Regel ein Variantenvergleich an, um die
Wirtschaftlichkeit einer MaBnahme in Bezug auf Modernisierung, Teil- oder
Gesamtneubau beurteilen zu kdnnen. Diesem Schritt folgt wiederum eine
Prifung des HPI mit der Empfehlung flr eine Variante. Zu diesem Zeit-
punkt hat sich der Umfang der MaBnahme haufig deutlich verandert. An-
tragsteller und Fordermittelgeber mussen erneut Uber die Machbarkeit
entscheiden. Daraus resultiert eine zeitliche Streckung des Projektfort-
schritts. In 2023 werden drei Bedarfsgutachten abschlieBend fertigge-
stellt, 15 weitere Vorhaben befinden sich in Abstimmung und in Bearbei-
tung.

Baugutachten

Vom Antrag auf Férderung einer Gebaudemodernisierung oder eines Neu-
baus bis zur abschlieBenden Begutachtung der Planung der baulichen
MaBnahmen nach Antragstellung gemal RZ-Bau sind mittlerweile zahlrei-
che Teilstellungnahmen, wie z. B. zu Energiekonzepten oder zu Grund-
stlcksoptionen bei einem Neubau mit allen maBgeblich Verfahrensbetei-
ligten abzustimmen. Dies tragt allerdings zur Planungs- und Kostensicher-
heit bei, da noch immer die erheblichen Baupreissteigerungen der letzten
Jahre nachwirken. Haufig fUhrt die Lange des Verfahrens dazu, dass er-
neut in die Bedarfsklarung eingestiegen werden muss, bevor eine ab-
schlieBende Begutachtung stattfinden kann und ein Zuwendungsbe-
scheid erfolgt. Von besonderem Interesse in 2023 ist ein abgeschlossenes
Pilotprojekt des BAFA zur Thematik energieeffizienter Gebaude im Zuwen-
dungsbau. Ca. 20 Antrage zur baulichen Modernisierung werden 2023
parallel bearbeitet. In 2023 kénnen funf Vorhaben mit Gesamtkosten von
ca. 89,2 Mio. € und einem Fordervolumen von ca. 71,2 Mio. € abge-
schlossen werden.

Ausstattungsgutachten

Die Ausstattungsgutachten zur Modernisierung von Werkstatten und The-
orierdumen stellen zahlenmaBig einen Schwerpunkt in der Tatigkeit des
HPI dar. In 2023 werden Investitionen in Hohe von 29,7 Mio. € zur Foérde-
rung empfohlen, wovon 17,5 Mio. € auf die Sonderprogramme des BIBB
und des BAFA zur Digitalisierung entfallen.

Kompetenzzentren

In 2023 wird kein Kompetenzzentrumsantrag abschlieBend begutachtet,
also Entwicklungskonzept, Personalkosten und Entwicklungskosten be-
wertet. Allerdings befinden sich Ende 2023 drei Vorhaben in der Bearbei-
tung. Bevor die eigentliche Begutachtung von Investitionskosten sowie
Personal- und Sachkosten beginnt, ist die thematische Abstimmung auf
Bundesebene durchzuflhren. Derzeit gibt es mehrere potenzielle Antrag-
steller, die sich mithilfe der Beratung durch das HPI orientieren, ihren mog-
lichen Platz in der Komzet-Landschaft zu finden.
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Das abschlieBend begutachtete
Investitionsvolumen von
Bauvorhaben der beruflichen
Bildungszentren im Jahr 2023
betrégt 89,2 Mio. €.

Das empfohlene Ausstattungs-
volumen der beruflichen
Bildungszentren im Jahr 2023
betragt 29,7 Mio. €.
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20 Stellungnahmen
zur Erfolgskontrolle in 2023
fertiggestellt

524 anerkannte Unterweisungs-
plédne in 2023

D H I Tétigkeitsbericht 2023

Begleitende Erfolgskontrolle von Ausstattungsvorhaben

Seit 2020 erstellt das HPI im Auftrag des BAFA nachtragliche Begutach-
tungen von Ausstattungsvorhaben hinsichtlich der Zielerreichung der Inf-
rastrukturférderung im Bereich der Aus-, Fort- und Weiterbildung. Zwei
Jahre nach Inbetriebnahme der Ausstattungsgegenstande wird anhand
der Erstellung und Ausweisung von Soll-Ist-Vergleichen, Nutzungsanteilen
und Auslastungsberechnungen eine Uberpriifung der tatséchlichen Um-
setzung des als Grundlage fur die Férderung in der Vergangenheit geplan-
ten Schulungsprogrammes der beantragenden Einrichtung zum aktuellen
Zeitpunkt vorgenommen. Weiterhin wird gepruft, ob alle in dem zu begut-
achtenden Vorhaben beflUrworteten Ausstattungsgegenstande sinnvoll
und zweckméaBig fur inre vorhergesehene Nutzung eingesetzt wurden.

Im Jahr 2022 wurden 15 dieser Gutachten fertig gestellt, im Jahr 2023
sind es 20 Gutachten.

Uberbetriebliche Lehrlingsunterweisung

Unterweisungspléne fir die Uberbetriebliche Lehrlings-
unterweisung (ULU)

Im Rahmen des Forschungs- und Arbeitsprogramms (FuA) erarbeitet das
HPI gemeinsam mit den Fachverbanden des Handwerks die Inhalte und
die Dauer der Uberbetrieblichen Lehrlingsunterweisung und ermittelt die
zugehdrigen durchschnittlichen Verbrauchskosten je Lehrgang. Die hie-
raus resultierenden Unterweisungsplane inkl. der zugehdrigen Durch-
schnittskostenplane stellen die Grundlage zur laufenden Lehrgangsférde-
rung durch das BMWK und die zustandigen Landesministerien dar.

In 2023 werden 23 Arbeitstreffen zur Erarbeitung von Unterweisungspla-
nen mit den jeweils zustéandigen Fachverbanden durchgeflhrt. Insgesamt
koénnen die Arbeiten an 22 neuen Unterweisungsplanen abgeschlossen
werden. Dies betrifft u. a. die Ausbildungsberufe ,Zahntechniker/in®, ,Fri-
seur/in“ und ,Buchsenmacher/in“. Fir 33 Unterweisungsplane ist zum
Ende 2022 die Frist ihrer Forderfahigkeit abgelaufen.

Zum 31.12.2023 gibt es 524 anerkannte Unterweisungsplane — 106 fur
die Grundstufe (1. Ausbildungsjahr) und 418 fir die Fachstufe (ab 2. Aus-
bildungsjahr). Weitere sieben Unterweisungsplane befinden sich in der An-
erkennungsprtfung durch das BMWK.

Alle anerkannten Unterweisungsplane des Handwerks sind auf www.hpi-
hannover.de verdffentlicht.

Inanspruchnahme der ULU

Im Auftrag des BMWK analysiert und dokumentiert das HPI jéhrlich die
Inanspruchnahme der MaBnahmen der Uberbetrieblichen Lehrlingsunter-
weisung (ULU) in der Fachstufe. Hierzu werden unterschiedliche GréBen


http://www.hpi-hannover.de

Heinz- Piest-Institut fir Handwerkstechnik

und Kennzahlen ermittelt und auf Gesamtebene sowie nach Bundeslan-
dern, Gewerbegruppen und Berufen dargestellt. In 2023 werden die ent-
sprechenden Kennzahlen fir das Jahr 2022 ermittelt.

Far die Analyse in 2023 kénnen folgende wesentliche Ergebnisse festge-
halten werden:

e In 2022 wurden vom BMWK 446.904 ULU-Teilnahmen mit einem Un-
terweisungsvolumen von 511.626 Teilnahmewochen fur Auszubil-
dende aus 86 Berufen gefordert.

e Im Durchschnitt haben die Auszubildenden wéahrend der Fachstufe 5,1
Wochen an Uberbetrieblichen Lehrgangen teilgenommen (Unterwei-
sungsintensitat).

e Bei 23,7 % der ULU-Teilnahmewochen wurde von den Auszubilden-
den eine gefoérderte Unterbringung in Anspruch genommen.

Die neue Verdffentlichung ,Uberbetriebliche Unterweisung im Handwerk —
Zahlen und Analysen zur Inanspruchnahme im Jahr 2022" ist auf der In-
ternetseite des HPI (www.hpi-hannover.de) als PDF-Download verfligbar.

Analyse der Kosten der ULU im Handwerk

Im Rahmen seiner Grundaufgaben analysiert das HPI seit 2006 im zwei-
jahrigen Rhythmus die Kosten der Uberbetrieblichen Lehrlingsunterwei-
sung im Handwerk und stellt diese in Relation zu den Férderansatzen des
Bundes. An dieser Analyse nehmen regelméaBig rund 30 Handwerkskam-
mern als Trager von Uberbetrieblichen Bildungseinrichtungen teil. Zudem
wertet das HPI seit 2013 die Kosten der Uberbetrieblichen Lehrlingsunter-
weisung in der Baustufenausbildung aus und stellt diese ebenfalls den
Férderansatzen des Bundes gegenuber.

Die ULU-Kostenanalysen dienen zur laufenden Erfolgskontrolle der Férde-
rung der Uberbetrieblichen Lehrlingsunterweisung durch das BMWK so-
wie der Lander, deren Férderung sich ebenfalls an den entsprechenden
Pauschalen orientiert.

In 2023 werden die Daten fur die Untersuchungsjahre 2021 und 2022 er-
hoben und ausgewertet. An dieser Analyse beteiligen sich 38 Handwerks-
kammern. Dies zeigt u. a. die Bedeutung, die dieser Analyse sowie der
laufenden ULU-Férderung beigemessen wird.

Die Ergebnisse der Analyse werden Anfang 2024 mit den Auftragge-
bern/Anwendungspartnern (BMWK/ZDH) diskutiert.

Innovation und Technologietransfer

Das HPI fordert technologische Entwicklungen im Handwerk, deren
Adaption und Integration durch die Bearbeitung spezieller Projekte und
UnterstUtzung der Mitarbeiter der Handwerksorganisationen.
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Im Durchschnitt haben die Auszu-
bildenden wéhrend der Fachstufe
5,1 Wochen an uberbetrieblichen
Lehrgéngen teilgenommen

Soll-Ist-Abgleich von ULU-Kosten
zur laufenden Erfolgskontrolle
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Wasserstoff rickt als Energietrdger
wieder in den Fokus.

Frahzeitige Erkennung von
Innovationen

D H I Tétigkeitsbericht 2023

Bundesweite Koordinierungsstelle
,Brennstoffzelle im Handwerk*

Bereits im Jahr 2000 sah das HPI die Notwendigkeit, im Rahmen einer
»Koordinierungsstelle Brennstoffzelle im Handwerk®, Gber Einzelprojektak-
tivitdten hinaus, handwerksspezifische Fragestellungen hinsichtlich des
Energietragers Wasserstoff zu bindeln.

Die aktuellen klimapolitischen Diskussionen im Jahr 2023 auch hinsichtlich
eines angekundigten Aufbaus einer Leitungsinfrastruktur durch das
BMWHK bis 2030 rticken Wasserstoff als Energietrager der Zukunft wieder
in den Fokus der Offentlichkeit. Die Koordinierungsstelle kann durch die
Aktivierung und Einbeziehung bestehender Netzwerke sowie die eigene
Expertise die Herausbildung regionaler Akteurs-Netzwerke unterstitzen.
Aktuell wirkt das HPI an der Konzeption und Erarbeitung von landes- und
bundespolitischen Projektaktivitaten mit.

Technologiemonitoring

Das kontinuierliche Technologiemonitoring des HPI hat die Aufgabe, die
fUr die handwerkliche Leistungserbringung relevanten (technologischen)
Innovationen frihzeitig zu erkennen. Hierzu wird analysiert, welche tech-
nologischen Neuerungen und Innovationen relevant flr den Erhalt kinfti-
ger Wettbewerbsfahigkeit des Handwerks sind. Das Technologiemonito-
ring stutzt sich dabei auch auf die Expertise der Zentralen Leitstelle fur
Technologie-Transfer im Handwerk (ZLS) und damit auf das Netzwerk der
Beauftragten flr Innovation und Technologie (BIT) und bezieht Uber die
dort zur Verfugung stehenden Erfahrungen die betriebliche Perspektive
mit ein. Erganzt werden diese Erkenntnisse durch Informationen und Ex-
pertenbefragungen auf der Fachverbandsebene und Kooperationen aus
Wissenschaft und Forschung.

Im Jahr 2023 erstellt das HPI als Ergebnis des Technologiebeobachtungs-
prozesses den Steckbrief zum Thema ,Wasserstoff“. Der Technologie-
Steckbrief entsteht in Kooperation mit dem Fraunhofer-Institut fir Umwelt-
, Sicherheits- und Energietechnik UMSICHT. Dank dieser Zusammenar-
beit kann zusatzliche Erfahrung und Expertise aus der Forschung in die
Betrachtung und Bewertung der fur die handwerkliche Leistungserbrin-
gung relevanten (technologischen) Innovationen im Bereich Wasserstoff
eingebracht werden. Die inhaltliche Arbeit am Steckbrief ist abgeschlos-
sen. Zum Berichtszeitpunkt befindet sich der Steckbrief in der Verdffentli-
chung.

FUr das Jahr 2024 ist die Erstellung eines Steckbriefs zum Thema ,Kinst-
liche Intelligenz* geplant. Die bisher erstellten Technologie-Steckbriefe des
HPI sind abrufbar unter https://hpi-hannover.de/veroeffentlichun-
gen/Technologie-Steckbriefe.php.
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Qualitdt und Normung

Informations- und Beratungsagentur fiir
Normung und Standardisierung im Handwerk (IBA)

Das HPI nimmt innerhalb des FUA seit vielen Jahren den Arbeitsbereich
Normung als Daueraufgabe wahr, mit dem Ziel, den ZDH als Interessen-
vertreter des Handwerks in allen Fragen der Normung und Standardisie-
rung zu unterstutzen. Ferner leistet das HPI Gremienarbeit in der Kommis-
sion Mittelstand (KOMMIT) und deren Arbeitsgruppen, im Prasidialaus-
schuss Forschung, Innovation und Entwicklung (SO-FIE) sowie im Aus-
schuss Normenpraxis (ANP).

Weiterbildung far FGhrungskréfte der tberbetrieblichen
Berufsbildungszentren

Die Weiterbildung von Fuhrungskraften der Uberbetrieblichen Berufsbil-
dungszentren (BBZ) stellt eine wichtige Form des Wissenstransfers in das
Handwerk dar. Hauptinstrument flr diesen Prozess ist das Kontaktstu-
dium fur BBZ-Leiter und FUhrungskréafte sowie der Erfahrungsaustausch
der Leiter der norddeutschen sowie der mitteldeutschen Uberbetrieblichen
Berufsbildungszentren des Handwerks.

Kontaktstudium fiir Leiter und Fiihrungskrafte
liberbetrieblicher BBZ

Gastgeber des 51. Kontaktstudiums ist die Handwerkskammer Erfurt. Die
mit 100 Teilnehmern ausgebuchte Veranstaltung findet vom 9. bis 11. Mai
2023 im Bildungszentrum in Erfurt-Bindersleben statt. Dort stoBen die vor-
gestellten Ergebnisse des Projektes Digi-BacK sowie das Kompetenz-
zentrum fUr Robotik und Sensorik auf groBes Interesse bei den Teilneh-
mem. Im Rahmen eines Open-Space-Formates tauschen sich Fach- und
Flhrungskréfte der beruflichen Bildungszentren des Handwerks und Ver-
treter des ZDH und der Zuwendungsgeber intensiv zu aktuellen Themen
aus.

Schwerpunkte der Veranstaltung und des Austausches sind

Innovative Angebote fur Berufsbildungsstatten
Berufe-Monitoring

Erfahrungsaustausch zu Bauvorhaben
Digitalisierung von Managementprozessen
Potentiale von KI-Lésungen.

Darutber hinaus bieten die Abendveranstaltungen Gelegenheit zum indivi-
duellen Austausch und zum Networking.

Die Austragung des 52. Kontaktstudiums ist vom 16. bis 18.April 2024 in
Chemnitz geplant.
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102. Erfahrungsaustausch wird in
Hamburg durchgefihrt

8. Erfahrungsaustausch wird in
Halle durchgefihrt
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Erfahrungsaustausch der Leitungen der Norddeutschen BBZ

Der Frahjahrstermin zum 101. Erfahrungsaustausch der norddeutschen
Bildungsstéttenleiter und -leiterinnen findet am 27. Méarz 2023 in Form ei-
ner Online-Konferenz statt. Zum Herbsttermin 1adt die Handwerkskammer
Hamburg vom 7. bis 8. November 2023 in den Elbcampus ein. Schwer-
punkt des diesjahrigen Austauschs sind der Fachkraftemangel im Bereich
des Ausbildungspersonals sowie neue Formate und Angebote der Aus-
bilderqualifizierung.

Erfahrungsaustausch der Leitungen der Mitteldeutschen BBZ

Der 8. Erfahrungsaustausch der Mitteldeutschen Bildungsstéattenleiter und
-leiterinnen findet am 23. November 2023 im Bildungszentrum der Hand-
werkskammer Halle statt. Schwerpunkte des diesjahrigen Austauschs
sind neben dem Fachkraftemangel im Bereich des Ausbildungspersonals
sowie neue Formate und Angebote der Ausbilderqualifizierung die Rah-
menbedingungen und Moglichkeiten einer Modernisierung oder Umstruk-
turierung beruflicher Infrastrukturen.

Laufende Projekte

Kl im Handwerk — Status-quo-Potenzialanalyse von Kunstlicher Intelligenz
in ausgewéhlten Gewerken

Der Einsatz kunstlicher Intelligenz (Kl) birgt fir das Handwerk groRe Chan-
cen, wie beispielsweise

e die Reduzierung korperlicher Belastungen,
e cine effizientere Arbeits- und Einsatzplanung oder
* neue Mdoglichkeiten in der Kommunikation mit dem Kunden.

Zum jetzigen Zeitpunkt liegen jedoch keine aktuellen Analysen vor, die den
Status-Quo, die Anwendungsgebiete oder Potenziale von Kl im Handwerk
aufzeigen.

Mit dem Forschungsprojekt , Kl im Handwerk — Status-quo-Potenzialana-
lyse von Kunstlicher Intelligenz in ausgewahlten Gewerken* wurde das HPI
im Rahmen seines D H I-Forschungs- und Arbeitsprogramms (2022/23)
vom ZDH beauftragt, diese Llcke zu schlieBen und damit eine wichtige
Basis fUr eine systematische ErschlieBung des Themas KI fir das Hand-
werk zu schaffen.

Um Aussagen Uber die aktuellen Innovationsaktivitaten der Betriebe hin-
sichtlich KlI-Technologien und potenzieller Einsatzfelder in den jeweiligen
Handwerksbranchen zu treffen, werden gemeinsam mit ausgewahlten
Fachverbanden und fur ihre Mitgliedsbetriebe Vortragsreihen angeboten
und Fachdialoge gefuhrt. Das HPI kooperiert dazu mit dem Mittelstand
Digital Zentrum Hannover und seinen Kl-Trainern.

Das HPI kann auf dieser Grundlage Aussagen gewinnen Uber die aktuellen
Innovationsaktivitaten der Betriebe hinsichtlich der KlI-Technologien und
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weiterer potenzieller Einsatzfelder in den jeweiligen Handwerksbranchen.
Diese werden in Form von Prasentationen, Beratertagungen und in der
D H I-Verbandekommunikation in der Handwerkscomunity verbreitet.

Erstellung eines Lastenheftes far den Aufbau einer digitalen Ki-L&sung flr
ein digitales Controlling zur Friiherkennung von Liquiditdtsméngeln in KMU
(in Kooperation mit dem LFl)

Am 01. Januar 2021 ist das Gesetz Uber den Stabilisierungs- und Rest-
rukturierungsrahmen flir Unternehmen (StaRUG) in Kraft getreten. Die bis-
her bereits an Aktiengesellschaften gerichtete Anforderung, bestandsge-
fahrdende Risiken durch ein System zur Krisenfriherkennung zu tberwa-
chen und zu managen, wurde damit auch fUr alle anderen haftungsbe-
schrankende Rechtsformen kodifiziert. Mit Blick auf die Geschaftsleiter
betreffende Pflichten sollte sich diese Krisenfriiherkennung auf einen Zeit-
raum von 24 Monaten erstrecken.

Im Projekt entsteht ein Katalog mit Beschreibungen der relevanten be-
trieblichen Leistungskriterien und Datenschnittstellen fUr den Aufbau eines
Kl-gestutzten Risiko-Friherkennungssystems fir KMU. Durch dieses Ma-
nagementinstrument werden Anforderungen des neuen Insolvenzrechts
adressiert, welches eine systematische vorausschauende Analyse des be-
triebswirtschaftlichen Standes und der Risikokomponenten fordert.

ULU-Erfolgsberichterstattung: Betriebs- und Auszubildendenbefragung,
Erhebung von Daten und Berichterstellung fiir einen prototypischen
Bericht

Im Auftrag des BMWK unterstitzt das HPI unter Federfihrung des Schwes-
terinstituts FBH die Erstellung eines prototypischen Erfolgsberichts. In 2023
besteht die Zuarbeit im Wesentlichen in der Zusammenstellung und Anspra-
che einer Grundgesamtheit von Uberbetrieblichen Bildungszentren des
Handwerks zur Befragung von Teilnehmern an Uberbetrieblichen Unterwei-
sungslehrgangen.

Weiterbildungsoffensive Ausbilder: Aufbau und Umsetzung einer
Weiterbildungs-Veranstaltungsreihe

Das Ziel des Vorhabens ist es, ein System zur Ermittlung von Weiterbil-
dungsthemen und -schwerpunkten, Konzeptionierung von Weiterbil-
dungsseminaren, Sensibilisierung von Kammern und Verbanden flir die
DurchfUhrung von Seminaren und Vorantreiben der Seminardynamik, Ein-
stellung der Seminare in BISNET zu definieren und zu erproben.

Dazu wird aufbauend auf den Umfrageergebnissen des ZDH zum Weiter-
bildungsverhalten im Handwerk ein erstes Paket von Weiterbildungsange-
boten fur Ausbilder aufgestellt. Zusétzlich erfolgt eine gezielte Ansprache
der méglichen Anbieter von Weiterbildungsangeboten durch das HPI auf
Basis von Forschungsergebnissen aus Drittmittelprojekten (bspw. Mittel-
stand-Digital Zentrum Handwerk, InnoVET) als auch der Fachverbande im
Zuge der neu entwickelten Unterweisungspléane der Uberbetrieblichen

17

D H I Tétigkeitsbericht 2023



18

D H I Tétigkeitsbericht 2023

Lehrlingsunterweisung, oder aber der Bildungstrager im Rahmen von Aus-
stattungsvorhaben mit neuer und herausragender technischer Ausstat-
tung in Bildungsstéatten. Weiterhin wird in den vier Erfahrungsaustauschen
der Norddeutschen Bildungsstéattenleitungen als auch in den beiden bun-
desweiten Veranstaltungen des HPI-Kontaktstudiums 2022 und 2023 die
Maoglichkeit zur Durchfihrung einer WeiterbildungsmaBnahme beworben.

So werden in den Jahren 2022/2023 nachfolgende Fachverbande im
Rahmen der Uberarbeitung von ULU-Planen hinsichtlich des Angebotes
zur Entwicklung einer zugehorigen Weiterbildung angesprochen und sen-
sibilisiert:

Anlagenmechaniker/in fir Sanitér-, Heizungs- und Klimatechnik
Augenoptiker/in

Elektroniker/in

Schornsteinfeger/in

Klavier- und Cembalobauer/in

Mechatroniker/in fir Kaltetechnik

Blchsenmacher/in

Friseur/in

Zahntechniker/in

Elektroniker/in fir Maschinen und Antriebstechnik

Karosserie- und Fahrzeugbaumechaniker/in

Maler/in und Lackierer/in

Mechatroniker/in fur Kaltetechnik

Metallberufe (Feinwerkmechaniker/in, Metallbauer/in, Mechatroni-
ker/in)

e Tischler/in

Trotz umfangreichen Sensibilisierungs- und Informationsaktivitaten des
HPI und der anderen Beteiligten kénnen die Zielgruppen einer Lehrgangs-
entwicklung, mdglicherweise auch bedingt durch Nachwirkungen der CO-
VID19 Pandemie, die Energiepreissteigerungen in Folge des Krieges in der
Ukraine als auch durch die politischen Rahmensetzungen bspw. bzgl. der
Energiewende, keinen signifikanten Aufwuchs der WUA-Aktivitaten errei-
chen. Die tatsachlichen Effekte und Ursachen werden im Rahmen einer
Befragung der Bildungsanbieter in 2024 ausgewertet und evaluiert.

Aufbau von Unterstitzungsstrukturen bei der Implementierung Kl/
Blockchain im Handwerk

In diesem Projekt wird untersucht, welche Unterstlitzungsstrukturen
Handwerksbetriebe bendtigen, um sich strukturiert mit dem Thema
Kinstliche Intelligenz (Kl) auseinanderzusetzen und um Kl-gestutzte L6-
sungen zu implementieren. Mit Hilfe leitfadengestutzter Interviews wurden
Mitarbeitende beispielhafter Initiativen/Projekte, die dem Handwerk Unter-
stitzungsangebote zum Thema Kl anbieten, befragt. Im Ergebnis zeigt
sich, dass die Verdffentlichung von ChatGPT im November 2022 bei vielen
Betrieben sowohl grofBes Interesse am Thema Kunstliche Intelligenz
weckte, als auch hohe Erwartungen an deren Moglichkeiten schirte. Fur
UnterstUtzungsstrukturen im Handwerk ist es daher wichtig, bereits im
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Vorfeld einer moglichen Zusammenarbeit aufzuzeigen, welche Vorausset-
zungen seitens der Betriebe gegeben sein muissen und welche Ergeb-
nisse erzielt werden kénnen. Da jeder Betrieb sowohl unterschiedliche Da-
tengrundlagen als auch Bedarfe aufweist, ist jede Zusammenarbeit als
Einzelfall zu betrachten. Aufgrund der enorm vielfaltigen Einsatzmdglichen
von Kunstlicher Intelligenz im Betriebsalltag spezialisieren sich viele Pro-
jekte/Initiativen auf einzelne Schwerpunkte. Durch projektUbergreifende
Kooperationen ist es mdglich, sdmtliche Kompetenzen zu nutzen und den
Handwerksbetrieben eine besonders gro3e Bandbreite an Leistungen an-
zubieten.

Herausforderungen der weiteren Transformation
zur Nachhaltigkeit far das Handwerk (D H I-Gemeinschaftsprojekt)

Im Rahmen des D H I-Gemeinschaftsprojekts ,Nachhaltigkeit im Hand-
werk” beschéftigt sich das HPI dezidiert mit der Thematik der Nachhaltig-
keit als Dimension in der handwerksbezogenen Innovationsberatung. Die
Betrachtung stitzt sich auf eine quantitative Umfrage unter den Beauf-
tragten flr Innovation und Technologie (BIT) und den Gewerbespezifi-
schen Informationstransferstellen (GIT). Hierbei zeigt es sich, dass die
Nachfrage nach einer Beratung im Themenbereich ,Nachhaltiges Wirt-
schaften und Betriebsfuhrung“ noch eine untergeordnete Rolle innerhalb
der Innovationsberatung spielt. Die Betrachtung der hierbei eingesetzten
beratungsunterstitzenden Werkzeuge gibt einen Hinweis darauf, dass die
Unterstitzungsangebote mit konkreten Handlungsempfehlungen und ei-
ner tiefergehenden inhaltlichen Fundierung haufiger Anwendung finden als
Kurzchecks. Standardisierende, gesetzliche und normative Vorgaben
strukturieren den Themenkorpus, bieten jedoch im Vergleich weniger kon-
krete AnknUpfungspunkte in den Beratungsgesprachen. Beglinstigende
Faktoren zur Umsetzung von Nachhaltigkeitsaspekten in Betrieben leiten
sich Uberwiegend aus unternehmerischen Interessen oder aus der Wahr-
nehmung gesellschaftspolitischer Verantwortung ab. KMU-gerechte Hil-
fen und finanzielle Forderungen kénnen ebenfalls begtinstigend wirken.
Herausfordernd wirken insbesondere Zeitmangel oder eine ungewisse
wirtschaftliche Situation. Inhaltlich beziehen sich die betrieblichen Interes-
sen insbesondere auf das Thema Energie und eine ganzheitliche Nach-
haltigkeitsstrategie.

19

Untersuchung der Position des
Themas Nachhaltigkeit in der
Innovationsberatung im Handwerk

D H I Tétigkeitsbericht 2023



20

BIT und DIGI-BIT beraten
handwerkliche Unternehmen zu
technologischen Problem-
stellungen, informieren tber
technologische Entwicklungen und
untersttitzen bei Innovations-
prozessen.

Laufende Drittmittelprojekte

Zentrale Leitstelle fiir Technologietranster im Handwerk — Férderlinie:
Beauftragte far Innovation und Technologie (BIT) im Handwerk

Im Rahmen der Forderlinie ,,Beauftragte fur Innovation und Technologie
(BIM* unterstutzt das BMWK die handwerkliche Innovations- und Tech-
nologieberatung. BIT verschiedenster fachlicher Ausrichtungen und BIT
mit dem Themenschwerpunkt Digitalisierung (DIGI-BIT) beraten Hand-
werksbetriebe zu ihren technologischen Problemstellungen und informie-
ren im Rahmen von Seminaren und (Online-)Veranstaltungen allgemein
Uber technologische Entwicklungen.

Zielsetzung der BIT ist die Integration neuer Technologien in die Unterneh-
men des Handwerks sowie das Initiieren und Begleiten von Innovations-
aktivitaten. Das Dienstleistungsangebot der BIT richtet sich an kleine und
mittlere Unternehmen des Handwerks, welche bei Lésungen von individu-
ellen Problemen sowie bei der Entwicklung, Produktion und Vermarktung
innovativer, konkurrenzfahiger Produkte Unterstltzung benétigen. Eine
weitere Zielsetzung der BIT-Tatigkeiten ist die Integration neuer Techno-
logien in die Unternehmen des Handwerks sowie das Initiieren und Be-
gleiten von Innovationsaktivitaten.

Seminare flir ausgewéhlte Beratergruppen im Handwerk durch die ZLS

SEMINARTHEMEN TERMIN TN
Jahrestagung des (DIGI-)BIT-Netzwerkes 09/2023 101
Expertenkreise zu:

L,DIGI-BIT" 05/2023 24
Energie- und Umwelttechnik®

sowie ,Bau- und Restaurierungstechnik® ,, 07/2023 1
»Innovations- und Wissensmanagement* 04/2023 28
»oteuerungs- und Automatisierungstechnik®, ,Fertigungs- und

Bearbeitungstechnik®, ,Informations- und Kommunikationstechniken* 11/2023 37
sowie ,computergestutzte Techniken®

DH | Tatigkeitsbericht 2023

Die Zentrale Leitstelle fur Technologie-Transfer im Handwerk (ZLS), ange-
siedelt im HPI, ist die fachliche Projektleitung und wissenschaftliche Be-
gleitung des Gesamtnetzwerkes der BIT und DIGI-BIT. Gemeinsam mit
den Kolleginnen und Kollegen der Abteilung fur Gewerbeférderung im
ZDH wird die korrekte Umsetzung der Férderlinie, welche die BIT-Aktivi-
taten regelt, sichergestellt. Dartiber hinaus moderiert die ZLS den Infor-
mations- und Erfahrungsaustausch fur die (DIGI)-BIT. Die Konzepte der
jeweiligen Veranstaltung richten sich nach Zielgruppe und GruppengroBe.
Als zentrale Netzwerkveranstaltung findet die Jahrestagung des (DIGI-)
BIT-Netzwerks im Jahr 2023 in Zusammenarbeit mit der Handwerkskam-
mer DUsseldorf statt.
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Nachdem im Jahr 2022 der Netzwerkaustausch und die strukturelle Netz-
werkentwicklung im Vordergrund standen, richtet sich der Blick im Jahr 2023
verstarkt auf die Themenbereiche der Energiewende sowie kunstlichen Intel-
ligenz (KI). Insbesondere die Expertenkreise in Berlin, Paderborn, Schwerin
und Wirzburg bieten hierbei Raum fir den Austausch von Best-Practice-
Beispielen sowie Fachexkursionen. Dartiber hinaus werden Anwendungspo-
tenziale von Kl in Handwerksbetrieben in einem Fachseminar in Hannover in
Kooperation mit dem European Digital Innovation Hub for Al and Cyber-
security behandelt. Thematische Impulse zu den Themen der Warmepum-
pen sowie der F-Gase-Verordnung und dem PFAS-Verbot bieten Vortrage
im Rahmen der durch die ZLS angebotenen Technologie Jour-fixe.

Mittelstand-Digital Zentrum Handwerk (MDZH)

Das Mittelstand-Digital Zentrum Handwerk hat zum Ziel, KMU und Hand-
werksbetriebe entlang inrer betrieblichen Anforderungen zu unterstitzen
und als Ansprechpartner fur Handwerksbetriebe bei Fragen zur Digitalisie-
rung sowie fur Innovations- und Zukunftsthemen zu agieren. Das Zentrum
konzentriert sich dabei auf die Erarbeitung und Bereitstellung von Infor-
mations-, Umsetzungs-, Qualifizierungs- und Vernetzungsangeboten im
Kontext der digitalen Transformation. Deutschlandweit richten sich die
Zentrumsangebote neben der Wissensvermittiung und Umsetzungsunter-
stlitzung auch auf die Vernetzung von Unternehmen untereinander. Ein
zentrales Anliegen besteht darin, Methoden- und Problemldsungskompe-
tenz zu vermitteln, um die gegenseitige Befahigung von Betrieben in Fra-
gen der Digitalisierung zu férdern. Alle im MDZH erarbeiteten Ergebnisse
und Veranstaltungen zur Digitalisierung im Handwerk werden Betrieben
und Multiplikatoren auf der projektbegleitenden Homepage www.hand-
werkdigital.de zur Verflgung gestellt.

Als Konsortialpartner und Teil der Geschéftsstelle des Zentrums unter-
stutzt das HPI unter der Leitung des ZDH das Mittelstand-Digital Zentrum
Handwerk. Das HPI bedient die Funktion des Netzwerkmanagers im Kon-
sortium, gewahrleistet den Wissens- und Technologietransfer und schafft
Synergien zu anderen Mittelstand-Digital Zentren im Forderschwerpunkt
Mittelstand Digital. DarUber hinaus agiert das HPI als Projektevaluator und
-controller im Rahmen der Qualitats-, Wirkungs- und Wirtschaftlichkeits-
kontrolle, unter Bertcksichtigung allgemeiner Standards und spezifischer
Vorgaben des Forderschwerpunkts.

Das Mittelstand-Digital Zentrum Handwerk ist Teil des Mittelstand-Digital-
Netzwerks, das vom Bundesministerium fUr Wirtschaft und Klimaschutz
geférdert wird, um die Digitalisierung in KMU sowie im Handwerk voran-
zutreiben. Das Netzwerk bietet umfassende Begleitung durch die Mittel-
stand-Digital Zentren, die Initiative IT-Sicherheit in der Wirtschaft und Di-
gital Jetzt. Kleine und mittlere Unternehmen erhalten praxisnahe Beispiele
sowie anbieterneutrale Angebote zur Qualifikation und IT-Sicherheit. Die
kostenfreie Nutzung und finanzielle Zuschisse werden durch das Bun-
desministerium fur Wirtschaft und Klimaschutz ermdglicht. Weitere Infor-
mationen sind unter www.mittelstand-digital.de verfUgbar.

Projektlaufzeit: 01.07.2021 bis 30.06.2024.
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Zukunft gestalten — Innovationen fir eine exzellente berufliche
Bildung (InnoVET)

Mit dem Wettbewerb ,Zukunft gestalten — Innovationen fur eine exzellente
berufliche Bildung (InnoVET)“ rief das BMBF Anfang 2019 dazu auf,
innovative Ideen fUr die Aus- und Weiterbildung von Fach-kréften zu
entwickeln. ,InnoVET* ist Teil der nationalen Weiterbildungsstrategie der
Bundesregierung und wird in vier Jahren 80 Millionen Euro in gefdrderte
Projekte investieren. Aus Uber 176 eingereichten Projektskizzen wurden
von einer Jury 17 Projekte zur Forderung ausgewahlt. Drei dieser
gefoérderten Projekte stehen unter FederfUhrung des Handwerks. Das HP!I
ist als Verbundpartner an allen drei Projekten beteiligt und unterstitzt
durch wissenschaftliche Begleitung und Evaluation.

Die Projektvorhaben sind zum 01.09. bzw. 01.10.2020 gestartet und
werden Uber einen Zeitraum von vier Jahren innovative Ansétze ent-
wickeln, um die Attraktivitat und Zukunftsfahigkeit der handwerklichen
Berufsbildung zu stérken.

sExzellenz Handwerk - Innovative Exzellenzqualifikation Handwerk
DQR 4-7* unter Konsortialleitung der Handwerkskammer Ulm

In diesem Projekt wird ein flexibles, hybrides Bildungsmodell fur das Hand-
werk entwickelt, das berufliche und akademische Bildung sinnvoll mitei-
nander verbindet und den Wissenstransfer zwischen Handwerk und Wis-
senschaft ermdglicht. Die im Projekt entwickelten Fortbildungsstufen ,Ge-
prufter Berufsspezialist“ und ,Bachelor Professional” in ,Intelligente Ge-
baudetechnik und Systemvernetzung” werden bereits erprobt.

Das HPI begleitet wahrend des gesamten Projektverlaufs die Entwicklung,
Erprobung und Umsetzung der Fortbildungen wissenschaftlich mit einer
formativen Evaluation. Dafir wurden auch im Jahr 2023 Interviews und
Gesprache mit Mitarbeitenden aller Verbundpartner gefuhrt, um Erfolgs-
faktoren und Hemmnisse zu identifizieren. Die Ergebnisse wurden in re-
gelmaBigen Abstanden mit der Projektleitung diskutiert und flieBen in den
Gesamtevaluationsbericht ein. Um den Transfer der Projektergebnisse auf
andere Regionen, Gewerke und Themen zu ermdglichen, wird vom HPI
ein Transferkonzept entwickelt. Neben einem Referenzmodell, das als
Leitfaden fur die Entwicklung vergleichbarer Fortbildungen dienen wird,
gehort die Dissemination der Ergebnisse zum Konzept. Im Frihjahr 2024
wird das HPI die bisherigen Projektergebnisse gemeinsam mit Mitarbei-
tenden der HWK Ulm beim HPI-Kontaktstudium prasentieren und disku-
tieren. Die dort erlangten Erkenntnisse werden sowohl in die weitere Pro-
jektarbeit, als auch in das Transferkonzept bzw. das Referenzmodell ein-
flieBen. Weitere Wege zur Verbreitung der Projektergebnisse sind in Pla-
nung.
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,LBT Forward® unter Konsortialleitung des LandBauTechnik-Bundesver-
bands e. V. in Essen

Am Beispiel des Land- und Baumaschinenmechatronikers soll ein Berufs-
laufbahnkonzept von der DQR-Stufe 4-7 entwickelt werden, das sich an
den aktuellen und zukinftigen BedUrfnissen der Beschaftigten und der
Betriebe orientiert. So soll unter anderem die Berufsbildung attraktiver und
zukunftsfahiger gestaltet und somit der akademischen Bildung gleichwer-
tig werden.

Im Projektjahr 2023 lag der Fokus des HPI auf der Weiterentwicklung des
Berufsmonitoring-Systems, mit dem der Beruf der Land- und Baumaschi-
nenmechatroniker langfristig ,up to date” gehalten werden soll. Dabei wird
das Konzept gemeinsam mit dem FBH auf verschiedenen Veranstaltun-
gen vorgestellt und mit entsprechenden Stakeholdern und Experten dis-
kutiert. Dadurch kann das Konzept bedarfsgerecht Uberarbeitet werden.
FUr das erste Quartal im Jahr 2024 ist die Finalisierung des Konzepts und
dessen Ubergabe an den Landbautechnik Bundesverband geplant.

Im letzten Quartal des Jahres 2023 beginnt das HPI den Status Quo von
Qualifizierungs- und Ausstattungsbedarfen in Berufsbildungsstatten des
Land- und Baumaschinenmechatronikerhandwerks hinsichtlich neuer
Technologien und Entwicklungslinien zu ermitteln. Dabei werden Inter-
views mit relevanten Experten verschiedener Bildungsstatten geflhrt, um
Bedarfe angesichts der (technischen) Ausstattung und des Qualifizie-
rungsbedarfes vom Lehrpersonal zu erheben. Auch hier arbeitet das HP!I
eng mit dem FBH zusammen. Ergebnisse dazu werden voraussichtlich
am Ende des ersten Quartals 2024 verdffentlicht.

,ProNet Handwerk — Professionalisierung und Vernetzung im Hand-
werk" unter Konsortialleitung der ZWH e.V. in Disseldorf

Auch in diesem Projekt sollen die Attraktivitdt der handwerklichen
Berufsbildung gesteigert und neue Perspektiven ertffnet werden. Dabei
werden innovative, modulare und gewerkelibergreifende Fortbildungen fir
das Bau- und Ausbaugewerde entwickelt, Qualifizierungsangebote flir
Lehrpersonen hinsichtlich digitaler und hybrider Unterrichtsformen
konzipiert und angeboten, ein ,eCampus Handwerk" als virtuelle Plattform
fr Blended-Learning-Formate sowie eine Prifungssoftware entwickelt,
welche digitales Prifen im Handwerk in Zukunft moglich macht.

Auch im Projektjahr 2023 wirkt das HPI bei der Weiterentwicklung von
Modulhandbtichern flr die gewerkelbergreifenden Fortbildungen im
Rahmen des Bachelor Professionals flr Energieeffizienz und digitales
Bauprojektmanagement (EDiB) mit. Ebenfalls unterstiitzt das HPI bei der
Konzeption von methodisch-didakischen Detailkonzepten der verschie-
denen Module und bei der Entwicklung von digitalen Lernmaterialien wie
z. B. Web-based Trainings.
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KomKI (Kompetenzen Uber Kl aufbauen — Lern- und Experimentierraum
zur Entwicklung konstruktiver, reflexiver und préventiver KI-Kompetenz)

Das Projekt KomKI verfolgt das Ziel, KI-Kompetenzen aufzubauen und zu
fordern. Es richtet sich an Unternehmer, Fuhrungskrafte und Beschéftigte
von KMU, Betriebsrate sowie Berater intermedidrer Organisationen,
sodass diese Anwendungsmaoglichkeiten kennenlernen und Gestaltungs-
vorstellungen von Kl auf Basis sozialer Innovationen aufbauen.

Das Projekt wird im Rahmen des Fdrderprogramms ,Zukunftsfahige
Unternehmen und Verwaltungen im digitalen Wandel (EXP) — Handlungs-
feld Lern- und Experimentierrdume KI* durch das Bundesministerium fir
Arbeit und Soziales (BMAS) gefordert.

Die Konsortialleitung liegt bei der Fortbildungsakademie der Wirtschaft
(FAW). Neben dem HPI sind die Beratungsstelle fur Technologiefolgen und
Quallifizierung im ver.di Bildungswerk (BTQ), das Institut fur Betriebs-
fhrung im D H 1 e. V. (itb) und die Projekt- und Servicegesellschaft der
Handwerkskammer Hannover (PSG) weitere Projektpartner.

Im Projektkonsortium wurden Lernmodule entwickelt, die die Zielgruppen
fUr verschiedene Kl-Themen sensibilisieren sollen. Die Module umfassen
die Themen Grundlagen, Fudhrung, Organisation, Sicherheit und
Gesundheit. Das HPI ist fur das Modul Grundlagen verantwortlich. Des
Weiteren werden vom HPI, gemeinsam mit der PSG, so genannte Ki-
Werkstatten entwickelt und erprobt. Dieses Format richtet sich zum einen
an Betriebe, die Uber den Zeitraum von ca. 1,5 Jahren mit Hilfe der
Lernmodule Kompetenzen im Bereich Kl aufbauen konnten und ein
konkretes Projekt bearbeiteten. AuBerdem wird eine Kl-Werkstatt fir
Beschaftigte durchgeflhrt. Hierbei bekommen einzelne Mitarbeiter aus
verschiedenen Betrieben die Chance, unterschiedliche Lernmodule zu
absolvieren und ihr erworbenes Wissen im Anschluss dem Betrieb bzw.
den Kolleginnen und Kollegen als Multiplikator zur Verflgung zu stellen.
Im Juli 2023 werden die Kl-Werkstétten gemeinsam mit den teilnehmen-
den Betrieben in einer CloseUp-Veranstaltung erfolgreich beendet.

Im September 2023 findet die zweite KomKI-Roadshow auf dem Campus
Handwerk der Handwerkskammer Hannover in Garbsen statt. Neben der
Vorstellung einiger Projektergebnisse, wie zum Beispiel dem KomKI
Flipbook, welches die bisherigen Ergebnisse und Erkenntnisse interaktiv
aufbereitet darstellt, gibt es auf dieser hybriden Veranstaltung auch die
Mdoglichkeit, verschiedene Kl-Demonstratoren kennenzulernen und sich
so einen Eindruck von maoglichen Einsatzgebieten von Kl zu verschaffen.

Obwohl die Projektlaufzeit verlangert wird, scheidet das HPI als Verbund-
partner zum urspringlich geplanten Projektende im September 2023 aus.
Einige Verbundpartner nutzen die Chance der Verlangerung und fUhren
das Projekt fort, um den Transfer und die Verstetigung zu ermoglichen.
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Handwerk mit Zukunft (HaMiZu): Innovation - Transformation -
Kooperation

Das Bundesministerium fur Bildung und Forschung (BMBF) hat das
Programm ,Innovationen fUr die Produktion, Dienstleistung und Arbeit von
morgen® ins Leben gerufen, um den Weg fur innovative Entwicklungen im
Dienstleistungssektor zu ebnen. HierfUr werden neun Projekte gefordert,
die Innovationen fur personennahe Dienstleitungen im Handwerk
schaffen. Diese neun Projekte werden vom Projekt ,HaMiZu* (Handwerk
mit Zukunft) wissenschaftlich begleitet. ,HaMiZu® wird unter Federfihrung
des HPI mit der Constructor University Bremen, der TU Braunschweig und
dem ifh Gottingen durchgefuhrt.

Ziel von ,Handwerk mit Zukunft ist es, die Entwicklung und den Einsatz
innovativer Technologien im Handwerk voranzutreiben. Handwerksunter-
nehmen sollen zukdnftig in der Lage sein, neuartige Handwerksleistungen
anbieten oder ihre Dienstleistungen effizienter und nachhaltiger als bisher
erbringen zu koénnen. Dafur wird im Projekt bei der Untersuchung der
Handwerkswirtschaft auf einen Mix aus qualitativen und quantitativen
Methoden gesetzt. Mit eigenen Forschungsarbeiten wird auf Basis der
gewonnenen Erkenntnisse aus der FordermaBnahme ,Handwerk 4.0:
digital und innovativ® und dessen neun geforderten FuE-Projekten, ein
vielschichtiges Bild des Unternehmens der Zukunft entworfen.

Alle Informationen, Ergebnisse und Veranstaltung des Projekt HaMiZu
finden sich unter https://www.hamizu.de/.

Projektlaufzeit: 01.10.2022 bis 30.09.2025.

European Digital Innovation Hub for Artificial Intelligence and
Cybersecurity (DIH4AISec = DAISEC)

Mit Hilfe des EU-Programms ,,Digitales Europa“ ist ein flachendeckendes
Netz von EDIH in der Europaischen Union aufgebaut worden, um die
digitale Transformation der Wirtschaft und der Verwaltung zu unter-
stltzen. Ein Konsortium renommierter Forschungs- und Transfereinrich-
tungen beteiligt sich fur die Metropolregion Hannover-Braunschweig-
Gottingen-Wolfsburg und Niedersachsen. Dieser Hub wird mit zwei
Millionen Euro jahrlich flr zunachst drei Jahre geférdert, mit einer
maoglichen Verlangerung fur weitere vier Jahre.

Der DAISEC unterstUtzt kleine und mittelstandische Unternehmen aus den
Bereichen Produktion, Mobilitdt und Handwerk sowie den 6ffentlichen
Sektor in Niedersachsen bei der Anwendung und Entwicklung von
Technologien der kinstlichen Intelligenz und der Cybersicherheit mit
Angeboten aus den Bereichen Test before Invest, Skills and Training,
Support to find Investments und Networking.

Das HPI beteiligt sich, um die Kooperation zwischen Wissenschaft, dem
handwerklichen Mittelstand und den Handwerksorganisationen in den
Bereichen Kunstliche Intelligenz und Cybersicherheit weiter zu entwickeln.
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FUr die Handwerkswirtschaft und das Beraternetzwerk werden im ersten
Jahr das Vermitteln der Chancen und mdglichen Risiken sowie
wesentlicher Merkmale von Kl-Technologien und das Kennen lermen
unternehmensspezifischer Einschatzungen erreicht. Es besteht jedoch
weiterer Forschungsbedarf hinsichtlich des Kl-Einsatzes und branchen-
spezifischer Anwendungsfélle. Eine stérkere Wahrnehmung der Inno-
vationsleistungen des Handwerks in der Offentlichkeit und im politischen
Raum wird durch entsprechende Veroffentlichungen und Beitrége erreicht
(vgl. Handwerksmagazin 09/2023, IG Metall Zukunftsdialog Handwerk
2023 in Frankfurt).

Eine Identifikation von besonderen Bedarfen der Unternehmen bei der
Umsetzung und ggf. Ableitung von Unterstltzungsbedarfen erfolgt durch
die Arbeit mit den Landes- und Bundesverbanden. Methodisch wird dazu
die im Rahmen der im HPI-FAP weiterentwickelte Kl-Informations- und
Schulungsreihe angewandt.

Im ersten Halbjahr 2024 startet der DAISEC mit funf Kl-Informations- und
Schulungsreihen in Kooperation mit Handwerksorganisationen. Das
Konzept Digitalisierungsmanager inkl. KI und Cybersecurity wird derzeit
evaluiert und kunftig regelmaBig den Betrieben als 40stindige
Qualifizierung angeboten.

Auf Basis der methodisch, didaktischen Erkenntnisse im Themenfeld
Kinstliche Intelligenz wird Anfang 2024 mit dem DAISEC-Team des
CISPA — Helmholtz-Zentrum fur Informationssicherheit eine Kl-Info-Reihe
Cybersecurity entwickelt. Alle Angebote werden beim HPI-Kontakt-
studium 2024 den Berufsbildungseinrichtungen des Handwerks
vorgestellt.

Regionale Bedarfsanalysen zur tberbetrieblichen Berufsbildungsinfra-
Struktur des Handwerks

Die Analysen haben das Ziel, objektive Entscheidungsgrundlagen flur die
Handwerksorganisation hinsichtlich der kinftigen bedarfsgerechten Be-
rufsbildungsstruktur zu schaffen. Inhaltliche Schwerpunkte bei der Ana-
lyse sind dabei die aktuelle und die — mittels Modellrechnung ermittelte —
zukUnftige Auslastung sowie die in Zukunft bendtigten Investitionen in Bau
und Ausstattung der untersuchten Berufsbildungsstétten.

In 2022 erstellte das HPIim Auftrag des Wirtschaftsministeriums des Lan-
des Schleswig-Holstein eine Analyse zu den Investitionserwartungen der
Uberbetrieblichen Bildungseinrichtungen (UBS) des Handwerks sowie der
Landwirtschaft. In 2023 wird das HPI ebenfalls beauftragt, eine Standort-
analyse der UBS in S-H zu erstellen. Bereits im Jahr 2015/2016 hatte das
HPI Investitions- und Kapazitatsbedarfe fur handwerkliche Bildungsinfra-
struktur in Schleswig-Holstein ermittelt. Das HPI wird beauftragt, diese
Analyse nun auf Datenbasis des Jahres 2022 zu aktualisieren und um die
UBS der Landwirtschaft zu erweitern. Im Rahmen dessen werden in
2023/2024 insgesamt 49 UBS-Standorte untersucht.
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Leitstelle fir das DHKT-Benchmarking

Das HPI Ubernimmt als Leitstelle fur das DHKT-Benchmarking die Erhe-
bung, Plausibilitatsprifung sowie die Auswertung der Daten, die von allen
Handwerkskammern Deutschlands jahrlich zur Verflgung gestellt werden.
Im Jahr 2023 wird dieser Vergleichsprozess zum 17. Mal durchgefuhrt.

Die Beteiligung am DHKT-Benchmarking ist auch in 2023 weiterhin hoch.
In diesem Jahr sind v. a. die Themen allgemeine Kostenentwicklung sowie
insbesondere die Entwicklung der Bewirtschaftungs- und Materialkosten
in den Bildungsstatten von Interesse.

Veroffentlichungen

Bartelt-Urich, Karen (2023): Entlasten statt Entlassen. Eine qualitative Stu-
die zur Erforschung der Auswirkungen des digitalen Wandels auf die
handwerkliche Arbeitswelt am Beispiel ausgewahlter Gewerke.
https://kobra.uni-kassel.de/handle/123456789/14732.

Ausfuhrliche Informationen zu den beschriebenen und weiteren Tatigkei-
ten hat das HPI in zahlreichen Publikationen und Vortrdgen dokumentiert.
Die Ergebnisse konnen zum Teil in gedruckter Form angefordert werden.
Weitere ausgewahlte Ergebnisse sowie detaillierte Informationen unter an-
derem Uber Aufgaben, Projekte und Kooperationspartner sind auf der In-
ternetseite des Instituts unter www.hpi-hannover.de zu finden. Fir gezielte
Nachfragen stehen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des HPI gern zur
Verflgung.
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Institut fiir Betriebsfiihrung
im D H 1 e.V. (itb)

Leitung: Prof. Dr. Birgit Ester
Institut fir Betriebsflihrung im

Deutschen Handwerksinstitut e. V.
Unterweingartenfeld 6 / 76135 Karlsruhe

AUFGABE UND LEITBILD

Als Forschungseinrichtung des Handwerks hat das itb die Aufgabe, Fragen zur Unternehmensfliihrung wissen-
schaftlich und anwendungsbezogen zu untersuchen. Die Durchfuhrung wissenschaftlicher Projekte ermdglicht
es, gewerbeférdernde MaBnahmen in Verbindung mit den Organisationen des Handwerks zu entwickeln, ein-
zuleiten und wissenschatftlich zu begleiten. Ziel ist es, die Leistungs- und Wettbewerbsfahigkeit des Handwerks
zu erhalten und zu steigern, indem Instrumente fUr die erfolgreiche Betriebsflihrung im Hinblick auf aktuelle und
zukunftige Herausforderungen entwickelt werden.

Die Erarbeitung qualitativ hochwertiger praxisgerechter Losungen beruht auf der partnerschaftlichen Koopera-
tion mit Unternehmern, Fuhrungskréaften, Mitarbeitern, Organisationen und Politik. Dabei betrachtet das itb
Grundlagen- und Anwendungsforschung sowie den Transfer als Wertschopfungskette und ist Gestalter und
Mittler zwischen Theorie und Praxis, zwischen Politik, Organisationen und Unternehmen.

Uber diese forschungsbezogenen Aufgaben hinaus unterstiitzt das itb durch die Vermittlung betriebswirtschaft-
licher Kenntnisse, Fertigkeiten und Methoden in der Unternehmensfiihrung die zukunftsfahige Gestaltung von
Unternehmen und Organisationen. Das Institut ist spezialisiert auf die Entwicklung und Durchfiihrung von
Seminaren, Lehrgangen sowie digitalen Lehr- und Lernarrangements flr Fihrungs- und Fachkréfte, Existenz-
grunder, Unternehmerfrauen sowie Berater der Handwerkskammern und Lernbegleiter in der Fort- und Weiter-
bildung im Handwerk.

Forschungs- und Arbeitsprogramm 2022/2023

Daueraufgaben in Forschung und Lehre

Weiterbildung von Unternehmern und Fiihrungskréften

Das itb unterstiitzt die Veranstalter von Weiterbildungsangeboten fur Un-
ternehmer und FUhrungskréfte aus den Organisationen des Handwerks
durch verschiedene Seminarprogramme zur Unternehmensfuhrung.

Auf Wunsch der Veranstalter aus dem Handwerk gilt die Unterstitzung
durch das itb auch der Umsetzung der Weiterbildungsprogramme durch
die

o Vermittlung und Schulung qualifizierter Dozenten aus einem Dozenten-
pool fur alle Fachbereiche,

e Unterstltzung der Veranstalter bei Rahmenlehrplanen, Unterlagen und
DurchfUhrung der Seminare sowie Abwicklung der zugehdrigen Pri-
fungen.

DH | Tatigkeitsbericht 2023
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Aufstiegsfortbildung ,,Geprdfter Betriebswirt/Geprlfte Betriebswirtin
nach der Handwerksordnung*

Im Rahmen der Grundaufgaben hat die Aufstiegsfortbildung zum/zur ,Ge-
pruften Betriebswirt/Geprufte Betriebswirtin nach der Handwerksord-
nung® im Bereich Weiterbildung von Unternehmern und Fuhrungskréften
auch im FuA 2022/23 einen zentralen Stellenwert.

Die fachinhaltlich regelméaBig aktualisierten Modulskripte zeichnen sich
durch ein zeitgemaBes Design aus. Dies umfasst ein modernes Layout,
klare Suchmechanismen und Leitsysteme, nummerierte Ubungsaufgaben
sowie mehr als 400 lernférderliche Abbildungen. Somit bieten die Mo-
dulskripte die Mdglichkeit optimale Lern- Lernarrangements flr die Teil-
nehmenden zu gewahrleisten.

Die Verwendung der Lernunterlagen in der dazugehorigen interaktiven E-
Book-App bietet verschiedene Vorteile, wie bspw. eine intelligente
Gesamttextsuche Uber alle Modulskripte hinweg. Die digitale Nutzung
berticksichtigt auch Aspekte der Nachhaltigkeit und Ressourcen-
schonung. Kunden haben zudem die M&glichkeit, bei Bedarf gegen einen
Aufpreis in Hohe der Druckkosten eine Print-on-Demand-Version der
Modulskripte anzufordern.

Eine Erweiterung des bestehenden Angebotes an Lernmaterialien wird
durch drei Ubungsskripte tber die Priifungsteile | - Il der Aufstiegsfortbil-
dung erweitert. In den Ubungsskripten erhalten die Lernenden durch zahl-
reiche handlungsorientierte und priffungséhnliche Ubungsaufgaben Un-
terstiitzung flr die eigene Prifungsvorbereitung. Die Ubungsskripte kén-
nen als digitale Variante flr die Betriebswirte-App erworben werden, auch
hier ist ein kostenpflichtiges Print-on-Demand mdglich. Sowohl die
Ubungsskripte als auch die Modulskripte werden in Zusammenarbeit mit
der Verlagsanstalt Handwerk GmbH vertrieben.

In Ergadnzung zu den entwickelten Konzepten und Modulskripten bietet
das itb zur inhaltlichen, methodischen und prifungstechnischen Orientie-
rung und Unterstitzung weitere Dienstleistungen, wie Dozenten- und Pri-
ferschulungen an, um optimal sowohl auf die Lehrinhalte und aktuelle Me-
thoden der Wissensvermittlung als auch auf die Rolle des Lehrenden als
Lernbegleiter vorzubereiten.

Die Webseite www.betriebswirt.de richtet sich an Interessenten, Teilneh-
mende, Dozierende und Bildungsanbieter. Neben umfangreichen und
zentralen Informationen Uber die Aufstiegsfortbildung werden hier sowohl
die weitreichenden Unterstlitzungsangebote des itb als auch Zusatzma-
terialien (wie bspw. die Guidelines Digitalisierung im Handwerk, aber auch
relevante Verdffentlichung aus den Forschungsprojekten des itb) zu den
Lehr- und Lernunterlagen kostenfrei fur alle Interessierten und Anspruchs-
gruppen zuganglich gemacht. Veranstalter der Aufstiegsfortbildung, die
Modulskripte und/oder Dienstleistungen des itb verwenden, haben die
Moglichkeit, sich auf der Webseite als Anbieter zu préasentieren.
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Weiterbildung der Betriebsberater der Handwerksorganisation

Zu den Grundaufgaben des itb gehért die Entwicklung und Umsetzung
von WeiterbildungsmafBnahmen fur die Betriebsberater der Handwerksor-
ganisation, um so den hohen Qualitdtsstand der Betriebsberatung im
Handwerk zu sichern und weiterzuentwickeln.

Bei den 2023 durchgeflhrten Veranstaltungen ergab sich eine Verschie-
bung weg von Prasenzseminaren hin zu online-Formaten. Dies bedeutet
jedoch nicht eine Abkehr vom Prasenzformat. Viele Veranstaltungen wie
z.B. Erfahrungsaustausche zu unterschiedlichen Themen kdnnen zielfih-
rend nur in Prasenz abgehalten werden. In der Zukunft sollen beide For-
mate angeboten werden.

Flr 2023 sind Weiterbildungsveranstaltungen fUr die Betriebsberater der
Handwerksorganisationen u. a. zu Themen wie Maschinen- und Immobi-
lienbewertung nach dem AWH-Standard, Maschinenbewertung, nachhal-
tige UnternehmensfUhrung, Normierung, Entwicklung dienstleistungsori-
entierter, digital gestutzter Geschéaftsmodelle sowie zur Vorbereitung und
Durchfuhrung von Online-Seminaren und Web-Workshops geplant.

Das im Jahr 2022 erstmals etablierte online-Veranstaltungsformat DigiFit
wird auf breiter Ebene angenommen. Es wird 2023 mit dem Schwer-
punktthema Nachhaltigkeit fortgefihrt und auch im Jahr 2024 wieder
angeboten.

Alle Themen, Veranstaltungstermine und -orte sowie die Moglichkeit zur
Anmeldung sind zu finden in BISNET, der Netzwerkplattform fur das Be-
ratungswesen im Handwerk.

Betrieb des Kompetenz- und TransferZentrums des Handwerks
LFit fir den demografischen Wandel*

Das im Rahmen der vom BMAS geférderten Projekte ,Konzeption,
Erprobung und Etablierung eines Kompetenz- und Transferzentrums ,Fit
fur den Demografischen Wandel im Handwerk: FitDeH* sowie
»oteigerung der Wirksamkeit des Kompetenz- und TransferZentrums des
Handwerks ,Fit fir den demografischen Wandel*“ konzeptionierte und
etablierte Kompetenzzentrum wird am itb weitergefUhrt. Das Kompetenz-
und TransferZentrum ,FitDeH* bietet Veranstaltungen fur Unter-
stUtzungspartner des Handwerks an und fungiert als Transferplattform
verschiedener Handwerksprojekte sowie in Richtung der Fach-
kraftezentren Handwerk und der Fachgruppe Handwerk der Offensive
Mittelstand und der Offensive Gutes Bauen.


https://bisnet-handwerk.de/
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Abgeschlossene Projekte

Ertiichtigung der betriebswirtschaftlichen Berater fir
Digitalisierungsthemen und Steigerung ihrer Beratungsfitness (FhochX)

Im Jahr 2023 konzipiert und implementiert das itb mit der Reihe Nach-
haltigkeit2Go ein Format, in dessen Rahmen in kompakter Form Themen
aus dem Bereich der nachhaltigen Unternehmensfihrung fUr Beratende
im Handwerk im Rahmen von dreistiindigen Online-Seminaren aufbereitet
werden. Die im Rahmen des ZDH-Seminar Programms angebotene
Veranstaltungsreihe erfreut sich groBer Beliebtheit. Im Rahmen von vier
Seminaren werden verschiedene Facetten des Themas Nachhaltigkeit
und ihre Relevanz fUr das Handwerk bearbeitet. Hierbei werden
Referenten sowohl aus den Handwerksorganisationen als auch aus der
Wirtschaft eingebunden.

Das ist doch Ehrensache! Rekrutierung Ehrenamtlicher am Beispiel der
Handwerkskammer Hildesheim-Sldniedersachsen

Viele Organisationen des Handwerks beklagen einen Nachwuchsmangel
bei den ehrenamtlichen Funktionstrdgern. Doch das Selbstverwaltungs-
prinzip des Handwerks funktioniert nur mithilfe des ehrenamtlichen
Engagements. Da es zunehmend schwerer wird, Personen fur die
Auslibung eines Ehrenamts zu begeistern, besteht Handlungsdruck. Es
gilt Beispiele aufzuzeigen, wie Rekrutierungsideen umgesetzt werden
koénnen, um ehrenamtliche Positionen zukinftig besetzen zu kénnen und
somit das Selbstverwaltungsprinzip des Handwerks zu erhalten.

Vor diesem Hintergrund bearbeitet das itb in Kooperation mit der
Handwerkskammer Hildesheim-Stdniedersachen das Projekt ,Das ist
doch Ehrensache! Rekrutierung Ehrenamtlicher am Beispiel der Hand-
werkskammer Hildesheim-Sudniedersachsen®.

Durch die Analyse und Darstellung der Vorgehensweise der Handwerks-
kammer Hildesheim-Sudniedersachsen kann das Ehrenamt unterstitzt
und Wissen an andere Handwerksorganisationen weitergegeben werden.
Das Ziel besteht darin, konkrete Moglichkeiten an Rekrutierungswegen
und damit zur Besetzung ehrenamtlicher Funktionen aufzuzeigen. Zudem
wird die Relevanz des Ehrenamts und die damit verbundenen
Mdglichkeiten, die Handwerkspolitik aktiv mitzugestalten, herausgestellt.

Weiterentwicklung der Beratungsansétze im Handwerk zum Thema
»INachhaltige Unternehmensfihrung” (BaNa)

Der Klimawandel erzwingt die Umsetzung relevanter Ziele auf der dko-
logischen, der dkonomischen und auch auf der sozialen Ebene der
Nachhaltigkeit. Je friher die deutschen Handwerksbetriebe die notwen-
digen Schritte einleiten und dadurch auch mdgliche Wettbewerbsvorteile
nutzen, desto besser — das belegen zahlreiche Best-Practice-Beispiele.
Die Beratenden der Handwerkskammern nehmen dabei eine zentrale
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Rolle ein und sollen durch das Projekt in ihnren Anstrengungen unterstitzt
und gestarkt werden.

BaNa schafft durch Befragung der Beratenden einen Uberblick Uber
vorhandene Beratungsansatze und vorhandene Licken zum Thema
,Nachhaltige Unternehmensfihrung”. Die Ergebnisse kdnnen fir eine
bundesweit koordinierte Weiterarbeit an dem Thema und als Grundlage
fur die Erarbeitung von Positionen des Handwerks im Rahmen der
politischen Diskussion um Nachhaltigkeitsthemen (Berichterstattung,
Auflagen, etc.) genutzt werden.

e FErkenntnisse Uber die Verwendung und Einschatzung vorhandener
Beratungsansatze zum Thema ,Nachhaltigkeit und Informationen
Uber die Bedarfe der Beraterinnen und Berater bezlglich der Weiter-
entwicklung dieser Materialien werden generiert.

o Die identifizierten Ansatze wurden systematisiert und mit den 17 Nach-
haltigkeitszielen der UN abgeglichen.

e Die ermittelten Bedarfe der Beratenden werden mit den Bedarfen der
Betriebe (laut Befragung der Handwerksbetriebe im HWK-Bezirk
Minster im Rahmen des Projektes ProNuz) in Bezug gesetzt. Es wird
abgeglichen, wie die vorhandenen Beratungsanséatze zu dem passen,
was Handwerksbetriebe brauchen bzw. was ihnen noch fehlt.

e Eswerden die Besonderheiten bei der Umsetzung des Themas ,Nach-
haltigkeit im Handwerk® bezlglich der Moglichkeiten und Grenzen
(z. B. im Bereich der Berichterstattung, Normung/Zertifizierung) her-
ausgearbeitet.

e AbschlieBend erfolgt die Spiegelung der Beratungsansétze in der
Handwerksorganisation mit der bisherigen deutschen Nachhaltigkeits-
strategie.

e SchlieBlich werden Empfehlungen abgeleitet, die Hinweise darauf ge-
ben sollen, welche Bausteine und Inhalte Beratende in der Praxis ha-
ben sollten, um Betriebe optimal zu unterstutzen.

Das Handwerk: Proaktiv und werbewirksam fir eine nachhaltige
Unternehmenszukunft (ProNUZ)

Das Handwerk treibt Nachhaltigkeit an — und umgekehrt. Der Klimawandel
zwingt auf weltweiter Ebene zur Umsetzung von Nachhaltigkeitszielen und
-strategien. Je friher deutsche Unternehmen die notwendigen Schritte
und Transformationen einleiten, desto eher konnen sie auch Wettbe-
werbsvorteile nutzen.

Im Rahmen des Forschungsprojektes ,Das Handwerk: Proaktiv und
werbewirksam flr eine nachhaltige Unternehmenszukunft (ProNuz)“ der
Handwerkskammer Munster und des itb wird das Interesse, die Erfah-
rungen und der Informations- und Unterstltzungsbedarf der Hand-
werksbetriebe zum Thema einer nachhaltigen Unternehmensfiihrung
ermittelt. Hierfr werden 389 Handwerksbetriebe des Handwerks-
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kammerbezirks Munster befragt. AnschlieBend werden zehn Betriebs-
interviews zur werbewirksamen und proaktiven Nachhaltigkeit durch-
gefuhrt und zu Best-Practice-Beispielen ausgearbeitet, die in der Bro-
schire ,Gelebte Nachhaltigkeit im Handwerk* informativ und inspirierend
zusammengestellt und mit Handlungsempfehlungen abgerundet werden.
Diese Broschure richtet sich sowohl an interessierte Unternehmen als
auch an Handwerksorganisationen.

Die Ergebnisse des Projektes ProNuz werden zusammen mit denen des
Projektes ,Weiterentwicklung der Beratungsansatze im Handwerk zum
Thema ,Nachhaltige Unternehmensfihrung® (BaNa)“ im 6. Band der
Schriftenreihe ,Karlsruher Schriften zur Handwerksforschung” unter dem
Titel ,Nachhaltige Unternenmenszukunft. Herausforderungen und
Chancen fUr das Handwerk" (2023) veréffentlicht.

Nachhaltige Unternehmensfihrung im Handwerk (NUIH)

Kaum ein Thema hat in den letzten Jahren so an Bedeutung gewonnen
wie das Thema Nachhaltigkeit. Ein bewussterer Umgang mit Ressourcen
scheint in der Gesellschaft als Antwort auf die Klimakrise mittlerweile einen
breiteren Konsens zu finden. Und das Handwerk ist hier Vorreiter. Das
deutsche Handwerk ist stolz auf seine lange Nachhaltigkeitstradition. Vor
diesem Hintergrund wurde das Thema Nachhaltigkeit im Projekt
.Nachhaltige Unternehmensfiihrung im Handwerk” in den Fokus
genommen. Dieses Projekt wird als Teil des D H I-Forschungs- und
Arbeitsprogramms 2022/2023 vom itb in Kooperation mit dem Spitzen-
verband des Handwerks in Baden-Wrttemberg — HANDWERK BW —
bearbeitet. Zielsetzung ist dabei, Handwerksbetriebe und Handwerks-
organisationen durch folgende Tatigkeiten zu unterstitzen:

o Veroffentlichung von Informationen zur nachhaltigen Unternehmens-
fUhrung

e FErarbeitung praktischer Anséatze, Hilfestellungen und Handlungsemp-
fehlungen fur eine nachhaltige Unternehmensfuhrung

e Ermittlung von Best Practice-Beispielen flr eine nachhaltige Unter-
nehmensfuhrung

Die Ergebnisse des NUiH-Projekts werden in einer Broschire zusammen-
gestellt und stehen unter https://www.itb.de/veroeffentlichungen/ als
Download zur Verfigung. Eine wesentliche Erkenntnis des NUiH-Projekts
ist, dass Handwerksbetriebe schrittweise vorgehen sollten, um
oOkonomische, soziale und dkologische Nachhaltigkeitsthemen erfolgreich
in ihr Geschéftsmodell zu integrieren. Dabei ist es fir den Hand-
werksbetrieb ratsam, sich zundchst auf einzelne in der Broschire
vorgestellte Bausteine des Nachhaltigkeitshauses zu fokussieren. Zur
Bearbeitung dieser einzelnen Bausteine ist es fUr den Handwerksbetrieb
empfehlenswert, vorhandene Nachhaltigkeitswerkzeuge zu nutzen sowie
sich an Praxisbeispielen zu orientieren und sich dadurch inspirieren zu
lassen. Fur Betriebe ist es von besonderer Bedeutung sich auf die
Transformation einzustellen, die eigene Wertschopfungskette zu
verstehen, das eigene Geschaftsmodell zu Uberprifen und es ggf. an die
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neuen Anforderungen anzupassen. Dabei konnen als Unterstitzungs-
maoglichkeiten fur Betriebe sowohl Beratende der Handwerksorganisation
und der Fachverbéande als auch verschiedene Forderprogrammme helfen.

Herausforderungen der weiteren Transformation zur Nachhaltigkeit
fur das Handwerk (D H I-Gemeinschaftsprojekt)

Im Beitrag des itb zum D H I-Gemeinschaftsprojekt wird das Thema
Reparatur im Handwerk untersucht. Politisch und gesellschaftlich gewinnt
das Thema Nachhaltigkeit im Verbrauch zunehmend an Bedeutung.
Reparaturen leisten dabei einen substanziellen Beitrag zu einer langeren
Lebensdauer von Produkten und damit zur Ressourcenschonung insge-
samt. Das Handwerk spielt durch seine lange historische Verbundenheit
mit Reparaturen eine entscheidende Rolle, insbesondere vor dem
Hintergrund einer mdoglichen gesetzlichen Pflicht zur Reparatur. Das
Projekt untersucht den Zusammenhang von Handwerk und Reparatur
und der Umsatzrelevanz flr das reparierende Handwerk und beleuchtet
das Potenzial des Themas fur die Handwerkswirtschaft.

Auf Basis einer breiten Literaturrecherche wird ein empirischer
Forschungsansatz — mittels Interviews, Fragebdgen und vorliegenden
Daten — verfolgt. Aus den gewonnenen Erkenntnissen werden Implika-
tionen und Handlungsempfehlungen flr das Handwerk und die Hand-
werksorganisation abgeleitet.

Handwerk in Innenstadten: Neue Ansétze zur Sicherung, Neuansiedlung
und Prévention von Handwerksbetrieben in inneren Stadtbereichen

Innenstadte und Stadtteilzentren sind wichtige Standorte flr zahlreiche
Handwerksbetriebe verschiedener Gewerke. Die Mdglichkeiten zur
Standortsicherung und Neuansiedlung in zentraler Lage haben sich
jedoch Uber die letzten Jahre verschlechtert. Zentrale Standortschwierig-
keiten fUr das Handwerk sind:

Verteuerung der Miete in den Einkaufslagen
Verdrangung aus Wohn- und Mischgebieten

o Nachbarschaftskonflikte zwischen Wohnnutzung und gewerblicher
Nutzung

e Umnutzung innerdrtlicher Gewerbegebiete

Neue Leitbilder zur Mischung von Wohnen und Arbeiten mit vielfaltigen
Angeboten und innovativen Unternehmen vor Ort sollen dem entgegen-
wirken. Auch die Folgenutzung derzeit vermehrt leerstehender Handels-
immobilien in inneren Stadtbereichen kann zu einer innovativen
Neuentwicklung von Flachen fur das Handwerk in Innenstadten fuhren.
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Ziel des Projekts ,Handwerk in Innenstadten” ist es, gemeinsam mit dem
Handwerk eine nachhaltige Stadtentwicklung voranzutreiben. Vor diesem
Hintergrund wird zunachst die Relevanz des Handwerks zur Sicherung
der Innenstadte als attraktive Arbeits- und Lebensorte dargestellt. In
Kooperation mit ausgewahlten Stadten werden Best-Practice-
MaBnahmen von Kommunen in inneren Stadtbereichen analysiert und
geeignete Vorgehensweisen bei der Stadtentwicklung abgeleitet.

In einer Broschire zusammengefasste wesentliche Erkenntnisse des
Projekts stehen unter https://www.itb.de/veroeffentlichungen/ als
Download zur Verflgung.

Abgeschlossene Drittmittelprojekte

Reallabor Kooperieren und Ressourcen schonen:
Kooperation zwischen Handwerksbetrieben und Reparaturinitiativen —
RealKoop (UBA)

Ein schonender Umgang mit Rohstoffen steht im Mittelpunkt des Deut-
schen Ressourceneffizienzprogramms und der Nachhaltigkeitsstrategie
der Bundesregierung. Besonders bedeutsam fir einen nachhaltigen Um-
gang mit Rohstoffen ist die Steigerung der Reparaturneigung bei
Gegenstanden des taglichen Gebrauchs. Zwei Akteursgruppen weisen
groBBes Potenzial zur Erhéhung des Reparaturanteils in Deutschland auf:
Das Handwerk, das in vielen Lebensbereichen zentral daran beteiligt ist,
durch Reparaturdienstleistungen nachhaltige Lebensweisen zu gewahr-
leisten sowie Reparaturinitiativen (Reparatur-Treffs, Repair-Cafés etc.), bei
denen defekte Alltagsgegenstande gemeinschaftlich repariert werden.
Kooperationen zwischen diesen beiden Akteursgruppen bieten fur beide
Seiten Vorteile.

Hierzu wird das Projekt ,Reallabor Kooperieren und Ressourcen schonen®
vom Schwesterinstitut ith Gottingen, dem ZfKf — Zentrum fUr Kultur-
forschung GmbH und dem itb im Auftrag des Umweltbundesamts und
des Bundesministeriums fur Umwelt, Naturschutz und nukleare Sicherheit
(BMU) ins Leben gerufen. In dessen Rahmen werden neue Wege der
Kooperation zwischen Handwerksbetrieben und Reparaturinitiativen
konzipiert und prototypisch im Reallabor erprobit.

Innerhalb der Reallabore in Heidelberg, Karlsruhe und Pritzwalk wird im
Laufe des Projekts etablierten Kooperationen zwischen den Akteurs-
gruppen verstetigt. Somit wurde die Basis flr eine nachhaltige Wirkung
der Projektergebnisse auch nach Ende der Projektlaufzeit geschaffen. der
beiden Akteursgruppen hergestellt. Die Rahmenbedingungen erfolg-
reicher Kooperationen werden in der Praxis erforscht sowie die fordernden
und hemmenden Faktoren von méglichen Kooperationen herausgestellt.
Auf deren Basis werden Empfehlungen zur Starkung von Reparaturdienst-
leistungen erarbeitet, um Hilfestellungen fUr kinftige Kooperationen
zwischen Handwerk und Reparatur-Szene zur Verfligung zu stellen.
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Der Leitfaden zur Férderung der Zusammenarbeit von Handwerksorga-
nisationen und Reparatur-Initiativen stellt die Chancen fur Betriebe in
Vordergrund. Er zeigt und entwickelt Wege, wie Handwerksbetriebe und
lokale Initiativen kooperieren und den Reparaturtrend gemeinsam
verstarken kdnnen. 2023 werden die Projektergebnisse im Rahmen
mehrerer ZDH-Seminare in die Handwerksorganisationen transferiert. Der
Abschlussbericht wird im Rahmen der Schriftenreihe des Umwelt-
bundesamts verdffentlicht.

2022 wird im Rahmen des Projekts der ,Runde Tisch Reparatur” ins
Leben gerufen, in dessen Rahmen sich Vertreter aus Handwerk, Zivil-
gesellschaft, Politik und Verwaltung in Heidelberg Uber die Bedeutung des
Themas Reparatur austauschten. Dieses Format besteht auch weiterhin
nach Ende der Projektlaufzeit.

Kompetenzen Uber kinstliche Intelligenz (Kl) aufbauen —
Lern- und Experimentierrdume zur Entwicklung konstruktiver, reflexiver
und préventiver KI-Kompetenz (KomKi)

Die Nutzung digitaler Technologien inklusive kunstlicher Intelligenz (KI)
sinkt mit abnehmender BetriebsgréBe. Obwohl sich meist kleine und
mittlere Betriebe (KMU), speziell auch Handwerksbetriebe, den poten-
ziellen Vorteilen und Chancen von digitalen Technologien inklusive Ki
bewusst sind, existiert oftmals Unsicherheit bezlglich der eigenen
betrieblichen Umsetzung. Hierflr bedarf es einer KI-Kompetenz der betei-
ligten Akteure. Daher richtet sich das Projekt ,KomKI* an Flhrungskréfte,
Beschaftigte, Betriebsrate von KMU sowie Beratende intermediérer
Organisationen, die ein wichtiges Instrument zur Verbesserung der
Leistungs- und Wettbewerbsfahigkeit von KMU sind.

Im Projekt wird ein KI-Kompetenzbaukasten entwickelt und erprobt, der
die Zielgruppen dazu befahigt, die Chancen als auch die Risiken von Kl zu
erkennen und den Implementations- sowie Anwendungsprozess praven-
tiv zu begleiten. Zudem werden die Zielgruppen befahigt, Kl auch noch
dann bewerten zu kénnen, selbst wenn sich ihre Qualitat mit der Zeit
verandert. Dieser enthdlt folgende Bestandteile:

e 37 entwickelte und erprobte Lernsequenzen zu Themen rund um das
KlI-Grundverstandnis, Fihrung und Kl, Organisation und Kl, Sicherheit
und Kl sowie Gesundheit und K

e E-lLearning-Tool flr ausgewéhlte Lernsequenzen

e FEine Handlungsanleitung zur Kompetenzentwicklung zur Nutzung von
kUnstlicher Intelligenz in KMU (als interaktives Flipbook).

e Lern- und Experimentierraum flr Beratende

o Kl-Werkstatt fur Handwerksbetriebe

Das Ziel des Angebotes der unterschiedlichen Formate ist, dass sich jede
Person, die Interesse an den Ergebnissen des Projektes KomKI hat, einen
eigenen Baukasten fur den individuellen Bedarf orts- und zeitunabhangig
zusammenstellen kann, sei es als Unternehmerin oder Unternehmer,
Beschaftigter oder Beschéftigte oder als Beratender im Handwerk.


https://projekt-komki.de/komki-baukasten/
https://www.repaircafe-forst.de/images/RealKoop/RealKoop-Leitfaden_Zusammenarbeit_von_Handwerksorganisationen_web.pdf
https://www.repaircafe-forst.de/images/RealKoop/RealKoop-Leitfaden_Zusammenarbeit_von_Handwerksorganisationen_web.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/publikationen/reallabore-foerdern-reparatur
https://projekt-komki.de/komki-baukasten/komki-e-learning/
https://projekt-komki.de/komki-baukasten/komki-e-learning/
https://projekt-komki.de/neuigkeiten/lern-und-experimentierraum/lern-und-experimentierraum-fuer-beratende/
https://projekt-komki.de/neuigkeiten/lern-und-experimentierraum/ki-werkstatt/
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Das itb fihrt das Projekt zusammen mit weiteren Partnern aus Wissen-
schaft und Praxis durch, u. a. auch mit dem Schwesterinstitut HPI. Das
Verbundprojekt lauft bis Dezember 2023 und wird geférdert durch das
Bundesministerium flr Arbeit und Soziales unter dem Dach der Initiative
Neue Qualitat der Arbeit (INQA).

Laufende Drittmittelprojekte

Konzeption und Erprobung von handwerklichen Dienstleistungen
im ldndlichen Raum (HaDil)

Landliche Regionen durch ein besser vernetztes Handwerk starken — das
ist das Ziel des Projekts ,HaDiL". Die Initiative hierfUr entsteht im Rahmen
vom ,Aktionsbindnis Leben auf dem Land“ des Bundesministeriums fur
Erndhrung und Landwirtschaft (BMEL) und des ZDH. Die Projektférderung
erfolgt im Rahmen des Bundesprogramms Léandliche Entwicklung
(BULE+) des BMEL.

Im Rahmen des noch bis Mitte 2024 laufenden Projekts wird derzeit in der
landlich gepragten Odenwaldregion ein handwerkliches Dienstleistungs-
zentrum etabliert. Dazu werden in 2023 sowohl eine digitale Plattform flr
Handwerksbetriebe und deren Kundschaft eingerichtet und in Betrieb
genommen als auch branchentbergreifende Veranstaltungen im Open
Innovation Lab und Schulungen fur die Odenwalder Betriebe konzipiert
und angeboten. Die Bedarfe an Themen fur Schulungen werden vorab im
Rahmen von Betriebsbefragungen erhoben. Auf diese Weise entstehen in
der Odenwaldregion zielgruppenspezifische Dienstleistungspakete, die
dazu beitragen, sowohl die Attraktivitat des landlichen Raums fur
Ruckkehrende, Familien und junge Menschen zu erhdhen als auch die
Versorgung der alternden Gesellschaft mit handwerklichen Dienst-
leistungen zu verbessern. Basierend auf umfangreichen Befragungs-
ergebnissen werden vier wesentliche Handlungsfelder fur das
»Handwerkliche Dienstleistungszentrum Odenwald” identifiziert: Personal-
gewinnung, Burokratieabbau, Kundenfreundlichkeit und Imagepflege.

Zum Thema Personalgewinnung finden im September 2023 erstmals die
,Odenwalder Handwerkstage” in Erbach statt. Im Rahmen der von der
Kreishandwerkerschaft Odenwald organisierten und vom itb unterstiitzten
Veranstaltung erhalten Uber 1400 Besucherinnen und Besucher die
Mdglichkeit, die Vielfalt des Odenwalder Handwerks zu erkunden: Mehr
als 50 Handwerksbetriebe laden zum Informieren und Ausprobieren ein.
Im Rahmen der Handwerkstage wird auch die im Projekt HaDiL
entwickelte Plattform des Handwerklichen Dienstleistungszentrums
Odenwald der Offentlichkeit vorgestellt. Auf dieser Plattform kénnen
Betriebe ihre Leistungen und Angebote prasentieren und sich mit der
Kundschaft sowie mit anderen Betrieben austauschen. Ebenso
ermdglicht sie den teilnehmenden Betrieben, sich (in Zeiten des
Fachkraftemangels) als attraktiver Arbeitgeber zu prasentieren.

Neben der Plattform wird auch die Social Media-Strategie der Kreishand-
werkerschaft entwickelt: Im Rahmen dieser cross medial angelegten
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Kampagne erhalten Betriebe aus dem Odenwald die Moglichkeit, sich
selbst und ihre Arbeit auf Facebook und Instagram zu prasentieren und
auf sich aufmerksam zu machen.

Weitere Informationen zum Projekt HaDiL sind auf der Projekthomepage
nachzulesen, die Plattform ist unter https://handwerk-odw.de/ zu
erreichen.

3D-Druck im Lebensmittelhandwerk

Die 3D-Drucktechnologie bietet fir das Handwerk groBe und vielseitige
Potenziale — insbesondere flr das Lebensmittelhandwerk. Additive
Fertigung verandert nicht nur die Wertschopfungskette, sondern auch die
Weiterentwicklung bisheriger Geschéaftsmodelle. Durch die vielfaltigen
technischen Moglichkeiten und Zugange zu der Technologie gibt es
entsprechend vielzéhlige Anwendungsmaoglichkeiten.

Das Projekt 3DiH erforscht die Moglichkeiten der Nutzung des 3D-Drucks
im Handwerk. In dem im Sommer 2022 gestarteten Projektwird durch die
enge Zusammenarbeit mit vier Projektbetrieben aus dem Konditorei-
handwerk erste Umsetzungsmaoglichkeiten im 3D-Lebensmitteldruck
eruiert, praktisch erprobt und reflektiert.

Das Projekt ist auf drei Jahre angelegt; innerhalb dieser Zeit werden
Hurden und Schwierigkeiten bei der Umsetzung verénderter Dienst-
leistungsformate, Wertschopfungsketten und Geschéaftsmodelle per-
spektiviert. Meilensteine sind dabei die Durchflihrung von Hackathons zur
Eruierung weiterer Potenziale, die Erstellung von Schulungsmaterialien fur
den Wissenstransfer sowie die Einrichtung eines digitalen Marktplatzes fur
den Austausch und die erfolgreiche Implementierung von Qualifizierungs-
maBnahmen, Dienstleitungsangeboten und Vernetzung der Handwerks-
betriebe.

Mehr Informationen zum Projekt sind hier zu finden.

Wissens- und Innovations-Netzwerk: Arbeitsforschung
Arbeitswissenschaft durch innovative Transfermethoden regional nutzbar
machen (WIN:A)

Der Strukturwandel, ausgeldst durch die Globalisierung, den Klima-
wandel, die Digitalisierung oder auch die Zunahme der Wissensintensivitat
fuhrt  zu veranderten Rahmenbedingungen und kontinuierlichen
Veranderungs- und Anpassungsprozessen in der Gesellschaft.

Das Feld der Arbeitsforschung liefert hierbei einen Orientierungsrahmen
und Gestaltungsmoglichkeiten, wie eine produktive und menschen-
gerechte Arbeit, Organisation sowie Kultur in den Unternehmen
umgesetzt werden kann. Doch erreichen die Erkenntnisse und Produkte
der Arbeitsforschung die Betriebe und Organisationen des Handwerks nur
eingeschrankt.


http://www.dienstleistungszentrum-handwerk.de/
https://handwerk-odw.de/
https://3dih.de/
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Daher verfolgt das Projekt WIN:A (Wissens- und Innovations-Netzwerk:
Arbeitsforschung) das Ziel, ein bedarfsgerechtes und ganzheitliches
Transferkonzept zu entwickeln. Neben den regionalen Kompetenzzentren
der Arbeitsforschung sollen intermediare Organisationen und Betriebe
dazu befahigt werden, die Potenziale der Arbeitsforschung zu erschlieBen.
Gleichzeitig sollen die Bedarfe und Erkenntnisse aus der betrieblichen
Praxis besser in die Arbeitsforschung gelangen.

Methodische Grundlage bildet das Transfer Engineering, welches die
Interaktionsqualitat zwischen Akteuren als wesentlichen Erfolgsfaktor fur
den Transfer ansieht.

Aus diesem Grund sollen zum einen fur die Zielgruppen relevante
Ergebnisse der Arbeitsforschung identifiziert, in kurzer und Ubersichtlicher
Art und Weise zusammengestellt und in deren jeweilige Semantik
Ubersetzt werden. Hierzu werden die Praxisimpulse Arbeitsforschung
entwickelt. Diese stellen kompakt Produkte der Arbeitsforschung ziel-
gruppengerecht vor. Die Auswahl der Ergebnisse und Produkte erfolgt
bedarfsorientiert im Hinblick auf inre Relevanz fur die Unterstitzung und
Weiterentwicklung von Handwerksbetrieben. Die so ausgewahlten
Produkte werden zielgruppenorientiert auf zwei Seiten komprimiert,
verstandlich, praxistauglich und wissenschaftlich fundiert vorgestellt. Die
Zielgruppenorientierung spiegelt sich dabei sowohl in der konzeptionellen
als auch in der inhaltlichen, sprachlichen sowie der grafischen Gestaltung
der Praxisimpulse wider. FUhrungskrafte, Beratende und Betriebsrate
bekommen so einen niederschwelligen Zugang zu arbeitswissen-
schaftlichen Ergebnissen. Zudem erfahren sie, welche Produkte fur sie
relevant sind, welchen Mehrwert sie bieten und wie sie diese konkret
nutzen koénnen.

Zudem wird das Konzept der ,Transfertage” entwickelt und auch im Jahr
2023 in Frankfurt/Main durchgefuhrt. Auch dieser Transfertag ermdglicht
es, Vertreterinnen und Vertretern aus Handwerksorganisationen und
Unternehmen einen personlichen Kontakt zu Arbeitsforscherinnen und
Arbeitsforschern aufzubauen und das Kennenlernen neuer arbeits-
wissenschatftlicher Erkenntnisse. Flankierend dazu werden weitere
Transferwege geebnet, u. a. durch eine Toolbox, eine zielgruppen-
spezifische Qualifizierung sowie ein Netzwerk- und Themengraph
Arbeitsforschung.

Im Jahr 2023 erscheint das Fachbuch ,Erfolgreicher Transfer in der
Arbeitsgestaltung®. Hier sind bisherige Erkenntnisse, u. a. fir das Hand-
werk, aufgearbeitet, unter anderem mit Beitrdgen des ZDH sowie itb.
(Open Access verflgbar).

Das Projekt WIN:A wird im Rahmen des Programms ,Zukunft der
Wertschopfung. Forschung zu Produktion, Dienstleistung und Arbeit* vom
Bundesministerium fur Bildung und Forschung (BMBF) geférdert und lauft
bis September 2026. Weitere Informationen sind der Projekthomepage zu
entnehmen.
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Transfer-Engineering
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https://www.om-maf.de/kmu/praxishilfen-und-kontakte/praxisimpulse-arbeitsforschung-fuer-kmu
https://wina-projekt.de/veranstaltungen/a41bb0dd-aa8e-45be-8575-5067da40874a
http://www.waxmann.com/buch4808
https://www.itb.de/projekte/wina/
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Weiterbildung als Motor
fur Fortschritt

B A ——

Analysebericht - Weiterbildungsbedarf
und -angebot in der Projektregion
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Konzeption und Erstellung zielgruppenorientierter
Weiterbildungsangebote vor dem Hintergrund der digitalen
Transformation (Mehr\Wert)

Der Strukturwandel auf dem Arbeitsmarkt wird neben dem demografi-
schen und okologischen Wandel insbesondere durch die Digitalisierung
und die Nutzung und Anwendung von Kil-basierten Technologien derart
beschleunigt, dass verstarkt qualifikatorische Anpassungsprozesse bei
Arbeiternehmern erforderlich sind. Doch die Beteiligung an Weiter-
bildungsmaBnahmen in Deutschland ist selektiv und es gibt groBe
Unterschiede bei der Verteilung von Zugangschancen zu Weiterbil-
dungsmaBnahmen. Kleine und mittlere Unternehmen (KMU) im l&andlichen
Raum geraten haufig strukturell ins Hintertreffen.

Das Projekt ,mehrWERT — Weiterbildungsverbund im landlichen Raum*
unterstitzt KMU bei dieser Herausforderung. Hierzu werden zwei regio-
nale Koordinierungsstellen in den Projektregionen aufgebaut. KMU und
deren Beschéftigte werden hier tragerneutral beraten und bei der Auswahl
geeigneter WeiterbildungsmaBnahmen unterstitzt. Im Rahmen der
Beratung werden eine Bedarfsanalyse, eine strategische trager-
Ubergreifende Weiterbildungsplanung sowie Empfehlungen zu passenden
MaBnahmen erarbeitet. Ziel ist es, die Weiterbildungsbedarfe kleiner und
mittlerer Betriebe zu erheben, das vorhandene Angebot sichtbar zu
machen und zu verbessern.

In einer Betriebsbefragung werden rund 130 Probanden zu ihren Bedarfen
in der Weiterbildung befragt. Die Befragung zeigt neben dem aktuellen
Weiterbildungsverhalten auch konkrete Themen, zu welchen die befragten
Betriebe Weiterbildungsbedarfe sehen: Dies sind vor allem bei
FUhrungsthemen wie Teamentwicklung, Personalthemen wie Motivation
sowie Bindung von Mitarbeitenden und Kommunikationsthemen wie
Konfliktmanagement und interne Kommunikation. Der Analysebericht
kann hier heruntergeladen werden.

Weitere Informationen zum Projekt mehrWERT sind auf der
Projekthomepage zu finden.

Wissen flr Prozesse im Ausbau-Handwerk (WiPiA)

Um den Energiebedarf, von dem groBe Teile auf den Gebaudesektor
entfallen, zukUnftig maBgeblich zu reduzieren, kommmt der Baubranche in
der von der Politik angestrebten Energiewende eine Schilsselrolle zu.
Gerade Sanierungen im Bestand erfahren aufgrund neuer Materialien,
Technologien und baulichen Vorschriften eine zunehmende interdiszi-
plindre Komplexitat. Flr jede groéBere SanierungsmaBnahme ist eine
professionelle, abgestimmte Zusammenarbeit der verantwortlichen
Gewerke erforderlich, um die jeweils schon knappen Ressourcen
maoglichst effizient einzusetzen. Hierzu ist ein prozessorientiertes Denken
sowohl auf inner- als auch auf Uberbetrieblicher Ebene ein erfolgver-
sprechender Ansatzpunkt. Jedoch fehlen Betrieben oftmals die notwen-
digen Kenntnisse und Ressourcen zur Erfassung und Implementierung


https://mehrwert-weiterbildung.de/
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einer prozessorientierten Vorgehendweise in den betrieblichen Alltag. Die
strategische VerknUpfung des innerbetrieblichen mit dem Uberbetrieb-
lichen Prozessdenken verlangt eine didaktische Erweiterung der
traditionellen Lernumgebungen Betrieb. Hier setzt das Projekt WiPIA an.
Es will die im Betrieb ablaufenden Prozesse erfassen und strukturiert
darstellen, um so konkrete und betriebsspezifische Vorgehensweisen in
verschiedenen Bereichen des betrieblichen Alltags zu erproben und zu
optimieren. Dabei wird auf den am Branchenzentrum flr Ausbau und
Fassade in den letzten drei Jahren implementierten Lern- und Experimen-
tierraum aufgebaut und erweitert.

Erstmalig wird im Rahmen von WiPIA die Idee des prozessorientierten
Arbeitens mit dem Konzept des handlungsorientierten Lernens verknupft.
Durch die angestrebte nutzerzentrierte Individualisierung und adaptive
Anpassung der Losungen auf die Bedurfnisse der jeweilig Nutzenden wird
ein neuer digital gestutzter Lernraum Betrieb geschaffen und erprobt, um
so maximale Effizienz zu erzielen. Daneben soll das Denken in Prozessen
nachhaltig verankert werden. Dies alles leistet einen wichtigen Beitrag zur
Zukunftsfahigkeit des Baugewerbes.

Kompetenzzentrum Smart Services (KoSS I - 1ll)

Mit diesem Projekt wird eine zentral gesteuerte Organisation mit mehreren
regionalen Anlaufstellen fir KMU rund um das Thema Smart Services
(digital unterstutzte Dienstleistungen) in Baden-Wurttemberg geschaffen.
Den Unternehmen wird dabei ein breites Spektrum an Unterstltzungs-
moglichkeiten zur Verfligung gestellt. Sie kdnnen sich tber Smart Services
informieren, diese hautnah erleben und sich auch bei der eigenen Ent-
wicklung von Smart Services beraten und begleiten lassen.

Im Jahr 2023 wurden zahlreiche Ergebnisse erreicht (Auszug):

e 28 Veranstaltungen organisiert: Workshops, Webinare, Seminare,
Unternehmerabende, Beraterschulungen

e 9 Praxisbeispiele beschrieben: Besondere Leistungen von Vorreiter-
Unternehmen werden vorgestellt.

e 17 Video-Podcasts verdffentlicht: Praxisbeispiele, Interviews, Erfah-
rungsberichte

e 16 Impuls-Projekte durchgefuhrt: Digitale Kleinprojekte werden ge-
meinsam mit KMU umgesetzt

e 2 Erlebnisrdume mit zahlreichen Demonstratoren angeboten: In Stutt-
gart und Furtwangen kdnnen Smart Services ausprobiert werden

Das Kompetenzzentrum Smart Services existiert bereits seit 2018 und be-
findet sich mittlerweile in der dritten Forderphase. Weitere Informationen
zum Transferprojekt sind auf der Projekthomepage zu finden.
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ErschlieBung neuer
Geschéftsfelder durch digital
unterstutzte Dienstleistungen

Pascal Bolsinger

Geschaftsfiihrender
Gesellschafter bei ADREX

°= o

Video-Podcast:
ADREX-Geschéftsfihrer im
Gespréch Uber PV-Anlagen
Quelle: Henrik Lerche (itb)
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https://smart-service-bw.de/projekte/
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Veroffentlichungen

Informationen zu den einzelnen Projekten des itb sowie zu den Seminaren
fGr Unternehmende und den vom itb geplanten DHKT-Seminaren sind auf
den Internetseiten des itb eingestellt, ebenso ein Verzeichnis der Verof-

fentlichungen, von denen die meisten als Download kostenlos abrufbar
sind oder beim itb bestellt werden kdnnen.
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Kontakt

itb — Institut fur Betriebsfuhrung
im Deutschen Handwerksinstitut e.V.

Unterweingartenfeld 6
76135 Karlsruhe

(0721) 93103-0
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(0721) 93103-50
X info@itb.de
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Ludwig-Fréhler-Institut fiir
Handwerkswissenschaften (LFI)

Leitung: Prof. Dr. Gunther Friedl
Ludwig-Frohler-Institut fir

Handwerkswissenschaften (LFI)
Max-Joseph-Str. 4 / 80333 Miinchen

AUFGABE UND LEITBILD

Das Ludwig-Frohler-Institut (LFI) ist das Kompetenzzentrum flr Betriebswirtschaft und Recht innerhalb des
Forschungsverbundes Deutsches Handwerksinstitut (D H ). Als exzellenter Forschungspartner flir Handwerk
und Mittelstand sieht das LFI seine wesentlichen Aufgaben im Knowhow-Transfer, der Politikberatung sowie
der Etablierung des Handwerks in Forschung und Lehre. Das Institut bietet mit seinen vielfaltigen juristischen
und betriebswirtschaftlichen Forschungsarbeiten innovative Losungen flr die groBBen gesellschaftlichen und
oOkonomischen Herausforderungen unserer zunehmend dynamischen Welt.

Aus den aktuellen gesellschaftlichen Herausforderungen lassen sich insbesondere folgende Forschungsfelder
ableiten:

- Unterstltzung der Handwerksorganisationen sowie der Politik mit empirischen und rechtsdogmatischen Ar-
beiten bei der Bewaltigung von Herausforderungen, die aus dem gesellschaftlichen Wandel resultieren.

- Dokumentation und Fdrderung einer verantwortungsvollen Stellung des Handwerks in unserer Gesellschaft
durch Forschung in den Feldern Nachhaltigkeit, gesellschaftliches Engagement und Umweltschutz.

- Beitrag zur Bewéltigung des Demografischen Wandels durch Forschungsprojekte zur Fachkréaftesicherung,
Integration und Inklusion.

- Forderung gleichwertiger Lebensverhaltnisse in allen Regionen Deutschlands durch die wissenschaftliche
Auseinandersetzung mit Moglichkeiten zur Starkung des landlichen Raums.

- Starkung der Wettbewerbsfahigkeit der Betriebe durch Hilfen zur Bewaltigung von Managementaufgaben
insbesondere auf den Gebieten agile Organisation, Leadership, Controlling und Finance.

- Sicherung des Wirtschaftsbereichs Handwerk durch Projekte zu Entrepreneurship, zur digitalen und ékologi-
schen Transformation sowie zur Entwicklung innovativer Geschéaftsmodelle.

Die Kooperation mit den Partnerinstituten aus dem D H | ermdglicht es dem Institut, komplexe Zukunftsfragen
des Handwerks interdisziplindr zu bearbeiten. AuBerdem arbeitet das LFI bei Bedarf mit weiteren externen
Partnern zusammen, um durch deren spezielle Expertise den eigenen Forschungsfokus noch erweitern zu kon-
nen. Dies gelingt insbesondere durch kooperative Forschungsprojekte oder die Vergabe von Unterauftragen.

Die Forschungsergebnisse werden zielgruppenspezifisch aufbereitet und publiziert. Die wissenschaftliche Com-
munity wird dabei durch Aufsatze in Zeitschriften adressiert, wahrend fur Entscheidungstrager aus der Politik
und den Handwerksorganisationen Gutachten, Untersuchungsberichte und Beratungsinstrumente zur Verfu-
gung gestellt werden. Die Zielgruppe der Betriebe wird mit unmittelbar anwendbaren Instrumenten wie Check-
listen, Arbeitshilfen und Modellvorhaben erreicht.

Mit seinen vielfaltigen Unterstutzungsleistungen flr den Wirtschaftsbereich Handwerk tragt das LFI nachhaltig
zur Sicherung der Betriebe und damit zum Erhalt von Ausbildungs- und Arbeitsplatzen bei.

DH | Tatigkeitsbericht 2023
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Forschungs- und Arbeitsprogramm 2022/2023

Daueraufgaben in Forschung und Lehre

Aufsatze

Die Forschungsergebnisse aus vielen Projekten minden regelmaBig in
Aufsatze, die in renommierten Zeitschriften verdffentlicht werden. Dabei
waren Fachkréftesicherung, Nachhaltigkeit und Unternehmensbewertung
Gegenstand der Beitrage.

Vortragstatigkeit

Um den Wissenstransfer zwischen Hochschule und Handwerk zu férdern,
nehmen die LFI-Mitarbeiter regelmaBig an Fachtagungen des Handwerks
sowie wissenschaftlichen Konferenzen teil. Im Rahmen ihrer Fachvortrage
prasentieren die Mitarbeiter aktuelle Forschungsergebnisse des Instituts.
Wichtige Themenschwerpunkte liegen in 2023 auf dem Bereich Fachkraf-
tesicherung, der digitalen Transformation sowie auf dem weiten Feld der
Nachhaltigkeit. Mit 42 Vortragen kann in diesem Jahr ein historischer
Hochstwert erreicht werden.

Weiterbildung der Betriebsberater

Auch im Bereich der Seminarveranstaltungen kann mit 468 Teilnehmern
ein neuer Bestwert erreicht werden. Das LFI Ubernimmt hier seit vielen
Jahren im Auftrag des ZDH die fachliche Leitung von Informations- und
Weiterbildungslehrgangen fur Mitarbeiter der Gewerbeférderung. Von den
23 geplanten Veranstaltungen kénnen 13 in Prasenz und 6 in Form von
Webinaren durchgefiihrt werden. Damit leistet das Institut den mit Ab-
stand groBten Beitrag zum betriebswirtschaftlichen und juristischen Qua-
lifikationsangebot des ZDH.

Gremienarbeit und Ad-hoc-Aufgaben

Aufgrund seiner breiten fachlichen Kompetenz wirkt das LFI in einer Viel-
zahl von Ausschussen, Planungs- und Arbeitsgruppen des ZDH sowie an-
deren Arbeitskreisen der Handwerksorganisation mit. Dabei leisten die
Mitarbeiter des Instituts nicht nur wertvolle Beitrédge zur inhaltlichen Arbeit
der Gremien, sondern prasentieren auch aktuelle Arbeitsergebnisse des
Instituts.

Im Rahmen der Ad-hoc-Aufgaben werden nicht nur zahlreiche kleinere
Anfragen beantwortet, sondern auch eine Studie aus dem Jahr 2014 du-
pliziert, um neuere Daten zur Beschaftigungssituation von Menschen mit
Behinderung zu erhalten.

Leitstellenaufgaben fiir Teil lll der Meisterausbildung
im Handwerk

Im Rahmen seiner Leitstellenfunktion beschaftigt sich das LFI mit den ge-
setzlichen Grundlagen der Meisterausbildung, der Erstellung von Rah-
menlehrpldnen und der Formulierung von Lernzielen. In diesem Zusam-
menhang gilt es, regelmaBig Anfragen von Dozenten und Bildungstragern
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5 Aufsétze und Working Paper

42 Fachvortrdge

19 Seminare
468 Teilnehmer

Aktive Mitarbeit des LFl in
4 Ausschussen

6 Planungsgruppen

4 Arbeitsgruppen

4 sonstigen Arbeitskreisen
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zu beantworten. Auch die Anerkennung auslandischer AbschlUsse ist Ge-
genstand von Auskunften.

Leitstelle fiir die Unternehmensbewertung im Handwerk
nach dem AWH-Standard

Das LFI hat in den letzten Jahren im Rahmen mehrerer Projekte zur Un-
ternehmensbewertung nach dem AWH-Standard ein umfangreiches Ex-
pertenwissen aufgebaut. Daneben Ubernimmt das Institut die fachliche
Leitung von Weiterbildungsveranstaltungen fur die betriebswirtschaftli-
chen Berater, wirkt in Planungsgruppensitzungen des ZDH mit und tragt
damit zur Weiterentwicklung des Bewertungsmalstabs bei. Um aktuelle
Fragen von Anwendern zu bindeln, hat das Institut mit der Organisation
von regelmaBigen Fragestunden ein neues Format entwickelt. Im Be-
richtsjahr wird zudem ein Aufsatzbeitrag fur Sammelband zur Unterneh-
mensbewertung veroffentlicht sowie ein weiterer Aufsatz verfasst, der in
2024 erscheint. Damit tragt das Institut zur wissenschaftlichen Etablierung
des Standards bei.

Leitstelle fiir Krisen- und Sanierungsberatung im Handwerk

Der ZDH-Arbeitskreis ,Betriebe in Schwierigkeiten” (AKBIS) erarbeitet In-
strumente zur Standardisierung der Krisen- und Sanierungsberatung. Ei-
nen wesentlichen Beitrag leistete das LFI mit einem Forschungsprojekt.
Der Einsatz in der Beratungspraxis fuhrt zu inhaltlichen Rickfragen sowie
zum Bedarf der Weiterentwicklung des Instrumentariums.

Rechtsauskiinfte und Kurzgutachten

Mitarbeiter von Handwerkskammern und Fachverbanden wenden sich re-
gelmaBig mit kleineren Anfragen an das Institut. DarUber hinaus werden
aktuelle Themen mittels Kurzgutachten bearbeitet, die auch in wissen-
schaftlichen Fachzeitschriften verdffentlicht werden.

Abgeschlossene Projekte

Circular Economy — Strategische Ansétze flir mehr Ressourceneffizienz
im Handwerk

Die Circular Economy als regeneratives Wirtschaftssys-
tem ist Gegenstand einer intensiven wissenschaftlichen,
wirtschaftlichen und politischen Debatte. Explizit Bezug

Weitergabe von Nebenprodukten

50% 45,56% N = 1.240 davon k.A. = 26

0% auf das Handwerk wurde jedoch bisher in empirischen
0% e Untersuchungen kaum genommen. Mithilfe dieser quan-
20% s titativen Studie wird ein Bewusstsein flr die Implementie-
0% ”’i 484% 323% . 1o rung sowie den Status Quo von Circular Economy Akti-
R d:be epi il aiigni B vitdten im Handwerk geschaffen. Durch den erstmaligen

nhemem  pEal mehgeect omosion Vergleich mit anderen Handwerksbetrieben und die ex-

plizite Betrachtung einzelner, haufig leicht umsetzbarer
und greifbarer MaBnahmen, werden Circular Economy
Aktivitaten aufgezeigt, die auch mit begrenzten zeitlichen

Hoffmann (2023): Implementierung von Circular Economy Aktivitaten
im Handwerk
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und personellen Ressourcen umgesetzt werden kdnnen. Die Aktivitaten
beziehen sich dabei auf alle Phasen des Produktlebenszyklus.

Fuihrung von Geschéften der Landes-/Bundesinnungsverbénde durch
Kreishandwerkerschaften

Die Fremdgeschéftsfuhrung der Handwerksorganisationen ist in der HwO
nur rudimentér geregelt. Gesetzlich vorgesehen ist nur der Fall, dass die
Kreishandwerkerschaft auf Ansuchen der ihr angehdrenden Innung die
Geschéfte fuhrt (§ 87 Nr. 5 HwO). Dartiber hinaus kennt die HwO keine
weiteren Falle der Fremdgeschaftsfuhrung, verbietet diese jedoch auch
nicht. Infolge gewandelter Verhaltnisse, insbesondere des sinkenden Or-
ganisationsgrades der Innungen, der komplexer werdenden Aufgaben so-
wie der weiteren Existenz privatrechtlicher Vereinigungen neben den ge-
setzlich vorgesehenen Handwerksorganisationen, hat sich auch der Be-
darf an der Geschéftsfuhrung durch Dritte gesteigert. Infolge von gebiin-
delter Aufgabenwahrnehmung kdnnen Synergieeffekte erzielt und damit
Kosten gesenkt und Kenntnisse gestarkt werden. In der Praxis haben sich
deshalb bereits weitere Konstellationen der Fremdgeschéftsfuhrung gebil-
det, deren RechtmaBigkeit im Rahmen des Projektes geklart wird.

Nachhaltigkeit im Handwerk

Der Beitrag des LFI zum Gemeinschaftsprojekt der D H I-Institute hat die
Nachhaltigkeitsberichterstattung zum Inhalt. Empirische Studien zeigen,
dass die Betriebe mehrheitich die Notwendigkeit erkennen, ihre
Geschaftsmodelle nachhaltiger zu gestalten. Doch trotz des Bewusstseins
dafur existieren aktuell nur selten schriftlich festgehaltene Plane fur solche
MaBnahmen. Eine Hauptursache daflr sind die begrenzten Ressourcen
vieler Betriebe, was wiederum zu fehlenden Dokumentationen und damit
zu einer mangelnden Datengrundlage fur ein umfassendes Berichts-
system fuhrt. Zudem mangelt es den Betrieben an Maoglichkeiten,
detaillierte Informationen Uber ihre Lieferketten zu erhalten.

Die Klimapolitik wird zunehmend darauf abzielen, Handwerksbetriebe in
das Berichterstattungssystem zu integrieren. Jedoch mussen dabei die
besonderen Bedingungen von Kleinbetrieben berticksichtigt werden, um
ungewollte strukturelle Veranderungen in dieser Wirtschaftssparte zu
vermeiden. Das bedeutet, weniger auf formale Nachweise und Zertifikate
zu setzen und stattdessen Eigenverantwortung und -erklarungen
anzuerkennen. Die Einbeziehung der Reparaturleistungen des Handwerks
in die Nachhaltigkeitsberichterstattung ist eine weitere Mdglichkeit zur
handwerksgerechten Umsetzung der Berichtspflichten. Des Weiteren
solliten Handwerksbetriebe schrittweise und mit Hilfe der Handwerks-
organisationen auf die neuen Anforderungen vorbereitet und bei ihrer
Umsetzung umfassend unterstitzt werden. Die Bereitstellung und
Nutzung branchenweiter Durchschnittswerte fur die Berichterstattung ist
eine weitere Moglichkeit zur Erflllung der Vorgaben, ohne dass es zu einer
Uberforderung mittlerer und kleiner Betriebe kommt.
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Fremdgeschéftsfuhrung in der
Handwerksorganisation
regelméaBig zuldssig!

Verbreitung von Nachhaltigkeitsberich-
ten im Handwerk

Glasl/Schumacher (2023): Nachhaltigkeits-
berichterstattung im Handwerk
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Aufgrund der gemeinsamen
Mitwirkung von Betriebsinhabern
und Arbeitnehmern besteht ein
Legitimationsvorsprung etwa
gegendtber der IHK!

Aus vergangenen Fehlern ftir
zukdnftige Forderprojekte lernen

Ehrenamt verpflichtet!
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Herausforderungen und Perspektiven der Handwerkskammern als
Gesamtvertretung

L

In der Selbstverwaltung des Handwerks besteht nur bei den Handwerks-
kammern und Innungen eine interne Kooperation zwischen Betriebs-
inhabern und Arbeitnehmern. Wahrend in der Handwerkskammer beide
Statusgruppen vollumfanglich an der Aufgabenwahrnehmung beteiligt
sind, beschrankt sich die Beteiligung der Arbeitnehmer in den Innungen
auf bestimmte Aufgabenbereiche. Dies fuhrt teilweise zur Ungleich-
behandlung und weiteren Problemen. Im Rahmen der Studie werden
diese systematisch zusammengestellt und Vorschldge zur Losung
erarbeitet.

Der Umgang mit Misch- und Verbundunternehmen in kiinftigen
Forderprogrammen

Krisenbedingte Finanzhilfen des Staates entstehen unter zeitlichem Druck
und berUcksichtigen dabei die Belange der wirtschaftlichen Akteure nicht
immer ganz zutreffend. Der Beitrag geht auf die coronabedingten
Novemberhilfen 2020 ein und untersucht anhand ausgewahlter Beispiele
aus dem Handwerk die Rechtskonformitat und die Koharenz einiger
UnterstitzungsmaBnahmen. Angesichts festgestellter Defizite werden
Verbesserungsvorschlage fur zukinftige FérdermalBnahmen gegeben.

Rechte und Pflichten von ehrenamtlich Téatigen in Leitungsorganen

Bei dem im Projekt behandelten Ehrenamt handelt es sich um das
offentliche Ehrenamt, das mit dem des VwVfG und dem Kommunalrecht
vergleichbar ist. Zudem handelt es sich um das Ehrenamt in der
funktionalen Selbstverwaltung, sodass es v. a. darum geht, dass die
ehrenamtlich Tatigen Personen ihren Sachverstand einbringen. Die Arbeit
geht der Frage nach, inwieweit eine Pflicht zum Ehrenamt besteht und
kommt dabei u. a. zu dem Ergebnis, dass es zwar grundsatzlich keine
Ubernahmepflicht gibt, aber ab freiwiliger Ehrenamtsausiibung ein
umfassender Pflichtenkatalog fur ehrenamtlich Tétige besteht.
Ausnahmen von solchen Pflichten kdnnen im allg. Verwaltungsrecht, aber
auch im Kommunalrecht gefunden werden. Dabei kdnnen zwar Normen
aus dem Kommunalrecht nicht direkt angewendet, aber gleichwonhl
herangezogen werden, wenn sie Ausdruck allgemeiner Rechtsgedanken
sind. Letzteres gilt insbesondere fur die Normen zum Ehrenamt aus dem
VWVIG.



Ludwig-Frohler-Institut fir Handwerkswissenschaften

Kooperation und Co-Working-Spaces: Treiber flr Innovation und Erfolg

Makerspaces haben sich in den letzten Jahren sowohl
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in stadtischen als auch in landlichen Regionen Charakteristika von Makerspaces

ausgebreitet. Wahrend die bisherige Literatur vor allem Merkmal

das Potenzial dieser gemeinsam genutzten Werkstatten

fir private Nutzer, Hobbyisten oder akademische

Einrichtungen herausgestellt hat, ist wenig dartber

bekannt, in welchem Ausmal und zu welchem Zweck Porsonal

Grunder, Selbstandige und Unternehmen Makerspaces Bezahlmodell

nutzen. Aufgrund ihrer inhaltlichen Ausrichtung sollten
Makerspaces gerade flur professionelle Handwerker

Auspriigungsform
" - . Qualifizierende .
Zugangsmodalititen Offentlich Beschrinkung Kurs-basiert
Physischer Standort Standortgebunden Mobil
Geschiftsmodell Gemeinniitzig Profitorientiert
Ehrenamtliche Angestellte
Kostenfrei Pay-per-Use Mitgliedschaft
Private Nutzer und | Schiiler, Studierende Untemehp:en und

Nutzergruppen . professionelle

Hobbyisten und Forscher Nutzer

eine interessante, flexible und kostengunstlge Tratt (2023): Makerspaces als Treiber von Innovation und Erfolg

Alternative zu einer eigenen Werkstatt darstellen. Die i, yandwerk
vorliegende Untersuchung gibt daher einen ersten
explorativen Uberblick darliber, inwiefern Handwerks-
unternehmen von Makerspaces profitieren kdnnen.

Der Einfluss der Konsolidierung im Bankensektor auf regionale
Bankbeziehungen von Handwerksbetrieben

Die Kreditvergabe an kleine Unternehmen ist mafBgeblich von der Fahig-
keit der Kreditgeber gepragt, mit deren typischer Informations-
intransparenz umzugehen. Bisherige Erkenntnisse aus der Wissenschaft
besagen, dass kleine, lokale Banken wie Sparkassen und Genossen-
schaftsbanken in der Lage sind, bessere Kreditvergabeentscheidungen
zu treffen, da sie Kredite Uber kUrzere Entfernungen hinweg vergeben und
somit Zugang zu weichen, personlichen Informationen Uber ihre
Kreditnehmer haben. Diese vertiefte personliche Beziehung verschafft
lokalen Banken im Vergleich zu Uberregionalen GroBBbanken einen
Wettbewerbsvorteil bei der Kreditvergabe an kleine Unternenmen. Die
vorliegende Studie untersucht, wie sich der Aufstieg digitaler Finanzdienst-
leister wie Onlinebanken, P2P-Kreditgeber oder Kreditvermittlungsplatt-
formen und die anhaltende Konsolidierung des konventionellen Banken-
sektors sowie die damit einhergehende Ausdinnung des Filialnetzes auf
die Finanzierungsentscheidungen von kleinen Handwerksbetrieben aus-
wirken.

Erwartungen von Schdlerinnen und Schdlern im Rahmen der
Berufsorientierung

Die Studie mit 2.000 bayerischen Schulabsolventen (Mittel- und Real-
schiler sowie Gymnasiasten) untersucht, welche Aufholbedarfe das
Handwerk in seiner Entwicklung hin zu einem attraktiven Ausbildungs-
zweig hat und wie Azubimarketing Uber BerufsorientierungsmaBnahmen
zum Erfolg fUhren konnte.

Digitale Finanzierungsanbieter
stellen eine zunehmend attraktiver
werdende Alternative dar

Mit einer Ausbildung sichert man
sich den Start in ein interessantes
Berufsleben

D H I Tétigkeitsbericht 2023
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Zukunftsperspektiven einer Ausbildung

N =1.979, Skala: 1 - 6, Mittelwertvergleich
(1= sehr schlecht/sehr gering; 6= sehr gut/sehr hoch)

5,0
45
4,0
35
3,0
25

Mittelschule Ischule ymnasium

Greilinger (2023): Attraktivitat einer Ausbildung im Handwerk

Aus Sicht der befragten Schilerinnen und Schuler
mussen Betriebe kiunftig vor allem bei den
Karrierechancen, der Work-Life-Balance (genigend
Freizeit neben der Arbeit), der Entlohnung nach der
Ausbildung sowie den Zukunftschancen stark aufholen
bzw. das Vorhandensein dieser Punkte starker
kommunizieren, um naher an das Idealbild eines
Arbeitgebers zu rucken. Gleichzeitig schatzen Schile-
rinnen und Schller das korperliche Anspruchsniveau
sowie das Thema der Schmutzigkeit bei einer
Beschéftigung im Handwerk hoher als gewlnscht ein.
Typische Rollenbilder (typische Frauenberufe bzw.
typische Mannerberufe) sind ihrer Einschatzung nach in
den Berufen des Handwerks ebenfalls noch zu stark

vorherrschend. Hier ergibt sich ein Ansatzpunkt fur die Handwerks-
organisation und deren Initiativen, weiterhin zum Abbau von Klischees
beizutragen.

Zudem stellt sich aufgrund der Analysen die Frage, ob das Thema der
VergUtung nicht von der Handwerksorganisation bzw. den Betrieben
stéarker thematisiert und angegangen werden musste. Noch immer halt
sich die Einschatzung — mit den Gymnasiasten stark durch (zukUnftige)
Akademiker getrieben — dass man mit einem Studium deutlich besser
verdient als mit einer Karriere im Handwerk.

Green Digitalisation im Handwerk

Die vorliegende Studie untersucht die Herausforderungen, Potenziale und
Treiber der Umsetzung einer Circular Economy im deutschen Handwerk
sowie die Rolle der Digitalisierung in diesem Kontext. Die Ergebnisse
dieser Studie basieren auf einer qualitativen Analyse von empirischen
Daten, die durch Experteninterviews gewonnen wurden.

Ausblick und empfohlene MalBBnahmen

Insgesamt werden 21 Experteninterviews mit

| Ausblick und empfohlene MaBnahmen |
T

Interviewpartnermn geftihrt, die von Handwerks-
unternehmer Uber Experten bis hin zu Grindern

| AuBenkommunikation | | Aktive Forderung || Netzwerke

I r | Bau- und Ausbaugewerbe |

von Startups reichen, die sich mit der Circular

Economy beschéftigen. Es wird nicht nur

Einfiihrung von Normen

Bildung von

Onicmi

Ausiiben des politischen
Einflusses

‘ gezeigt, wie die Unternehmen des deutschen

Sichtbarkeit & Bewusstsein

| Errichtung regionaler
Kreisliufe

{ Anreize fiir Zirkularitat

GroBes Potenzial fiir
Gesamtwirkung

’ Handwerks von der Umsetzung einer Circular
Economy profitieren koénnen, sondern auch,

Vollzug bestehender
Regulierungen &
Biirokraticabbau

1
|

Einbezug von Best-Practice ‘

|| Kollaborationen entlang der
Wertschdpfung

Anwendbarkeit der R-
Strategien

welches Potenzial die Wirtschaftsgruppe selbst

sowie die Digitalisierung im Hinblick auf eine

Hoffmann/Weindl (2023): Circular Economy im Handwerk: Herausforde-

rungen und Potenziale auf verschiedenen Ebenen
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Umsetzung der  Circular  Economy  in
Deutschland bieten.
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E-Commerce Strategien im Handwerk

Die Integration digitaler Technologien in bestehende Geschaftsmodelle ist
entscheidend fUr die langfristige Wettbewerbsfahigkeit von KMU. Digitale
Schnittstellen zum Kunden wie Plattformen, Soziale Medien, Websites
und Online-Shops bieten vielféltige Mdglichkeiten der Kundeninteraktion
und -bindung. Aufgrund der Vielzahl der digitalen Moglichkeiten sowie der
individuellen  Ausgangssituationen und Anforderungen fehlt oft die
Orientierung, um geeignete digitale Losungen zu identifizieren.

Im Rahmen des Projekts wurde das Konzept fur ein Kl-gestitztes Tool,
der ,Digital-Akzelerator” entwickelt, das Beratende und Betriebe bei der
Auswahl geeigneter DigitalisierungsmaBnahmen unterstitzt. Das hierfur
erarbeitete Konzept basiert auf wissenschaftlich fundierten Erkenntnissen
und wurde anschlieBend qualitativ. und quantitativ validiert. Das
entwickelte  Tool analysiert verschiedene Charakteristika und
Anforderungen von Unternehmen. AnschlieBend werden die erhobenen
Daten mit einer Datenbank von Uber 1.100 digitalen Anwendungen und
Plattformen abgeglichen, um erste Empfehlungen fir bestimmte Anwen-
dungskategorien zu geben. Das Excel-basierte Konzept wurde in einen
Generative Pre-trained Transformer (GPT) Ubertragen und um zusatzliche
Funktionen wie eine automatisierte Website-Analyse erweitert. Ein GPT
stellt eine individualisierte Umgebung der generativen Kunstlichen
Intelligenz von ChatGPT von OpenAl dar.

GPT haben das Potenzial, wesentliche Beratungsaufgaben zu Uber-
nehmen und Beratende zu entlasten, so dass diese sich auf die
Unterstitzung bei der Gestaltung von Geschaftsmodellen konzentrieren
kénnen. Im Ergebnis wird empfohlen, die Zusammenarbeit verschiedener
Handwerksorganisationen zur Erstellung von GPT fur verschiedene
Anwendungsbereiche anzustreben. Bei der Entwicklung sollte eine
regelmaBige Validierung des Tools durch Handwerksbetriebe nicht
vernachlassigt werden, um die Anpassungen an den BedUrfnissen der
Zielgruppe auszurichten.

Start-up-Kooperationen als Treiber von Digitalisierung und
Geschéftsmodellanpassungen

Startups gelten als Pioniere neuer Technologien und Geschaftsmodelle
und damit als Innovationstreiber flr ganze Branchen. Viele etablierte
Industrieunternenmen haben das Potenzial der Zusammenarbeit mit
Startups erkannt. Es werden erhebliche Ressourcen in den Aufbau von
Kooperationen mit Startups investiert. Aber auch im Bereich der kleinen
und mittleren Unternehmen (KMU) und insbesondere im Handwerk
entwickelt sich eine neue Dynamik. Vor dem Hintergrund des zuneh-
menden Fachkraftemangels und der Notwendigkeit einer digitalen und
nachhaltigen Transformation steht das Handwerk vor immensen Heraus-
forderungen. Die Zusammenarbeit mit Startups kann dabei wertvolle
Chancen flir den Erhalt und den Ausbau der Wettbewerbsfahigkeit bieten.
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Digital-Akzelerator

Digitaler Berater fiir Handwerksunternehmen,

Beichert/Ulrich (2023): Digital-Akzelerator —
Konzept eines Kl-gestltzten Tools zur Er-
stellung individueller Digital-Strategien fur
Handwerksbetriebe

»lch wiirde jedem, der mit
Handwerkern als Startup
zusammenarbeitet, empfehlen:
Macht ein Praktikum [...], begleitet
sie eine Woche lang und lernt, wie
sie arbeiten und ticken.” (Startup)
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Weiterer Handlungsbedarf trotz
signifikanter Erhéhung der
Beschétftigungsquoten von Frauen
seit 2003

DH | Tatigkeitsbericht 2023

Die Studie gibt einen ersten Uberblick Uber Kooperationen zwischen
Startups und Handwerksbetrieben in Deutschland. In einem explorativen
Fallstudienansatz werden mit Hilfe von teilstrukturierten Interviews
wesentliche Ziele, Anbahnungspraktiken, Formen sowie Hemmnisse von
Kooperationen identifiziert. Im Fokus der Studie steht die Identifikation
zentraler Erfolgsfaktoren fur die Anbahnung und Umsetzung von
Kooperationen. Es kénnen funf Kategorien identifiziert werden, die nicht
isoliert, sondern als interdependente Treiber von Kooperationen zu
verstehen sind: Persdnlicher Fit, Kommmunikation, Struktur, Netzwerk und
Expertise. Die Erfolgsfaktoren unterscheiden sich in ihrer Auspragung
Uber drei wesentliche Phasen der Kooperation, die Initierungs-, die
Konzeptions- und die Partnerschafts-Phase.

Aus den Ergebnissen der Studie werden Implikationen fir Startups,
Handwerksbetriebe und weitere beteiligte Akteure in Bezug auf den Ablauf
von Kooperationsaktivitdten abgeleitet. Grundsétzlich erfordert es eine
starkere Sensibilisierung sowohl der Startups als auch der Handwerks-
betriebe fUr mogliche Kooperationen durch die Handwerksorganisatonen.
Ein Mediator, der Uber fundierte Kenntnisse des jeweiligen Handwerks-
bereichs verfugt, kann ein wichtiger Hebel sein, um Kkulturelle und
kommunikative Hurden zu Uberwinden. Um das Potenzial der
Kooperationen mit Startups im Handwerk voll auszuschdpfen, bedarf es
auch der politischen Unterstltzung. Weitere Konzepte, z. B. hochschul-
nahe Innovationslabore explizit fur das Handwerk, die disruptive Ideen fur
und aus dem Handwerk aufgreifen und nutzbar machen, konnten
Kooperationen entscheidend férdern und damit zur Entwicklung
passgenauer Lésungen fur das Handwerk beitragen. Dartber hinaus gilt
es, disruptive Ideen und Pilotprojekte im Handwerk finanziell zu fordern,
um die generierten Potenziale in die Praxis zu Uberfuhren.

Analyse der Beschéftigungssituation von Frauen im Handwerk

Deutschland steht vor erheblichen Herausforderungen, insbesondere im
Hinblick auf die Erreichung der Klimaziele. Eine Schitsselrolle bei der
Bewaltigung kommt dabei dem Handwerk zu. Allerdings sind qualifizierte
Handwerkerinnen und Handwerker ein knappes Gut. Um ungenutzte
Arbeitspotenziale, insbesondere von Frauen, effektiver zu nutzen, hat die
Bundesregierung eine neue Fachkréaftestrategie verabschiedet. Diesbe-
zUglich hat das BMWK das Ziel definiert, mehr Frauen und Madchen fur
Handwerks- und Klimaberufe zu begeistern sowie die Rahmen-
bedingungen fir Unternehmerinnen und Finanzinvestorinnen  zu
verbessern. Um eine bessere Informationsgrundlage zur Starkung der
Beschaftigungssituation von Frauen im Handwerk zu schaffen, wird eine
aktuelle quantitative Erhebung zur Situation von Frauen im Handwerk
unter 627 Handwerksbetrieben in Deutschland durchgefuhrt.



Ludwig-Frohler-Institut fir Handwerkswissenschaften

Recht auf Reparatur — Vertragsrechtliche Umsetzung und
Herausforderungen fur das Handwerk

Reparaturen koénnen einen wichtigen Beitrag zu einer nachhaltigen
Kreislaufwirtschaft leisten. Das Handwerk ist daflr unverzichtbar. Ein
zentrales Hindernis fur Reparaturen liegt in der frihzeitigen Obsoleszenz
von Waren, fur die es eine Vielzahl von Ursachen gibt. Das gegenwartige
Recht stellt kaum Anreize zur Verflgung, die daraus resultierenden
Hindernisse flr Reparaturen zu beseitigen. Vor diesem Hintergrund wird
der Kommissionsvorschlag zur EinfGhrung eines Rechts auf Reparatur —
auch aus der Perspektive des Handwerks — kritisch untersucht und
weitere rechtliche Anderungsmaéglichkeiten sowohl im Vertragsrecht als
auch in weiteren Rechtsgebieten aufgezeigt, wie kinftig Reparatur-
leistungen angeregt werden kénnen.

Laufende Projekte

Einfluss Unternehmerkompetenzen auf den Erfolg von Grindungen

Die Studie stellt zunachst einschlagige wissenschaftliche Literatur aus
dem Bereich der Grindungs- und Erfolgsbewertung unter besonderer
BerUcksichtigung des Handwerks vor. Daraus wird ein strukturiertes
Bewertungstool, bestehend aus einem Erhebungsbogen und einem zuge-
horigen Bewertungsmodell, zur ex post Dichotomisierung des Erfolgs
handwerklicher Grindungen entwickelt. Dieses Tool wird mit Hilfe
qualitativer Interviews mit Grindenden und Grindungsexpertinnen und -
experten aus dem Handwerk validiert.

Fachkréftesicherung durch flexible Entgeltsysteme und Incentives

Die Diskussion um die Vergutungsunterschiede zwischen dem Handwerk
und der Industrie reit nicht ab. Viele Betriebe fihren Abwanderungs-
tendenzen ihrer Belegschaft v. a. auf die hohen monetaren Anreize, die
die Industrie bieten kann, zurtick. Dabei fehlt im Handwerk oftmals der
Einsatz zeitgemaBer Entgeltkomponenten, attraktiver Ausschittungs-
systeme oder individueller Mdglichkeiten der Entgeltentwicklung. Was
flhren Betriebe hierzu beispielsweise als Hemmnisse an? Im Rahmen
dieser empirischen Untersuchung soll neben dem Status Quo v. a. aber
auch der Nutzen analysiert werden, den die Betriebe durch den Einsatz
unterschiedlicher moderner Entgeltsysteme wahrnehmen. Diese Studie
soll dazu beitragen, dass passgenaue, betriebsspezifische Entgelt-
systeme auch im Handwerk als malBgeblicher Bestandteil der Unter-
nehmenspolitik verstanden werden — im Hinblick auf die kinftige Wettbe-
werbsfahigkeit und Fachkréaftesicherung.
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~Der Kommissionsvorschlag
verfolgt ein unter Nachhaltigkeits-
aspekten wichtiges Anliegen und
zeigt Mdglichkeiten auf, Reparatu-
ren zu stérken. Zugleich wohnen
ihm zahlreiche Schwéchen und
Unzulénglichkeiten inne. ™
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Workshop Nachhaltigkeit

Abgeschlossene Drittmittelprojekte

Gutachten zum Stundenverrechnungssatz im Orthopé&dietechnik-
Handwerk

Fir das Orthopéadietechnik-Handwerk existierten keine belastbaren
empirischen Daten, welche die Berechnung eines mittleren Stunden-
verrechnungssatzes zulassen. Um diesen Mangel zu beseitigen, hat das
LFI mittels einer schriftlichen Befragung Informationen zur Beschéaftigten-
struktur sowie zu Ausgaben bzw. Kosten von reprasentativen Betrieben
erhoben. Diese Daten wurden in einem zweiten Schritt validiert, ehe auf
ihrer Basis ein Gutachten zum Stundenverrechnungssatz in der Ortho-
padietechnik und im Sanitatshaus erstellt wurde.

Zukunftswerkstatt Handwerk in Bayern

Quelle: Glasl (2022)
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Die digitale Transformation der bayerischen Wirtschaft ist in vollem Gange.
Gleichzeitig zwingen insbesondere der Klimawandel sowie die Endlichkeit
der Ressourcen die Unternehmen zukinftig, Gewinne umwelt- und
sozialvertraglich zu erwirtschaften, also nachhaltiger zu werden. Aufgrund
des demografischen Wandels stehen flr die Bewdltigung dieser Trans-
formationsprozesse immer weniger Fachkrafte zur Verfiugung. Um in
diesem Spannungsfeld zu bestehen und die groBen Herausforderungen
meistern zu k&nnen, mussen die Betriebe nicht nur inren eigenen Beitrag
leisten, sondern brauchen auch die Unterstitzung der Handwerksorga-
nisation sowie der Politik. Welche MafBnahmen diese drei Stakeholder-
gruppen in den ndchsten Jahren umsetzen sollten, wird in 30 Experten-
interviews sowie drei Workshops herausgearbeitet.

Laufende Drittmittelprojekte

SPARK — Kammerleistungen der Zukunft

Ziel des Projektes ist es, Beratungsbedarfe der Handwerksbetriebe in der
Zeitenwende zu ermitteln, die gewlnschten Beratungsmethoden
abzuleiten und mit den vorhandenen Beratungsangeboten zu spiegeln.
Daraus resultiert die Ergdnzung und Anpassung bestehender und die
Entwicklung neuer Dienstleistungsangebote zur Sicherung der Wett-
bewerbsfahigkeit der vorwiegend kleinen Handwerksunternehmen.

Wichtig bei diesem Vorgehen ist der Blick von auBen, von den betroffenen
Handwerksunternehmen, die zunachst Uber ein reprasentatives Gremium
aus Unternehmensvertretern und danach Uber eine GroBbefragung
abgebildet werden.
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Veroffentlichungen

Informationen zu den aktuellen Aktivitaten des Instituts sind unter www.Ifi-
muenchen.de abrufbar. Dort findet sich auch ein Verzeichnis aller Verof-
fentlichungen, von denen die Mehrzahl als PDF-Dokument zum kosten-
freien Download bereitsteht.

Des Weiteren erfolgt die Publikation ausgewahlter Forschungsergebnisse
in Herausgeberwerken sowie in Tagungsbanden und wissenschaftlichen
Zeitschriften.

Kontakt

Ludwig-Frohler-Institut (LFI)
fur Handwerkswissenschaften

Max-Joseph-Str. 4
80333 Munchen

(089) 515560-70

(089) 515560-77
sekretariat@Ifi-muenchen.de
www.lfi-muenchen.de
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Volkswirtschaftliches Institut fiir
Mittelstand und Handwerk (ifh)
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Leiter: Prof. Dr. Kilian Bizer

Volkswirtschaftliches Institut fiir Mittelstand und
Handwerk (ifh Géttingen) an der Universitat Géttingen
Heinrich-Diiker-Weg 6 / 37073 Géttingen

AUFGABE UND LEITBILD

Das Volkswirtschaftliche Institut fir Mittelstand und Handwerk an der Universitat Géttingen e.V. (ith Géttingen)
ist seit 1953 das Kompetenzzentrum flr volkswirtschaftliche Fragestellungen des Handwerks. Es erstellt wis-
senschaftlich fundierte Analysen und Gutachten, bei denen ein transdisziplindrer Forschungsansatz verfolgt
wird. Dieser verknlpft die 6konomische Forschung mit mittelstandischen Betrieben sowie institutionellen Akt-
euren und tragt die so gewonnenen wissenschaftlichen Erkenntnisse und Handlungsempfehlungen in die Pra-
xis. Die Vortrage und die Mitarbeit in verschiedenen Fachausschissen und Gremien des Handwerks unterstit-
zen die Verbreitung und praktische Umsetzung der eigenen Forschungsergebnisse. Das ifh Géttingen verfolgt
dabei mittelstandsdkonomische Fragestellungen mit den vier Themenschwerpunkten Innovationstatigkeit und
Digitalisierung, Arbeitsmarkt und Soziale Fragen, Regional- und Strukturanalysen sowie Nachhaltigkeit.

Das ifh Géttingen kann auf eine lange Tradition in der KMU- und Handwerksforschung zurlickblicken. Seit mehr
als 70 Jahren ist das Institut in der angewandten Forschung téatig. Als An-Institut ist es dabei in vielfaltiger Weise
mit der Wirtschaftswissenschaftlichen Fakultat der Universitat Gottingen verbunden. Geleitet wird es von Prof.
Dr. Kilian Bizer, der auch Inhaber der Professur fur ,Wirtschaftspolitik und Mittelstandsforschung® an der Wirt-
schaftswissenschaftlichen Fakultat der Universitat Gottingen ist.

Die Forschungsprojekte des Instituts beruhen auf Vorschlagen, die alle zwei Jahre von Handwerkskammern,
handwerklichen Fachverbanden, dem Zentralverband des Deutschen Handwerks (ZDH) sowie den Wirtschafts-
ministerien von Bund und Landern an das D H | bzw. das ifh Géttingen herangetragen werden. Die Forschungs-
ergebnisse des Instituts werden in zwei eigenen Verdffentlichungsreihen Open Access publiziert: ,ifh For-
schungsberichte* sowie ,ifth Working Papers*. Dartiber hinaus werden die Forschungsergebnisse in internatio-
nalen Fachzeitschriften veréffentlicht. Die Finanzierung des ith Géttingen basiert zu einem erheblichen Teil auf
institutionellen Zuwendungen des Bundesministeriums fur Wirtschaft und Klimaschutz, der Landeswirtschafts-
ministerien und der Handwerksorganisationen im Rahmen des D H I. Die restliche Finanzierung erfolgt durch
die Einwerbung von Drittmitteln unterschiedlicher Geldgeber. Rechtstrager des Instituts ist der im November
1994 gegrindete Verein ,Volkswirtschaftliches Institut fir Mittelstand und Handwerk an der Universitat Gottin-
gen e.V.". Mitglieder des Vereins sind die niedersdchsischen Handwerksorganisationen sowie die Wirtschafts-
ministerien des Bundes und des Landes Niedersachsen. Laut Satzung wird der Vorsitz vom Vorsitzenden der
Landesvertretung der Handwerkskammern Niedersachen ausgelbt, gegenwartig Eckhard Stein, Prasident der
Handwerkskammer Oldenburg. Zur Unterstitzung der Institutsarbeit steht dem Institut ein Beirat zur Seite, dem
fUhrende Personlichkeiten aus den Handwerksorganisationen angehoren. Vorsitzende des Beirats ist Ina-Maria
Heidmann, Hauptgeschéaftsfihrerin der Handwerkskammer Hildesheim-Stdniedersachsen.
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Forschungs- und Arbeitsprogramm 2022/2023

Daueraufgaben in Forschung und Lehre

Handwerks- und wirtschaftspolitische Fragestellungen aus
volkswirtschaftlicher Sicht

Zentrales Ergebnis der Forschungstétigkeit des ith Gottingen sind dkono-
mische Studien, die in verschiedenen Formaten verdffentlicht und im
Handwerk und in der Wissenschaftsgemeinscharft verbreitet werden. Auf
wissenschaftlicher Seite erscheinen Journalartikel u. a. in Small Business
Economics, Research Policy, Journal of Rural Studies, Economic Geo-
graphy sowie Journal of Vocational Education & Training, und kénnen so-
mit hochrangig verdffentlicht werden. Dartber hinaus werden 13 deutsch-
sprachige Studien in der Reihe ,ith Forschungsberichte* zu angewandten
Fragen der Handwerkstkonomie verdffentlicht und im Rahmen von Kurz-
zusammenfassungen an Entscheidungstrager in den Handwerksorgani-
sationen weitergegeben. Durch insgesamt 23 Vortrage werden die Ergeb-
nisse einem interessierten Publikum in den Handwerksorganisationen pra-
sentiert. Um die Forschungsergebnisse zusatzlich Betrieben zuganglich
zu machen, erfolgt Pressearbeit, die in 2023 zu insgesamt 27 Erwahnun-
gen von ifh-Ergebnissen in den Handwerksmedien fuhrten. Weitere Tétig-
keiten im Rahmen des Ergebnistransfers sind insbesondere die Durchfih-
rung des Volkswirte-Forums fur 6konomisch interessierte Mitarbeitende
der Handwerksorganisationen, die Teilnahme an Ausschissen und Pla-
nungsgruppen sowie die Durchfuhrung eigener Workshops.

Bibliothek

Das ifh Goéttingen besitzt mit derzeit rund 6.500 Banden eine Spezialbibli-
othek fUr das Handwerk mit einem groBen Anteil an handwerkshistori-
scher Literatur ab dem 19. Jahrhundert. Dazu gehdren neben allgemein
zuganglichen Monografien, Reihen und Statistiken auch sogenannte
,Graue Literatur®, die sich mit dem Handwerk beschaftigt (z. B. Ab-
schlussarbeiten, Veroffentlichungen der Handwerkskammern, Betriebs-
vergleiche, Dokumentationen), sowie eine ausfuhrliche Sammlung hand-
werksbezogener Zeitungsartikel und handwerkspolitischer Rundschrei-
ben aus den Jahren 1933 - 1938.

Verbindung von Forschung und Lehre in
handwerkswirtschaftlichen Fragen

Da der Direktor des ith Gottingen satzungsgemali gleichzeitig Professor
der Wirtschaftswissenschaftlichen Fakultat der Universitat Gottingen ist,
bieten sich fUr das ifh Géttingen und die Universitét vielféltige Gelegenhei-
ten eines gegenseitigen Wissens- und Erfahrungsaustausches. Daruber
hinaus werden im Jahr 2023 von den Mitarbeitenden des Instituts eine
Lehrveranstaltung zur Entwicklung dkonometrischer Kompetenzen an der
Wirtschaftswissenschaftlichen Fakultdt angeboten und elf Bachelor-,
Master- bzw. Promotionsarbeiten betreut.
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Kl fthrt zu Herausforderungen ver-
gleichbar der Digitalisierung

Anwendungsnahe Dienst-
leistungen bringen Kl ins
Handwerk

Reparaturen kénnen einen
entscheidenden Beitrag zu einer
nachhaltigen Kreislaufwirtschaft
leisten
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Laufende und abgeschlossene Projekte (Auswabhl)

Exploration und Systematisierung von Einsatzmdoglichkeiten flr
Kunstliche Intelligenz (Kl) im Handwerk

Das Projekt liefert zunachst eine Analyse des Ist-Zustands der KI-Nutzung
im Handwerk auf Basis einer umfanglichen Literaturarbeit. Ferner wurde
eine Studie mithilfe einer frihen Version von ChatGPT erstellt: Was ist der
aktuelle Diskussionsstand zu den pragenden Themen im Handwerk und
welche Meinung hat ChatGPT dazu?

Ergebnisse

Die Forschungsliteratur zeigt, dass die Einfuhrung von Kl-Anwendungen
kleine und mittlere Unternehmen (KMU) grundsatzlich vor dieselben Her-
ausforderungen stellt und mit denselben Struktureigenschaften umgehen
muss, wie sie von der Digitalisierung schon bekannt sind. Die Herausfor-
derung ist jedoch im Kl-Bereich ungleich héher: Wahrend grundsétzlich
jeder Betrieb mit hohem Datenaufkommen fUr die Anwendung kunstlicher
Intelligenz geeignet ist, ist der Ressourcenaufwand einer eigenstandigen
Erstellung und Implementierung fur Einzelbetriebe in der Regel unrealis-
tisch hoch und bislang tendenziell inkompatibel mit den Struktureigen-
schaften kleinerer KMU. Ein geeigneter Ansatzpunkt zur Anderung dieser
Situation sind Kl-Dienstleistungen, die auf Basis von branchenspezifi-
schen Datenpools entwickelt werden. Dadurch kénnen Uberbetriebliche
Daten sperzifischer Anwendungsfelder Forschungseinrichtungen zur Ver-
flgung gestellt werden. Diesen wird dadurch ermdglicht, spezifische K-
Anwendungen zu erstellen und Uber Neugrindungen zu kommerzialisie-
ren. Auf diesem Wege kann kinstliche Intelligenz in spezifischen Anwen-
dungsfeldern als Dienstleistung fur die Betriebe eines Handwerkszweiges
als allgemein nutzbares Produkt zur Verfigung gestellt werden. Um die-
sen Transferkanal zu etablieren, kdnnen Handwerks- und Mittelstandspo-
litik dafur im Vorfeld Datenverbiinde organisieren, um hiermit Verbindun-
gen zur Kl-Forschung herzustellen und nach Entwicklung niedrigschwellig
anwendbarer Produkte die KMU und Handwerksbetriebe bei der Nutzung
und Verbreitung der so entstehenden Kl-Dienstleistungen im Handwerk
unterstttzen.

Herausforderungen der weiteren Transformation zur Nachhaltigkeit
fur das Handwerk

Politisch und gesellschaftlich gewinnt das Thema Nachhaltigkeit im Ver-
brauch zunehmend an Bedeutung. Reparaturen leisten dabei einen sub-
stanziellen Beitrag zu einer 1dngeren Lebensdauer von Produkten und da-
mit zur Ressourcenschonung insgesamt. Das Handwerk spielt durch
seine lange historische Verbundenheit mit Reparaturen eine entschei-
dende Rolle, insbesondere vor dem Hintergrund einer moglichen gesetz-
lichen Pflicht zur Reparatur. Im Rahmen des vom ifth Géttingen koordinier-
ten D H I-Gemeinschaftsprojekts 2022 / 2023 zu den Herausforderungen
der weiteren Transformation zur Nachhaltigkeit fur das Handwerk verfasst
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das ifh Goéttingen gemeinsam mit dem itb Karlsruhe einen Beitrag zu Re-
paraturen im Handwerk. Dabei wird zum einen die Rolle des Handwerks
fir Reparaturen und andererseits auch die Rolle von Reparaturen flr das
Handwerk analysiert und das Potenzial fur die Handwerkswirtschaft be-
leuchtet. Hierzu werden unterschiedliche Datenséatze zur Grundlage ge-
nommen, um ein moglichst detailliertes und vielschichtiges Bild von Re-
paraturen im Handwerk zu gewinnen. Neben Daten des Statistischen
Bundesamts, der ZDH-Strukturumfrage und den Uberbetrieblichen Lehr-
lingsunterweisungen (ULUs) werden auch Experteninterviews durchge-
fGhrt und Daten durch Befragungen erhoben. Ziel des Teilprojekts ist es,
ein moglichst detailliertes datenbasiertes Bild zu Reparaturen und Hand-
werk zu gewinnen, auf dessen Grundlage Implikationen und Handlungs-
empfehlungen flr das Handwerk und die Handwerksorganisation abge-
leitet werden kdnnen.

Ergebnisse

Die abschlieBende Teilstudie — vom ifh Géttingen und dem itb gemeinsam
verfasst — nimmt eine umfassende Analyse der Reparatur im Handwerk
vor. Trotz der wachsenden Relevanz in Zeiten von Klimawandel, wach-
senden Ressourcenknappheiten und 6kologischen Problemen wird der
Aspekt der Reparatur im Handwerk bislang nur begrenzt thematisiert. Die
vorliegende Publikation adressiert diese Forschungslicke, indem auf ver-
schiedenen Ebenen der Zusammenhang von Handwerk und Reparatur
untersucht und das Potenzial des Themas fUr die Handwerkswirtschaft
betrachtet wird. Zu diesem Zweck erfolgt in diesem Beitrag eine Kombi-
nation aus quantitativer und qualitativer Forschung, die geeignet ist, die
verschiedenen aktuellen Aspekte der Reparatur im Handwerk zu vertiefen
und auf dieser Basis Handlungsempfehlungen flr Betriebe, Handwerks-
organisationen und Politik abzuleiten. Eine Analyse von Daten der Hand-
werkszahlungen in den letzten Jahren sowie der ZDH-Strukturanalyse
zeigt die Relevanz des Handwerks in der Reparatur in Deutschland insge-
samt sowie auf Ebene der Gewerbegruppen und Gewerke. Qualitativ wer-
den Interviews mit Akteuren der Reparatur in Deutschland ausgewertet,
d.h. mit Handwerksbetrieben, Reparaturnachfragerinnen und -nachfra-
gern, Reparaturinitiativen sowie Akteuren in der Handwerksorganisation.
Dabei wird eine umfassende Beschreibung der Hemmnisse der Repara-
tur, aber auch férderlicher Faktoren gegeben, die die jeweiligen Entschei-
dungssituationen verstandlich macht. Durch die Kombination der zwei
methodischen Anséatze kann somit auf Makro- wie auch auf Mikroebene
eine umfassende Einordnung des Themenbereiches erzielt werden. Die
Handlungsempfehlungen kntpfen unmittelbar an diesen Analysen an und
leiten Moglichkeiten ab, wie durch (handwerks-)politische Aktivitaten alle
Akteure in ihren spezifischen Entscheidungssituationen unterstutzt wer-
den kdnnen, woraus insgesamt eine Forderung der Reparaturtatigkeit in
Deutschland resultieren kann. Beispiele fur diese Aspekte sind die Aus-
weitung der Reparierbarkeit und Ersatzteilverfligbarkeit auf Seiten der
Hersteller, politisch unterstltzte Bonussysteme fur Reparaturen, die Erho-
hung der Informationsverfligbarkeit flr die reparierenden Betriebe, eine
Vorreiterrolle der 6ffentlichen Hand bei der Beschaffung und Reparatur
langlebiger Guter sowie eine weitergehende, stérker interdisziplindre Be-
schéftigung mit der Reparatur durch die Handwerksforschung.
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Entwicklung des Reparaturanteils am Gesamtumsatz im Handwerk
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Innnovations- und Wachstumspfade von KMU aus Mittelstand und
Handwerk

L

Junge Unternehmen sind eine wichtige Quelle wirtschaftlicher Dynamik
und Innovation. Vor diesem Hintergrund wird in der 6ffentlichen und wirt-
schaftspolitischen Diskussion héufig ein eindeutiger Zusammenhang zwi-
schen forschungsintensiver Innovationstatigkeit und der wirtschaftlichen
Leistungsfahigkeit junger Unternehmen unterstellt. Tatséchlich ist der Zu-
sammenhang zwischen eigener Forschung und Entwicklung (F&E) in Be-
zug auf Innovation und Wachstum jedoch weniger eindeutig als vermutet.
Umso interessanter ist die Frage, ob neu gegriindete Unternehmen zwin-
gend auf F&E-Investitionen angewiesen sind, um zu wachsen und erfolg-
reich zu sein. Dies ist aus innovations- und wirtschaftspolitischer Sicht eine
relevante Frage, da schnell wachsende junge Hightech-Unternehmen
trotz ihrer volkswirtschaftlichen Bedeutung insgesamt nur einen relativ
kleinen Teil des Grundungsgeschehens in Deutschland ausmachen. Das
Projekt setzt an dieser Forschungsliicke an.

Ergebnisse

Eine Auswertung des IAB/ZEW-Grindungspanels bestatigt, dass ein er-
heblicher Teil der neu gegriindeten Unternehmen in Mittelstand und Hand-
werk auf andere Lern- und Innovationsformen als auf Forschung und Ent-
wicklung (F&E) zurlckgreift, um zu wachsen und erfolgreich zu sein. Die
im Rahmen des Projekts erstellte Studie von Runst & Thoma (,Innovati-
ons- und Wachstumspfade junger Unternehmen®, ith Forschungsbericht
Nr. 21/2023, Gottingen) zur wirtschaftlichen Performance unterschiedli-
cher Innovations- und Wachstumspfade junger Unternehmen liefert hierzu
verschiedene Hinweise. Demnach kénnen junge Unternehmen sowonhl
F&E-orientierte als auch nicht-F&E-orientierte Innovationsweisen verfol-
gen. Die Analyse der Wachstumsperformance dieser unterschiedlichen In-
novationsmodi bestatigt, dass es fur junge Unternehmen auch andere
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Moglichkeiten gibt, unabhangig von risikoreichen F&E-Innovationsaktivita-
ten wirtschaftlich erfolgreich zu sein: Die Attraktivitat von nicht-F&E-orien-
tierten Innovationstéatigkeiten, wie sie z.B. im Handwerk haufig anzutreffen
sind, liegt demnach darin, dass die Kosten- und Risikobelastung tber-
schaubar bleibt und dennoch ein tragfahiges wirtschatftliches Ergebnis er-
zielt werden kann. Mit Ausnahme des sehr dynamischen oberen Wachs-
tumssegments gibt es kaum Unterschiede in der wirtschaftlichen Perfor-
mance zwischen F&E- und Nicht-F&E-Griindungen.

Aus Sicht der Politik sprechen die empirischen Befunde von Runst &
Thoma dafiir, das Wachstumspotenzial nicht-F&E-orientierter Grindun-
gen und damit die Rolle des ,Learning by Doing, Using, Interacting (DUI)“-
Innovationsmodus fur die Generierung wirtschaftlicher Dynamik nicht zu
unterschatzen. Dies wirft die Frage auf, ob der DUI-Typus junger Unter-
nehmen mit seinen spezifischen Bedlrfnissen derzeit in der Grindungs-
und Innovationspolitik angemessen bertcksichtigt wird. Letzteres wéare
z.B. dann der Fall, wenn die hohe Bedeutung der beruflichen Bildung far
die Absorptionsfahigkeit junger Handwerksunternehmen und ihr starker
Beitrag zum Beschéaftigungsaufbau zum Anlass genommen wurde, ver-
schiedene bildungs-, arbeitsmarkt- und innovationspolitische Ansétze so
miteinander zu verzahnen, dass die Innovationskraft in diesem wichtigen
Unternehmenssegment der deutschen Wirtschaft tatsachlich wirksam ge-
starkt wird.

Kleinbetriebliche Wirtschaftsstruktur und regionale Resilienz in
Krisenzeiten

Regionalspezifische Faktoren haben einen Einfluss auf die Resilienz von
Regionen in konjunkturellen Krisenzeiten. Erste Forschungsergebnisse
des ifh Géttingen deuteten bereits darauf hin, dass ein hoher Anteil an
kleinen (Handwerks-)Unternehmen sowie eine starkere landliche Pragung
einer Region zu einem geringeren Anstieg regionaler Arbeitslosigkeit wah-
rend derer Corona-Krise gefuhrt haben. Ein Grund daflr kann darin gese-
hen werden, dass kleinere Unternehmen in Krisenzeiten weniger geneigt
sind, Entlassungen vorzunehmen, da das personengebundene Human-
kapital flir sie eine zentrale Ressource darstellt. Gerade im landlichen
Raum mit seinen stark kleinbetrieblichen Strukturen trégt dies zur Stabili-
sierung der Beschéftigungssituation und zur langfristigen Bindung von
Fachkraften bei. Gleichzeitig ist zu erwarten, dass kleinere Unternehmen
aufgrund ihrer starken lokal-regionalen Verankerung weniger stark in in-
ternationale Lieferketten eingebunden sind, die leicht von globalen Krisen
betroffen sind. SchlieBlich ist denkbar, dass der regionale Absatzmarkt
von Produkten und Dienstleistungen des taglichen Bedarfs eine stabilere
Nachfrage kennzeichnet als die Herstellung von Dingen, deren Konsum in
Krisenzeiten aufgeschoben werden kann. Um diesen theoretischen Hin-
tergrund mit empirischer Evidenz zu untermauern, wurde im Projekt der
Einfluss der regionalen UnternehmensgréBenstruktur auf die Resilienz eu-
ropaischer Regionen in den Jahren der Wirtschafts- und Finanzkrise
2008/2009 untersucht.
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Ergebnisse

Die Ergebnisse zeigen, dass im Durchschnitt Europas — zumindest in der
untersuchten Krisenphase — von kleineren UnternehmensgréBen kaum ein
mildernder Effekt auf die unmittelbare Krisenbetroffenheit von Regionen
und auch keine merkliche Wirkung auf deren Regenerationsfahigkeit aus-
gegangen ist. In deutschen Regionen, die insgesamt besonders stark von
dem damaligen Krisenschock betroffen waren, zeigen sich aber durchaus
solche GroBeneffekte. Diese durften im Zusammenhang mit den Beson-
derheiten des Mittelstands stehen, wobei sich zwei verschiedene Muster
aufgetan haben:

Erstens zeigt sich, dass ein héherer Anteil von Unternehmen mit 10 bis
249 Beschaftigten zwar auf der regionalen Ebene mit einer groBeren Kri-
senbetroffenheit verbunden war — ein Ergebnis, das nicht zuletzt auf die
starke Exportorientierung des deutschen Mittelstands zurtckzufihren
sein kdnnte. Gleichzeitig hat sich in ebendiesen Regionen mit starker
KMU-Pragung jedoch die Lage am Arbeitsmarkt vergleichsweise stabil
verhalten, was fUr die Hypothese spricht, dass eigentlimergefuhrte mittel-
stéandische Unternehmen in Krisenzeiten mdglichst lange an ihren Be-
schaftigten festhalten. Dieses Ergebnis bestatigt damit jungste Erkennt-
nisse zur Corona Krise, wonach hierzulande z.B. das mittelstandisch ge-
pragte Handwerk in wirtschaftlichen Krisenzeiten eine wichtige Stabilisa-
torfunktion fUr regionale Arbeitsmaéarkte hat.

Zweitens zeigen sich ausgepragte Effekte fur das Segment der Kleinstun-
ternehmen mit maximal neun Beschéftigten: Regionen in Deutschland, die
diesbezliglich einen gréBeren Anteil aufweisen, waren vom wirtschaftli-
chen Einbruch in Folge des Krisenschocks der Jahre 2008/2009 weniger
stark betroffen, und haben ihre Innovationstatigkeit in dieser Zeit auch we-
niger stark zurtickgefahren als andere Regionen. Dieses Ergebnis mag in
Teilen einer grundsatzlich geringeren Betroffenheit der Kleinstunterneh-
men von der damaligen Krise in Folge ihrer geringeren Exportaktivitat ge-
schuldet sein. Gleichzeitig ist nicht ausgeschlossen, dass gerade die sehr
kleinen mittelstandischen Unternehmen seinerzeit ihre potenziellen Flexi-
bilitats- und Schnelligkeitsvorteile ausgespielt haben, wodurch sich ent-
sprechend gepragte Regionen in der Krise insgesamt robuster und an-
passungsfahiger erwiesen haben.

Aus wirtschaftspolitischer Sicht kann daraus geschlussfolgert werden,
dass die Forderung von Innovationskraft und Unternehmertum ein lohnen-
der Ansatz fUr eine Starkung der Krisenresilienz von Regionen ist. Die Ein-
bindung einer groBen Zahl von KMU in regionale Innovationssysteme
durch eine breite Ausrichtung der mittelstandsorientierten Innovationsfor-
derung und eine Mittelstandspolitik, die u.a. auf eine Verbesserung der
regionalen Rahmenbedingungen fur eine lebendige Kultur der Selbststan-
digkeit setzt, kann hierfUr wirksame Impulse liefern.
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Erfassung regionaler Resilienz
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Unternehmertum und Persdénlichkeit in Mittelstand und Handwerk

Der Erfolg von Kkleinen und mittleren Unternehmen (KMU) steht und fallt
mit der Unternehmerpersonlichkeit. Gerade im kleinbetrieblichen Kontext
des Handwerks halten Unternehmerinnen und Unternehmer die unter-
schiedlichsten Faden in einer Hand: Sie steuern die strategische Ausrich-
tung ihres Unternehmens, Uberwachen die Qualitdt des handwerklichen
Leistungserstellungsprozesses, sind verantwortlich fUr die Personalfth-
rung, haben den Vertrieb im Griff und stehen dartber hinaus im personli-
chen Austausch mit Kunden, Lieferanten, Geschéaftspartnern und anderen
externen Stakeholdern. Der Faktor ,Unternehmerpersonlichkeit” sollte da-
her in Mittelstand und Handwerk ein zentraler Dreh- und Angelpunkt fur
den Erfolg von Griindungs- und Ubernahmevorhaben sein. Dies wird im
Rahmen des Projektes erstmals auf Grundlage einer breiten Datenbasis
(Sozio-oekonomisches Panel — SOEP) vertiefend empirisch untersucht.

Ergebnisse

Das Projekt liefert verschiedene empirische Hinweise zum Zusammen-
hang zwischen Personlichkeitsmerkmalen und einer Selbststandigkeit im
Handwerk. Die Ergebnisse lassen sich wie folgt zusammenfassen.

1. Die Personlichkeitsmerkmale ,Extraversion®, ,Offenheit fur Neues®,
,Risikotoleranz” und ,Selbstwirksamkeit bzw. Kontrolliberzeugung*
wirken sich sowohl im Handwerk als auch im Nicht-Handwerk positiv
auf die Wahrscheinlichkeit einer beruflichen Selbstandigkeit aus.

2. Starke Effekte von Offenheit und Selbstwirksamkeit von Griindern im
Handwerk
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3. Im Handwerk fallen die Effekte von Extraversion und Selbstwirksam-
keit noch einmal deutlich gréBer aus, wohingegen Risikobereitschaft
im Nicht-Handwerksbereich stéarker auf das Unternehmertum ein-
wirkt. Dies erklart sich durch die typischen Merkmale des handwerk-
lichen Unternehmertums, wonach sich die Motivation zur Selbststan-
digkeit eher durch den Wunsch nach personlicher Autonomie und
Selbstbestimmung und weniger durch den Wunsch nach Profit und
Wachstum bestimmt. Gleichzeitig sind Handwerksbetriebe zur Siche-
rung ihrer Innovationsfahigkeit in besonderem MaBe auf interaktives
Lernen und externes Wissen angewiesen, weshalb groBere Extraver-
sion gerade fur das Unternehmertum im Handwerk ein wichtiger Trei-
ber ist.

4. Im Falle der Personlichkeitseigenschaft ,Gewissenhaftigkeit” zeigt
sich nur im Handwerk ein signifikanter Effekt, der sich zudem positiv
auf die Wahrscheinlichkeit zur Selbststandigkeit auswirkt. Dieses Er-
gebnis steht mit der Tatsache im Zusammenhang, dass die Heraus-
bildung einer handwerklichen Kénnerschaft mit der damit einherge-
henden Genauigkeit, Qualitdt und Sorgfalt des fachlich-technischen
Tuns zu den typischen Erfolgsgaranten des handwerklichen Unter-
nehmertums gehort.

Die Ergebnisse des Projekts zeigen damit, dass Personlichkeitsmerkmale
auch fUr die Unternenmertéatigkeit im Handwerk eine wichtige Rolle spielen
und dort sogar zum Teil eine groBere Bedeutung haben als im Nicht-
Handwerk. Dies steht im Einklang zu klassischen Definitionen des Hand-
werksbegriffs, wonach die Individualitat des Wirtschaftens und die Perso-
nalisierung der Arbeitsbeziehungen in den meist kleinbetrieblich gepragten
Betrieben des Handwerks vor allem mit der zentralen Figur des Hand-
werksmeisters/der Handwerksmeisterin zusammenhangt.

Fragen der Personlichkeit solliten daher im Rahmen der Griindungsbera-
tung durch die Handwerksorganisation in jedem Falle angemessene Be-
rlcksichtigung finden. Gleichzeitig sollten bei der Ansprache und Férde-
rung von neuen Zielgruppen fur eine Unternehmertatigkeit im Handwerk
gerade auch Personlichkeitsaspekte BerlUcksichtigung finden. Dies gilt
nicht zuletzt hinsichtlich der gezielteren Ansprache von solchen jungen
Menschen, die den ausgepragten Wunsch nach Selbstverwirklichung,
personlicher Autonomie und erfahrungsbasierter Konnerschaft verspuren.
Wie die vorliegende Studie zeigt, ist gerade das Handwerk hierflr als An-
laufstelle pradestiniert. Zur Deckung seines drangenden Bedarfs an Nach-
wuchsfuhrungskraften sollte die Handwerksorganisation diesen und wei-
tere Vorteile des handwerklichen Unternehmertums noch starker als bis-
her 6ffentlich kommunizieren.
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Laufende und abgeschlossene Drittmittelprojekte
(Auswabhl)

Struktur-, Regional- und Potenzialanalyse des Handwerks
in Mecklenburg-Vorpommern — Handwerk 2030

Im Auftrag des Ministeriums fur Wirtschaft, Infrastruktur, Tourismus und
Arbeit (MV) fuhrt die Studie ,Struktur-, Regional- und Potenzialanalyse des
Handwerks in Mecklenburg-Vorpommern - Handwerk 2030 eine umfas-
sende Bestandsanalyse des Handwerks im Bundesland Mecklenburg-
Vorpommern durch und formuliert zukunftsgerichtete Handlungsempfeh-
lungen. Die Auswertung zielt auf die Bereitstellung einer umfassenden In-
formationsbasis flir den politischen Diskurs und die Entwicklung wirt-
schaftspolitischer MaBnahmen. Ergebnis ist eine systematische Darstel-
lung der zukUnftigen Chancen und Risken flir das Handwerk bis 2030. Die
Studie ist insgesamt nicht nur analytisch-deskriptiv, sondern in hohem
MaBe 16sungs- und handlungsorientiert angelegt. Eine publizierte Kurzfas-
sung bietet einen Uberblick (iber die wichtigsten Studienergebnisse.

Ergebnisse

Modul 1: ,Bestandsanalyse®: Auf Basis aktueller statistischer Daten wird
eine Bestandsanalyse zur Lage und Entwicklung des Handwerks in Meck-
lenburg-Vorpommern erarbeitet. Anhand verschiedener Indikatoren wer-
den Strukturkennziffern ermittelt und vergleichende Betrachtungen (Ge-
samtdeutschland, nord- und ostdeutsche Bundeslander etc.) angestellt.

Modul 2: ,Kleinrdumige Regionalanalyse“: Raumliche Muster in der Be-
triebslandschaft des Mecklenburg-Vorpommerschen Handwerks werden
untersucht. Ziel der Kleinrdumigen Regionalanalyse ist die Identifikation
von maéglichen ,Handwerksregionen®, also Regionen, die besonders stark
von handwerklichen Betrieben gepragt sind. Ebenso lassen sich hiertber
Handwerks-Cluster identifizieren und hinsichtlich ihrer Einbindung in regi-
onale Wirtschaftskreislaufe interpretieren.

Modul 3: ,Auswirkungen der Corona-Krise*: Ein gesonderter Baustein
widmet sich den Folgen der Corona-Krise fir Grindungstatigkeit und
Resilienz des Handwerks in Mecklenburg-Vorpommern, der Wirksamkeit
der staatlichen Corona-UnterstitzungsmaBnahmen und der Identifikation
potenzieller, zusatzlicher Unterstlitzungsmdglichkeiten. Hiertber werden
besonders betroffene Gewerke ermittelt und spezifische Unterstitzungs-
bedarfe abgeleitet.

Modul 4: ,SWOT-Analyse und Potenzialbetrachtung“: Anhand der ersten
drei Module werden Starken und Schwachen des Mecklenburg-Vorpom-
merschen Handwerks deutlich. Vor dem Hintergrund handwerksrelevan-
ter ,Mega-Trends" und einer engen Einbindung relevanter Akteure vor Ort
vertieft die qualitative Untersuchung auf Basis von Interviews und Work-
shops die Betrachtung. Ferner werden Potenziale fur die Handwerkswirt-
schaft Mecklenburg-Vorpommerns mit Blick auf die ndchsten zehn Jahre
identifiziert.
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Uberproportionale Bedeutung
des Handwerkssektors in
Mecklenburg-Vorpommern
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Stadt-Land-Unterschiede bei
Digitalisierung von Handwerks-
betrieben?

Digitalisierung ist heterogen
ausgeprégt, auch im landlichen
Raum

D H I Tétigkeitsbericht 2023

Modul 5: ,Handlungsempfehlungen /-felder”: Die zuvor gewonnenen Er-
kenntnisse werden genutzt, um konkrete Handlungsempfehlungen fir Po-
litik, Handwerksorganisation und Handwerksunternehmen abzuleiten. Im
Ergebnis entsteht so eine breit abgestimmte Entscheidungsgrundlage fir
die Zukunftsgestaltung des Handwerkssektors in Mecklenburg-Vorpom-
mern.

Digitalisierung des Handwerks auf dem Land (DiHaLa)

Das Projekt Digitalisierung des Handwerks auf dem Land hat wissen-
schaftliche Grundlagenforschung durchgefihrt, um Erkenntnisse zur Digi-
talisierung von Handwerksbetrieben im landlichen Raum zu erzielen. Als
Untersuchungsregion dient dabei der Kammerbezirk der Handwerkskam-
mer Hildesheim-Stdniedersachsen mit den Landkreisen Hildesheim,
Holzminden, Northeim und Géttingen. Das Projekt Digitalisierung des
Handwerks auf dem Land ist eines der vom Bundesministerium ftr Ernéh-
rung und Landwirtschaft geférderten modellhaften Projekte im Bundes-
programm Landliche Entwicklung (BULE). Mit dem Bundesprogramm
Landliche Entwicklung unterstitzt das Ministerium Projekte, die Vorbild-
charakter haben und Impulse fur landliche Regionen in ganz Deutschland
geben.

Ergebnisse

Die Digitalisierung landlicher Handwerksbetriebe hat eine groBe Bedeu-
tung flr deren zukUnftige Innovations- und Wettbewerbsfahigkeit und
spielt damit eine wichtige Rolle flr die Entwicklung landlicher und struk-
turschwacher Regionen. Die Ergebnisse des Forschungsprojektes ,Digi-
talisierung des Handwerks auf dem Land — DiHalLa“ zeigen die spezifische
Handwerksstruktur des landlichen Raumes, charakterisieren die Digitali-
sierung in Handwerksbetrieben als einen schrittweisen Prozess, zeigen
die Heterogenitat im Digitalisierungsverhalten der Betriebe und identifizie-
ren die spezifischen Treiber der Digitalisierung des landlichen Handwerks.

Ausgehend von diesen Ergebnissen kdnnen fur die Digitalisierungsforde-
rung landlicher Handwerksbetriebe drei Ubergeordnete Handlungsrahmen
abgeleitet werden: Diese umschlieBen die digitale Infrastruktur, die Hand-
werksstruktur im l&ndlichen Raum sowie die Ausrichtung einer Foérderstra-
tegie zwischen Breiten- und Spitzenférderung. Innerhalb dieser Hand-
lungsrahmen kann die Digitalisierung des Handwerks auf dem Land inner-
halb von vier Handlungsfeldern geférdert werden:

Handlungsfeld 1: Einstieg in die Digitalisierung. Der Einstieg in die Digita-
lisierung 16st haufig weitere Digitalisierungsschritte aus. Die Unterstltzung
des Digitalisierungseinstiegs landlicher Handwerksbetriebe muss sich da-
her am Ausgangspunkt der Digitalisierung des Betriebes orientieren. Die-
ser unterscheidet sich haufig stark nach Gewerk.

Handlungsfeld 2: Digitale Kompetenzen. Die Digitalisierungsférderung
landlicher Handwerksbetriebe sollte insbesondere den Aufbau digitaler
Kompetenzen fordern. Diese sind wesentliche Treiber der Digitalisierung
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im Allgemeinen und fehlen haufig in 1&ndlichen Betrieben. Ein konsequen-
ter Ausbau der digitalen und hybriden Weiterbildungs- und Lernformate
ist unabdingbar, um die Betriebe und Mitarbeitenden in l1&ndlichen Rau-
men zu erreichen.

Handlungsfeld 3: Uberblick tiber Méglichkeiten. Die Férderung der Digi-
talisierung landlicher Handwerksbetriebe umschlieBt das Aufzeigen der
gewerke- und betriebsspezifischen Moglichkeiten fur Digitalisierungsmali-
nahmen und bestehende FérdermaBnahmen. Bei der Verfolgung einer
Breitenférderung sollten Unterstltzungsformate und die Digitalisierungs-
beratung den Betrieben dabei helfen, einen besseren Uberblick tiber die
Digitalisierung, deren Nutzen fur den Betrieb, und Férdermdglichkeiten zu
pbekommen.

Handlungsfeld 4: Geschaftsfiihrende als Gatekeeper. Die Férderung der
Digitalisierung l&andlicher Handwerksbetriebe sollte insbesondere bei den
Kompetenzen und der Bereitschaft flr die Digitalisierung der Geschéfts-
fUhrenden ansetzen. Diese sind in landlichen Handwerksbetrieben meist
zentrale Akteure bei der Digitalisierung und fur den Austausch von Wissen
verantwortlich.

Veroffentlichungen

Ausfuhrliche Informationen zu den einzelnen Projekten und Publikationen
des ith Goéttingen sind unter wwwe.ifh.wiwi.uni-goettingen.de zu finden. Alle
Veroffentlichungen mit Ausnahme externer Beitrédge in Fachzeitschriften
stehen als Download zur Verfligung.
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Forschungsinstitut fiir Berufs-
bildung im Handwerk (FBH)

Direktor: Univ.-Prof. Dr. Detlef Buschfeld
Forschungsinstitut fir Berufsbildung im

Handwerk (FBH) an der Universitat zu Kéin
Herbert-Lewin-Str. 2 / 50931 KéIn

AUFGABE UND LEITBILD

Das Forschungsinstitut fur Berufsbildung im Handwerk (FBH) an der Universitat zu Koin ist im Verbund des
D H | verantwortlich fir den Themenbereich Beruf, Bildung und Arbeit. Es fUhrt grundlagen- und anwendungs-
orientierte Forschung fur den Bereich der Handwerkswirtschaft aus, die sich auf die Vermittlung beruflicher
Qualifikationen im und fir das Handwerk, aber auch auf Zugangswege ins und Karrierewege im Handwerk
bezieht. Analysiert werden gegenwartige und zukunftsbedeutsame Anforderungen im Bereich der handwerkli-
chen und damit mittelstandsorientierten Aus- und Weiterbildung auf regionaler, nationaler ebenso wie auf eu-
ropaischer Ebene.

Aktuelle Diskussionen und zentrale Fragen der beruflichen Aus- und Weiterbildung im Handwerk werden vom
FBH aufgegriffen, wissenschaftlich untersucht, Handlungsempfehlungen entwickelt und Lésungen praxisnah
umgesetzt. Dabei fokussiert das FBH drei Kernkompetenzbereiche: curriculare Entwicklungen in der héheren
Berufsbildung, digitales Priifen und Lehren sowie Karriere und Unternehmensnachfolge im Handwerk. Im Rah-
men seiner Forschungsaktivitaten ist es im Netzwerk der Handwerksorganisationen integriert und eng an die
Universitat zu Kéln angebunden.

Das Forschungsspektrum des FBH umfasst im

e Bereich der Grundaufgaben u. a. die Mitwirkung bei der Entwicklung von Prifungsordnungen und Rahmen-
lehrplanen im Bereich der Weiterbildung (Leitstelle fir curriculare Entwicklungen in der héheren Berufs- und
Meisterbildung), die wissenschaftlich fundierte Beratung, die Analyse berufsbildungspolitischer Diskussionen
und die Gestaltung von Ordnungsgrundlagen. DarUber hinaus ist das FBH Ansprechpartner fir Ministerien,
Verbande, Prifungsausschisse, Bildungszentren und andere an der Umsetzung von curricularen Empfeh-
lungen beteiligten Akteuren im Handwerk, um Herausforderungen bei der Planung, Gestaltung und Quali-
tatssicherung beruflicher Bildung zu eruieren und Losungen zu erarbeiten.

e Bereich der Einzelprojekte von Handwerksorganisationen, Verbanden und Handwerksbetrieben einge-
brachte, aktuell relevante Problemstellungen, die in Form von kooperativen Einzelprojekten bearbeitet wer-
den. Diese bezogen sich in 2023 u. a. auf die Themenschwerpunkte Meisterqualifizierung, Nachhaltigkeit,
Unternehmensnachfolge, ULU-Erfolgsberichterstattung und Gleichwertigkeit von Meisterabschliissen.

e Bereich weiterer Forschungsvorhaben die Ermittlung von Qualifikationsbedarfen und Tatigkeitsprofilen, die
Gestaltung von Berufslaufbahnkonzepten, die Frage der Validierung informell erworbener beruflicher Kom-
petenzen sowie die Férderung der frauen- und familienfreundlichen Unternehmensfihrung im Handwerk.

Einen weiteren Tatigkeitsschwerpunkt bildet die Theorie-Praxis-Kommunikation sowie das Marketing fur D H |
und FBH: Uber neue videokonferenzbasierte Formate von Online-Workshops und Gremien wurden die Ergeb-
nisse des D H | im Allgemeinen sowie des FBH im Besonderen bei Kammern, Verbanden, Bildungszentren
prasentiert, um den Nutzen der Dachmarke D H | zu starken. Aktuell relevant sind nach wie vor Themen wie
sprachsensible Prifungsgestaltung, Prifungsaufgabenentwicklung, Aktualisierung des Rahmenlehrplans Teil
IV, Nachwuchs- und Fachkraftegewinnung, Fachkréaftequalifikation der Klimaberufe sowie die Ergebnisse der
Meister-Absolventenstudie.

DH | Tatigkeitsbericht 2023
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Forschungs- und Arbeitsprogramm 2022/23

Daueraufgaben in Forschung und Lehre

Curriculare Entwicklungen in der handwerklichen Weiterbildung
und fiir die Meisterpriifung in den Teilen I, Il und IV -
Leitstellenfunktion des FBH und Unterstiitzung von
Sachverstandigen

Zu den Kernkompetenzen des FBH gehoren die Beratung und Unterstut-
zung der Sozialpartner, die an der Erarbeitung und Uberarbeitung von
Meisterprifungsverordnungen gemal Handwerksordnung beteiligt sind.
Die Beachtung betriebsnaher und damit handlungsorientierter Anforde-
rungen an die Qualifizierung angehender Handwerksmeister kann als be-
rufspadagogisches Strukturprinzip fur die Erstellung von Meisterprifungs-
verordnungen angesehen werden. In diesem Zusammenhang begleitet
das FBH in der Regel sowohl die Erarbeitung als auch den Prozess zum
Erlass von Meisterprtfungsverordnungen im BMWK.

Das FBH unterstutzt in 2023 bei der Erstellung von Entwdrfen fur Meister-
prufungsverordnungen fur die Teile | und Il beratend und teilweise mode-
rierend: Feinwerkmechaniker, Land- und Baumaschinenmechatroniker,
Metallbauer, Raumausstatter, Bottcher, Weinkifer, Zupfinstrumentenma-
cher, Druck- und Medientechnologen, Estrichleger, Augenoptiker, Zahn-
techniker sowie Elektrotechniker, Informationstechniker und Elektroma-
schinenbauer.

Erfolgreich verordnet wird in 2023 die novellierte Meisterprifungsverord-
nung im Raumaussatter Handwerk.

Neben der bereits im Vorfeld eines Erlassverfahrens stattfindenden Bera-
tung von Sachverstandigen zur Gestaltung von kompetenz- und hand-
lungsorientierten Prifungsordnungen fur Meisterqualifikationen beréat das
FBH Sachverstandige und Prufer in Fragen der Gestaltung der Rahmen-
lehrplane bzw. der Umsetzung der Prufungsanforderungen.

Im Elektrotechniker-Handwerk zeigt sich diese Unterstutzung bei der Er-
stellung eines Rahmenlehrplans fUr die novellierte MPVO. Ziel dieser Akti-
vitat ist die Ertlchtigung der Prifungsausschisse bei der Aktualisierung
von Lehre und Prufung.

Im Gleichlauf zu der Uberarbeitung der Ausbildereignungsverordnung mo-
deriert das FBH gemeinsam mit dem ZDH einen Arbeitskreis zur Uberar-
beitung des Rahmenlehrplans fur Teil IV der Meisterprufung welcher 2023
verdffentlicht ist. Dartber hinaus moderiert das FBH im Rahmen eines On-
line-Formats mit dem Parkettleger-Handwerk den Prozess der Prifungs-
aufgabenerstellung und Qualitatssicherung.

Gremienarbeit und Ad-hoc-Aufgaben

Im Rahmen von Ad-hoc-Aufgaben werden insbesondere eher kurzfristige
Anfragen von Handwerksorganisationen und Ministerien zu s&mtlichen
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Beteiligung des FBH bei den fol-
genden Neuordnungsverfahren
der Meisterprifungsverordnungen:

Elektrotechniker
Informationstechniker
Elektromaschinenbauer
Weinkdifer

Estrichleger
Feinwerkmechaniker
Bottcher

Land- und Baumaschinenme-
chatroniker

Metallbauer
Zupfinstrumentenmacher
Raumausstatter
Augenoptiker

Zahntechniker

Druck- und Medientechnologen

Rahmenlehrplan Teil IV der
Meisterprafung verdffentlicht
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Fachkréftequalifikation Klima-
schutzberufe im Handwerk

Stetiger Austausch mit der
Handwerksorganisation zu
aktuellen und zukunftsrelevanten
Fragestellungen Uber die
Einbindung in Gremien

Fach-AG ,Fachkréaftequalifikation
Klimaschutzberufe im Handwerk®
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Themen der beruflichen Bildung bearbeitet. Hierzu gehéren bspw. das Er-
stellen von Kurzexpertisen, Diskussionsbeitragen, Prasentationen etc.

Thematische Schwerpunkte liegen hier vor allem in den Bereichen der be-
ruflichen Qualifikationen fur die Energiewende, der Gewinnung von Unter-
nehmensnachfolgern, der Einordnung von Fortbildungsabschltssen in
Fortbildungsstufen nach §42a HwO, Berufswahlentscheidungen, Karrie-
remoglichkeiten im Handwerk, Kosten der Meisterprifung und der
sprachsensiblen Gestaltung von Prifungen und Unterricht.

Im Rahmen der Gremienarbeit wirkt das FBH in verschiedenen berufsbil-
dungsbezogenen Gremien des DHKT mit. In diesen Gremien werden Er-
gebnisse aus Forschungsprojekten und die Expertise zu aktuellen Frage-
stellungen eingebracht und Impulse fur Forschungsaktivitdten gewonnen.
Im Einzelnen handelt es sich um die DHKT-Planungsgruppen Ausbildung,
Weiterbildung, Bildungsangebote und Innovationen der Bildungs- und
Kompetenzzentren, Internationale  Berufsbildungszusammenarbeit,
Schul- und Hochschulpolitik, den Berufsbildungsausschuss und die Fach
AG flexible Ausbildungswege, AdA International sowie den Lenkungsaus-
schuss der ZWH.

Das FBH unterstitzt in 2023 das Bundesministerium fir Wirtschaft und
Klimaschutz sowie den Zentralverband des Deutschen Handwerks in der
Fach-AG ,Fachkraftequalifikation Klimaschutzberufe im Handwerk". Diese
AG hat sich das Ziel gesetzt, im Hinblick auf die Umsetzung der Klima-
schutz- und EnergiewendemaBnahmen flr das Handwerk die gegenwér-
tige Qualifizierungssituation fUr relevante Tatigkeiten zu Uberprifen und -
hierauf aufbauend — Handlungsbedarfe zu erarbeiten.

Dartber hinaus ist im Rahmen von Vortragen, das Thema Berufswahl und
Nachwuchsgewinnung von hoher Bedeutung. Konkret zeigt sich dies u.a.
bei der Digitalisierungswerkstatt des Mittelstand-Digital Zentrum Hand-
werk, wo das FBH Betriebe Uber die bedurfnisorientierte Mitarbeiterge-
winnung informiert hat.

Im Anschluss zur Entwicklung und Erprobung eines Verfahrens zur Begut-
achtung von Unterlagen fir die Zuordnung von nach § 42f HwO geregel-
ten Fortbildungsprifungsregelungen zu den HwO-Fortbildungsstufen hat
das FBH mehrere Gutachten erstellt.

Wissenschaftliche Aufsétze, Vortrage und Lehre

Die Erkenntnisse aus den Forschungsaktivitaten flieBen dartber hinaus in
wissenschaftliche Aufsatze und Vortrage ein, werden so einer interessier-
ten Offentlichkeit zugénglich gemacht und tragen zum Dialog zwischen
Wissenschaft und Praxis bei.



Forschungsinstitut fir Berufsbildung im Handwerk

Folgende Themen stellen Schwerpunkte der Online und Prasenz-Work-
shops sowie Vortrage dar:

e Digitale Mitarbeitergewinnung

e ErschlieBung von Potenzialen fur die Unternehmensnachfolge und
Selbststandigkeit

e Motive und Ziele von Jugendlichen bei der Berufswahl
e Verbleib und Karrierewege von Meisterabsolventen
e Zukunft der Uberbetrieblichen Lehrlingsunterweisung

Imm Rahmen der Hochschultage Berufliche Bildung beteiligt sich das FBH
aktiv bei der Durchfuhrung mehrerer Workshops.

In Lehrveranstaltungen am Institut fur Berufs-, Wirtschafts- und Sozial-
padagogik an der Universitat zu Koln werden einzelne Veranstaltungen
vom FBH begleitet und theoretische Inhalte vor dem Hintergrund hand-
werksrelevanter Fragestellungen mit den Studierenden diskutiert. Im
Rahmen wissenschaftspropadeutischer Kurse betreuen wissenschaftliche
Mitarbeiter des FBH einzelne Studierendengruppen im Rahmen konkreter
Forschungsprojekte.

Akquisition von Drittmitteln

Die Drittmittelakquise bildet die systematische und konsequente Fortfuh-
rung von bereits abgeschlossenen Forschungsprojekten und dem damit
verbundenen Expertisenaufbau in den Bereichen Berufslaufbahnkonzepte
und Berufslaufbahngestaltung, Curriculumentwicklung, digital gestitzte
Lernprozessgestaltung sowie kompetenzorientieres Prifen und Validieren
von Kompetenzen.

In 2023 beteiligt sich das FBH an vier Antragen in der Férderlinie Innovet-
Plus, in einem hiervon als Konsortialfuhrer. Die Themen beziehen sich auf
die Schaffung einer Qualifikation auf dem DQR8-Niveau, die Nutzbarma-
chung von Kl fur die Prufungsaufgabenerstellung, die Fachkréaftesicherung
fUr mit der Energiewende in Zusammenhang stehende Gewerke in der
Region Osnabrlick, sowie der Gestaltung von Karrierewegen im SHK-
Handwerk einschlieBlich der Gestaltung von Rahmenbedingungen in der
didaktischen Umsetzung und der Beratung.

AuBerdem hat das FBH an einem Projektantrag mitgewirkt, bei dem es
um die Entwicklung eines Kl-basierten Chatbots zur Starkung nachhaltig-
keitsbezogener beruflicher Handlungskompetenzen des ausbildenden
Personals am Beispiel des Kfz-Gewerbes geht.
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Formate des Wissenschaft-
Praxis-Austauschs etabliert
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Laufende Projekte

Unternehmensnachfolge als pddagogischer Prozess: Vorbereitung von
mdglichen Unternehmensnachfolgern einerseits und Unternehmenswei-
tergebern andererseits

Laut einer aktuellen Studie des ZDH sind in den n&chsten funf Jahren rund
125.000 Handwerksbetriebe zu Ubergeben. Das liegt vor allem daran,
dass 25 Prozent aller Betriebsinhaber im Handwerk éalter als 60 Jahre sind.
Gleichzeitig zeigen sich die Auswirkungen des Fachkraftemangels auch
bei den potenziellen Nachfolgern: Insgesamt ist eine ricklaufige Zahl ab-
gelegter Meisterprifungsverfahren zu beobachten. Mit dem Wissen, dass
sich héchstens ein Drittel der Absolventen drei bis vier Jahre nach dem
Ablegen der Meisterprufung fur eine Selbststandigkeit entscheidet, deutet
sich hier eine quantitative Licke an.

Vernachlassigt werden bei dieser Betrachtungsweise, dass sich bei Un-
ternehmensnachfolgen zwei Akteure mit unterschiedlichen Erfahrungen,
Erwartungen und Vorstellungen gegentberstehen. Diese rlcken in den
Fokus der Arbeiten des FBH, indem auf Grundlage von Interviews ihre
Perspektiven rekonstruiert und gegentibergestellt werden. Hieraus lassen
sich sowohl Bedtrfnisse und Erwartungen in Nachfolgeprozessen heraus-
arbeiten als auch maogliche Konflikte aufzeigen. DarUber hinaus ermogli-
chen die Daten die Reflexion bzw. Erarbeitung von konkreten Unterstut-
zungsmaoglichkeiten bei der Ansprache, Entwicklung und Begleitung von
zukUnftigen Nachfolgern sowie der Sensibilisierung, strukturierten Vorbe-
reitung und Begleitung von Ubergebern.

Erganzt werden die Arbeiten um einen Blick auf die Gewinnung von Hoch-
schulabsolventen als potenzieller Zielgruppe fur Unternehmensnachfol-
gen. Anhand von zwei quantitativen Befragungen in der Region Bielefeld
wird sowohl die Sichtweise von Studierenden auf eine Unternehmens-
nachfolge im Handwerk betrachtet als auch die Einschatzung und Haltung
von Handwerksbetrieben gegentber dieser Zielgruppe.

In 2023 konnten seitens der Anwendungspartner noch keine ausrei-
chende Anzahl an Interviewpartnern vermittelt werden, so dass das FBH
in Eigenakquise im ersten Quartal 2024 die entsprechende Anzahl an In-
terviews gefuhrt hat. Die Auswertung erfolgt im 2. Quartal 2024.

Abgeschlossene Projekte

Erarbeitung von Europass-Zeugniserlauterungen fur die
Meisterqualifizierung im Handwerk

Im Rahmen des aktuellen FUA-Programms wird das Projekt ,Erarbeitung
von Europass-Zeugniserlauterungen” aus dem vorherigen FuA fortgesetzt
und verstetigt. Ziel ist, flr die Fortbildungsstufe Meister und Meisterin im
Handwerk Europass-Zeugniserlauterungen zur Verfigung stellen zu kén-
nen. Diese Zeugniserlauterungen sind ein Element der Europass-Doku-
mente zur Sicherung der Mobilitat im europaischen Binnenmarkt. Sie stel-
len hierbei ein globales Dokument dar, das nationale Zeugnisse unter
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Verwendung eines strukturierten Rahmens in englische und franzésische
Ubersetzung Uberfiihrt. So kann sich die deutsche Handwerksmeisterin
mit ihren Unterlagen in einem européischen Nachbarland verstandlich be-
werben. Auf Basis dieser Strukturvorlage werden riickwirkend alle ab dem
Jahr 2000 verordneten Meisterprifungsverordnungen in den Anlagen A
und B mit Zeugniserlauterungen versehen. Diese gewerkspezifischen Ent-
wurfe werden den Fachverbanden und Fachgewerkschaften zur Abstim-
mung vorgelegt und nach Freigabe verdffentlicht.

Zukunftig wird im Rahmen des neuen Ordnungsverfahrens ebenfalls eine
Zeugniserlauterung erstellt. So kann sichergestellt werden, dass die Meis-
terabsolventen im deutschen Handwerk tUber Dokumente verfliigen, die
internationale Zugangsperspektiven eréffnen.

Im Jahr 2023 erfolgt die Erarbeitung und Abstimmung weiterer Europass
Zeugniserlauterungen, welche Uber eine neu geschaffene Datenbank auf
der FBH-Homepage offentlich zur Verfigung gestellt werden.

Darlber hinaus ist das FBH in der deutschen Begleitgruppe zur Arbeits-
gruppe von EU-Kommission und Cedefop vertreten. Ziel ist es, Verfahren
und Leitlinien zur Formulierung von Europass Zeugniserlauterungen lan-
derUbergreifend zu entwickeln.

Zielgruppenbezogene  Informationsmaterialien zur Entwicklung und
Umsetzung von Meisterprdfungsverordnungen im Handwerk

Durch bessere und zielgruppengerechte Information von Sachverstandi-
gen kann der Erstellungsprozess von Verordnungen noch effizienter wer-
den: Unsicherheiten Uber die Vorgehensweise konnen Uber die Informa-
tion beseitigt werden — weitere haufige Fragen kénnen ebenfalls in dauer-
haft verfugbaren Informationen beantwortet werden. Das stellt einen
Mehrwert und eine zusétzliche Unterstitzung der Sachverstandigen —ins-
besondere denjenigen, die noch wenig Erfahrung haben — dar. Auch die-
jenigen, die Erfahrungen haben, sich jedoch auf die neuen Strukturen um-
stellen mussen, profitieren von den aufbereiteten Informationen.

Auf Basis dieser Anforderungen hat das FBH zielgruppenbezogene Infor-
mationsmaterialien zur Entwicklung und Umsetzung von Meisterprifungs-
verordnungen im Handwerk erstellt. Grundlegend hierfur war die Identifi-
kation von zielgruppenbezogenen Informationsbedarfen an den Prozess
der Erarbeitung und die Umsetzung der Verordnung. Bedarfe wesentlicher
Akteure wurden hierflr erhoben und sind in die Entwicklung eingeflossen.

Im Ergebnis wurden Materialien insbesondere fur Sachverstandige in Ord-
nungsverfahren, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Bereichen der
Prifungsorganisationen an Kammern und Prifungsaufgabenerstellung
sowie Mitglieder von Prifungsausschissen erstellt.
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Meister Portal auf
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1.485 Rickmeldungen von
21 Handwerkskammern aus
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Diese medial gestutzten Informationsmaterialien und Empfehlungen (Bro-
schire, Tutorials, Prasentationsvorlagen fir Workshops/Vortrage) sind
zentral Uber die Homepage des FBH abrufbar.

Den Rahmen hierflr bietet das neue Meister-Portal (https://foh.uni-
koeln.de/leitstelle/), welches auch zuklnftig weitere Informationen und
Materialien zur Verfligung stellt und somit die zentrale Anlaufstelle fur die
Leitstellenarbeit darstellt.

Absolventenstudie — Wie verlaufen Karrierewege von Meisterinnen und
Meistern im Handwerk? (Verbreitung und Verstetigung)

Seit ihrer Pilotierung im Jahr 2014 wurde die Absolventenstudie fur Meis-
ter in diesem Jahr bereits zum flnften Mal durchgefiuhrt. Nachdem Prof.
Buschfeld im Frahjahr 2023 Ergebnisse der Studie auf der DHKT-Vollver-
sammlung vorgestellt hatte, wurden nochmals alle Handwerkskammern
herzlich zur Teilnahme eingeladen und in kurzen digitalen Formaten Uber
die Mehrwerte und den Ablauf informiert. Insgesamt konnten so 21 Hand-
werkskammern aus acht Bundeslandern fur eine Beteiligung gewonnen
und 1.485 Ruckmeldungen in den Auswertungen bertcksichtigt werden.

Die Ergebnisse der Absolventenstudie werden fur die beteiligten Hand-
werkskammern sowie interessierte Vertreter aus dem Handwerk und der
Berufsbildung in unterschiedlicher Form zur Verfugung gestellt: Jede
Handwerkskammer erhalt eine kammerspezifische Auswertung sowie die
Moglichkeit eines bilateralen Austausches zu den Ergebnissen. AuBBerdem
sind fur das Fruhjahr 2024 kleinere digitale Austauschformate zu ausge-
wahlten Themen geplant.

Erganzend wurden auch 2023 die Daten zur Information und Diskussion
in unterschiedlichen Kontexten eingesetzt: Neben der bereits erwéhnten
Préasentation auf der DHKT-Vollversammlung gehdren hierzu Berufsbil-
dungsausschusse bei Handwerkskammern und Verbanden sowie einen
Vortrag im Rahmen der Hochschultage der Beruflichen Bildung.

D H I-Gemeinschaftsprojekt: Denken in Generationen
— Nachhaltigkeitsdialoge im Handwerk

Welche Aspekte fur potenzielle angehende Auszubildende im Handwerk
hinsichtlich deren Entscheidung fir einen Ausbildungsbetrieb bedeutsam
sind — die Frage ist angesichts des Fachkraftemangels drangender als
sonst. Aufgrund der zunehmenden Bedeutung von Nachhaltigkeit — ge-
rade fUr jungere Generationen — ist es naheliegend, dass nachhaltigkeits-
bezogene Aspekte in die oben beschriebene Entscheidung miteinflieBen.
Aber werden die Argumente, die im Handwerk unter dem Motto ,Nach-
haltigkeit liegt in unserer DNA* genannt werden, bei jungen Erwachsenen
Uberhaupt wahrgenommen?


https://fbh.uni-koeln.de/leitstelle/
https://fbh.uni-koeln.de/leitstelle/
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Empirischer Kern des Projekts ist ein Dialog mit Schulern aus vier Berufs-
fachschulklassen der Fachrichtungen ,Ingenieurtechnik® und ,Metalltech-
nik'. Dazu werden in einem standardisierten Ablauf Uber vier Unterrichts-
stunden die Schiler mit der Bandbreite der Nachhaltigkeitsaspekte kon-
frontiert. Im Anschluss werden verschiedene betriebliche MaBnahmen zur
Unterstltzung der Nachhaltigkeitsziele aus subjektiver Sicht favorisiert
und in Kleingruppen ein Fallbeispiel diskutiert. Das Beispiel stellt eine Ent-
scheidungssituation zwischen zwei Ausbildungsbetrieben in den Mittel-
punkt. Die Diskussion und Begriindungen fur bestimmte Nachhaltigkeits-
MaBnahmen zeigen auf, welche Punkte aus Sicht der Schiler relevant er-
scheinen.

Im Jahr 2023 werden Ergebnisse und Protokolle der Befragung detaillier-
ter ausgewertet. Die Idee der Nachhaltigkeitsdialoge versucht, Argumen-
tationsmuster von Jugendlichen herauszuarbeiten, die etwa in Bewer-
bungsgesprachen oder auch MaBnahmen zum Ausbildungsmarketing
des Handwerks thematisiert und adressiert werden kénnen. Damit soll so-
wohl die Perspektive von Betrieben besser berticksichtigt werden kénnen,
den passenden Nachwuchs fur die eigene Nachhaltigkeitsstrategie zu fin-
den als auch die Perspektive von Jugendlichen, den flr sie passenden
Ausbildungsbetrieb zu finden, und zwar im Handwerk.

ULU Erfolgsberichterstattung: Auszubildendenbefragung

Alle vier Jahre sollen als Teil der so genannten ULU-Erfolgsberichterstat-
tung Auszubildende bundesweit befragt werden. Die Perspektive der Aus-
zubildenden soll ein weiterer Baustein neben der Befragung von Betrie-
ben, die zwei Jahre versetzt stattfindet, und den umfangreichen Auswer-
tungen des Heinz-Piest-Instituts darstellen.

In Zeitraum 2022/2023 kénnen insgesamt 3.311 Fragebdgen von Auszu-
bildenden aus ausgewahlten Ausbildungsberufen ausgewertet werden.
Insgesamt werden in den Kategorien Relevanz der ULU, Ausstattung der
ULU, Kooperatives Lernen, Feedback, Zeit und Rolle der ULU positive
Rickmeldungen seitens der Auszubildenden gegeben, die den Sinn einer
Foérderung untermauern.

Die Ergebnisse wurden in Gremien prasentiert sowie als Bericht verdffent-
licht.

Weiterbildungsoffensive Ausbilder: Aufbau und Umsetzung einer Weiter-
bildungs-Veranstaltungsreihe fir Ausbilder in Berufsbildungsstétten des
Handwerks

Die Ausbildung in Uberbetrieblichen Bildungsstatten als dritten Lernort ne-
ben Betrieb und Berufsschule begrindet sich Uber deren Qualitat. Und
maBgebliches Element fUr die Qualitat ist das berufspadagogische Perso-
nal, also die Ausbilderinnen und Ausbilder, die Lehrgange planen und um-
setzen. Diese werden durch fachliche Trends ebenso herausgefordert wie
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Validierung m. Experten
Dokumentation
Prdfschritte bei der Begutachtung
der Gleichwertigkeit
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durch den Wandel hin zu digitalen Arbeitstechniken und gesellschaftlichen
Herausforderungen, aber nicht zuletzt auch durch die zunehmende Hete-
rogenitéat der Auszubildenden innerhalb Uberbetrieblicher Lehrgange.

Das FBH soll in dem o.g. Projekt als ,Seminarentwickler dazu beitragen,
das in der Weiterbildungsplattform ,BISNET* vorhandene Angebot durch
neue berufspadagogische Angebote quantitativ wie qualitativ weiterzuent-
wickeln. Daftr kooperiert das FBH mit der Stiftung VWA-K&In. Im FBH-
Projekt wirken ZDH, ZWH und HPI maBgeblich an dem Auf- und Ausbau
von Angeboten in BISNET mit, speziell einem neu einzurichtenden Bereich
fUr Ausbilder (Konzeptpapier ZDH 2021).

Die Konzeption von hybriden Kursangebote sowie die Entwicklung von
Lehr-Lernmaterialien erfolgte in 2022. Verabredungsgemal findet die
Durchfihrung der Seminartage aus organisatorischen Grinden im Jahr
2023 statt.

Fachliche Prifung der Gleichwertigkeit von deutschen Meisterabschilis-
sen mit vergleichbaren beruflichen Abschitissen in der Schweiz

Hintergrund der durchzufihrenden Analyse ist das Abkommen vom
10. Februar 2021 zwischen der Regierung der Bundesrepublik Deutsch-
land und dem Schweizerischen Bundesrat Uber die gegenseitige Feststel-
lung der Gleichwertigkeit von beruflichen Abschltiissen. Dieses Abkom-
men ersetzt die bislang gultige Vereinbarung Uber die gegenseitige Aner-
kennung handwerklicher Prifungen vom 1. Dezember 1937 zwischen der
Regierung des Deutschen Reiches und dem Schweizer Bundesrat. Auf-
grund der hohen Ubereinstimmung der Berufsbildungssysteme sollen be-
rufliche Qualifikationen flr vergleichbare berufliche Tatigkeiten (auch wei-
terhin) gegenseitig anerkannt werden, um die grenziberschreitende Mo-
bilitat zu férdern. Wesentliche Anderung: Zukiinftig wird dieses Abkom-
men nicht mehr nur auf das Handwerk beschrankt sein.

Um dieses Abkommen und das darauf bezogene Gesetz umzusetzen,
sollen als sogenannte Arbeitsinstrumente fur die Anerkennungspraxis Ent-
sprechungslisten erstellt werden, in denen die sich entsprechenden be-
ruflichen Abschltsse in Deutschland und der Schweiz fortlaufend aktuali-
siert dokumentiert werden. Die in diesem Projekt durchgeflhrten Ver-
gleichsanalysen dienen der Unterstitzung dieses Erstellungsprozesses
von Arbeitsinstrumenten, die Empfehlungscharakter fir die zustandigen
Stellen haben.

Ziel der Prifung ist es, in einer wohlwollenden Gesamtsicht festzustellen,
inwieweit die Fortbildungen auf eine vergleichbare berufliche Tatigkeit vor-
bereiten, bzw. sich hier als wesentlich einzustufende Unterschiede erge-
ben. Das bedeutet, dass im Rahmen der Prifung — soweit mdglich — ein
primarer Fokus auf Kompetenzformulierungen gelegt wird, die groBere ab-
grenzbare Tatigkeitsbereiche bzw. Aufgabengebiete umreiBen, wie sie
beispielsweise in Meisterprifungsberufsbildern oder beruflichen Hand-
lungsfeldern neuerer Verordnungen beschrieben werden.
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Wahrend im Forschungs-und Arbeitsprogramm 2022 die Berufe unter
Einbeziehung der Expertise der Fachverbande betrachtet wurden, die von
Schweizer Seite als Ubereinstimmend bewertet wurden, werden in einem
Folgeprojekt, weitere Berufe beleuchtet. Alle Gutachten befinden sich
auch im Meister-Portal.

Laufende Drittmittelprojekte

Ausbau von Kompetenzzentren zur Durchftihrung von Validierungsver-
fahren flr duale Berufe bei zusténdigen Stellen (Aufstockungsprojekt
ValikKom Transfer)

Im derzeit laufenden Anschlussprojekt (11/2021 — 10/2024) soll das bisher
aufgebaute Validierungsangebot flr informell erworbene Kompetenzen
weiter aufrechterhalten und ausgebaut werden. Dies ist erforderlich, um
die Lucke bis zum Inkrafttreten einer gesetzlichen Verankerung zu schlie-
Ben und so die Sicherung des entstandenen Know-how zur professionel-
len Vorbereitung und Durchftihrung von Validierungsverfahren in den bun-
desweit tatigen Kompetenzzentren zu gewahrleisten.

Im Rahmen der wissenschaftlichen Begleitung des Projekts wurden im
Jahr 2023 folgende Themen bearbeitet:

Charakterisierung der Teilnehmenden
Befragung von Teilnehmenden am Validierungsverfahren

e Untersuchung der Zusammenarbeit zwischen dem Projekt Ta-
lentPASS und ValiKom

e Befragung der Kammermitarbeitenden zur regionalen Zusam-
menarbeit mit Agenturen fur Arbeit

e Entwicklung eines Kompetenzprofils flr Validierungsberater der
Kammern

e Unternehmensbefragung zum Nutzen von Validierungsverfahren

e FErstellung von Tatigkeitsprofilen fir Berufe des Handwerks

LINnNoVET"-Projekt ,LBT Forward" zur Steigerung der Attraktivitat, Qualitat
und Gleichwertigkeit der beruflichen Bildung im Land- und
Baumaschinenmechatroniker-Handwerk

LBT Forward ist eines von bundesweit 17 aus Mitteln des Bundesminis-
teriums fur Bildung und Forschung geférderten InnoVET-Projekten zur
Starkung der beruflichen Aus- und Weiterbildung und mdchte am Beispiel
des Berufsbilds Land- und Baumaschinenmechatroniker/-in die Berufsbil-
dung in der LandBauTechnik-Branche modernisieren. Zusammen mit
dem HPI bildet das FBH die wissenschattliche Begleitung des Projekts.

Im Projektjahr 2023 fuhrt das HPI zusammen mit dem FBH eine Analyse
der technischen Ausstattung und Qualifizierung von Dozenten der techni-
schen Bildungszentren durch. Die Ergebnisse werden im Rahmen einer
gemeinsamen Publikation festgehalten.
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Nach Abschluss der Analysephase 2022 startete die Konzeptionsphase
der Bildungsmodule. Die Ergebnisse werden im Jahre 2023 und 2024 im
Rahmen der Erprobungsphase umgesetzt. So laufen u.a. Zusatzqualifika-
tionen mit dem Fokus auf Digitaltechnologien und ab 2024 starten weitere
Fortbildungsgange. Somit kann das konzipierte Berufslaufbahnkonzept
mit durchgangigen Fort- und Weiterbildungen auf unterschiedlichen Fort-
bildungsstufen realisiert werden.

In der Pilotierung der Fort- und Weiterbildungen dbemimmt das FBH eine
beratende und unterstutzende Funktion. Durch formative und summative
Evaluation tragt es zur Qualitatssicherung der entwickelten Bildungsmo-
dule bei. Zu diesem Zwecke fuhrte das FBH im Jahr 2023 Beobachtungen
und Evaluation vor Ort durch, gestaltete digitale und analoge (Vorab-)Be-
fragungen, analysierte die Ergebnisse und stellte diese den Projektpart-
nern zur Verfugung. Erganzend werden Lehrkonzepte und Materialien zur
laufenden Verbesserung durch das FBH evaluiert. Mit diesem fahrt das
FBH 2024 fort.

Das im Projekt erarbeitete Konzept flir ein Berufsmonitoring-System der
Branche wurde im vergangenen Jahr mit verschiedenen Steakholdern dis-
kutiert und anhand ihrer Rickmeldungen angepasst. Derzeit wird das
Konzept finalisiert und im nachsten Jahr an den LandBauTechnik-Bun-
desverband e. V. Ubergeben, um in dessen Strukturen etabliert zu werden
und so die berufliche Bildung der Branche langfristig ,up to date® zu hal-
ten.

Ebenfalls startet die Projektphase zum Transfer und zur Verstetigung. Ge-
meinsam mit Verbundpartnern und Mitgliedern anderer InnoVET-Projekte
werden hier MaBnahmen zum Transfer der Innovationen aus den Fort- und
Weiterbildungen erarbeitet.

LKo.ve.di“-Projekt

Welche Kompetenzen braucht die digitale Vernetzung im Handwerk und
wie kénnen diese in der ULU vermittelt werden? Dieser Frage geht das
FBH in dem BMBF geférderten Projekt ko.ve.di. nach. In Kooperation mit
der Handwerkskammer Stdwestfalen als Projektinitiator und -koordinator
identifiziert das FBH am Beispiel von vier Berufen die Qualifikationsbedarfe
im Kontext des Megatrends Konnektivitat. Empirische Zugange in die Pra-
xis fUhrten zu Tatigkeitsprofilen, welche durch Experten validiert und in
Abgleich mit den bestehenden Curricula der ULU gebracht wurden.

Im weiteren Projektverlauf unterstiitzt das FBH mit Expertise bei der Qua-
lifikationsfrlherkennung, des Berufsmonitorings und der praxisorientierten
Curriculumarbeit bei der Entwicklung von Qualifikationsangeboten im Pro-
jekt.

Die Arbeiten im Projekt werden im ersten Halbjahr 2023 erfolgreich abge-
schlossen.
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Veroffentlichungen

Ausfuhrliche Informationen zu den einzelnen Forschungsaktivitdten und
Kooperationspartnern des FBH sind unter www.fbh.uni-koeln.de aufgelis-
tet. Dort befindet sich auch ein Gesamtverzeichnis der Publikationen.

Kontakt

Forschungsinstitut fOr Berufsbildung
im Handwerk (FBH)
an der Universitat zu Koln

Herbert-Lewin-Str. 2
50931 KoIn

(0221) 470-2582

(0221) 470-7744
forschungsinstitut.
berufsbildung@uni-koeln.de
www.fbh.uni-koeln.de
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Geschaftsstelle des Deutschen
Handwerksinstituts

Geschaftsfiihrer: Dirk Palige
Leiter der Geschéftsstelle: Dr. Knut Heldt

Deutsches Handwerksinstitut e.V. (D H 1)
Mohrenstr. 20/21 / 10117 Berlin

AUFGABE UND LEITBILD

Das Deutsche Handwerksinstitut (D H 1) erbringt anwendungsorientierte Forschung fir das Handwerk. Der Zu-
sammenschluss unterschiedlich ausgerichteter Institute ermdglicht eine thematisch breit gefasste Bearbeitung
von Fragestellungen des Handwerks. Vor dem Hintergrund der dezentralen Struktur Gbermimmt die Geschafts-
stelle die Koordinierung der Ablaufe innerhalb des D H .

Zu ihren Aufgaben gehdren die effiziente Initierung, Koordinierung und Verwaltung der Aktivitaten der derzeit
fUnf regional verteilten Einzelinstitute im D H | sowie zentrale Steuerungs- und Kontrollfunktionen. Sie fungiert
als Ansprechpartner fur alle externen Anfragen und ist fur die Verbindungen zur Handwerksorganisation und
den Zuwendungsgebern von Bund und Landern zustandig, insbesondere zum Bundesamt fur Wirtschaft und
Ausfuhrkontrolle (BAFA).

Aufgaben und Aktivitaten 2023

D H I-interne Aktivitdten

Vor dem Hintergrund der groBen Resonanz auf das Fachforum des D H |
~oelbststandigkeit im Handwerk — Rahmenbedingungen fur ein dynami-
sches Grundungsgeschehen®im Juli 2022 in Minchen hat der D H |-Vor-
stand entschieden, jahrlich eine derartige Veranstaltung im Umfeld der
IHM sowie ZUKUNFT HANDWERK anzubieten. Die Veranstaltung am
08.03.2023 ruckt die Thematik ,,Fachkraftesicherung — Handeln jetzt! Aber
wie?“ in den Mittelpunkt. Im Vergleich zur vorangegangenen Veranstal-
tung wird der Ablauf noch einmal optimiert. Das nunmehr zweistindige
kompakte Format umfasst bewusst kurz gehaltene fachliche Impulsvor-
tréage seitens der Institute im ersten Teil, die im zweiten Teil mit den Ver-
treterinnen und Vertretern des Handwerks sowie der Zuwendungsgeber
von Bund und Landern intensiv diskutiert werden.

GroBe Resonanz auf das
Fachforum des D H | zur Thematik
LFachkréftesicherung — Handeln
jetzt! Aber wie?”

Das D H list ein Zusammenschluss thematisch unterschiedlich ausgerich-
teter Forschungsinstitute. Deshalb kénnen die Institute mit ihren Impuls-
vortréagen verschiedene Blickwinkel abdecken. Dies schafft die Grundlage
fUr die breite Diskussion.

Das Forum ist zugleich ein sichtbarer Beleg der Umsetzung der Dachstra-
tegie, die interne Zusammenarbeit zu intensivieren und zielgruppenorien-
tierter zu gestalten und somit das D H | insgesamt als aktiven Wissen-
schaftspartner mit vorausschauenden Unterstutzungsleistungen fur den
Wirtschaftssektor Handwerk gezielt fortzuentwickeln.

DH | Tatigkeitsbericht 2023



D H I-Geschéftsstelle

Die Thematik der Fachkréaftesicherung ist seit vielen Jahren Gegenstand
unterschiedlicher Forschungsprojekte. Die Beitrédge der Institute beruhen
auf den Ergebnissen dieser Projekte. Sie werden unter direkter Mitwirkung
der Geschaftsstelle zu einem interessanten und vielfaltigen Forumspro-
gramm verdichtet. Somit stehen beim Forum zur Fachkraftesicherung
erstmals bei einer wissenschaftlichen Veranstaltung des D H | nicht die
Ergebnisse eines gemeinsam bearbeiteten Projekts im Mittelpunkt.

Das Format eines Forums sowie die Durchfuhrung im Umfeld der IHM sind
entscheidende Faktoren fUr den Erfolg der Veranstaltung. Das néchste
Forum am 28.02.2024 basiert wieder auf Ergebnissen eines gemeinsam
bearbeiteten Projekts. Im Rahmen des Forschungs- und Arbeitspro-
gramms 2022/23 befassen sich alle Institute unter der Koordination durch
das ifh Goéttingen mit der Thematik ,Nachhaltigkeit im Handwerk".

Grundlage der Leistungsfahigkeit des D H | ist die Tatigkeit der zusam-
mengeschlossenen Institute. Vor diesem Hintergrund befasst sich der
D H I-Vorstand regelmaBig mit den Entwicklungen in den Forschungsein-
richtungen. Die Berichte aus den Instituten haben sich zu einem traditio-
nellen Tagesordnungspunkt der Vorstandssitzungen entwickelt. In 2023
stehen die Institute FBH und LFI im Zentrum. Neben Erlauterungen zur
Personalsituation berichten die Institutsleiter Prof. Dr. Detlef Buschfeld
und Prof. Dr. Gunther Friedl auch Uber laufende Projekte in ihren Hausern.
Die Ausflhrungen von Prof. Buschfeld beinhalten zudem einen Ausblick
auf die perspektivische Ubergabe der Institutsleitung des FBH an Prof. Dr.
Nicole Naeve-StoB, Professorin flir Wirtschaftspadagogik an der Wirt-
schafts- und Sozialwissenschaftlichen Fakultat der Universitat zu Koin.

Des Weiteren befasst sich der Vorstand mit den Ergebnissen der im No-
vember 2022 durchgefiihrten Online-Befragung der Zielgruppen und be-
wertet diese als einen Beleg fur die gute Arbeit des D H | und die Nutzung
der Leistungen des D H I. AuBerdem sind die Auswirkungen der hohen
TarifabschlUsse auf den Haushalt des D H | Gegenstand der Beratungen.
Vor dem Hintergrund, dass weitere Tarifsteigerungen zu erwarten sind,
richtet der Vorstand eine Prufbitte an den Bund-Lander-Ausschuss mit
dem Ziel, dem D H | ab 2025 zusétzliche Zuwendungen zu gewéhren. Ob-
wohl der Wirtschaftsplan 2024 nicht die resultierenden hdheren Personal-
ausgaben widerspiegelt, empfehlen die Vorstandsmitglieder dem Kurato-
rium des D H | dessen Annahme. Darlber hinaus empfiehlt der Vorstand
dem Kuratorium die Bestatigung des vom Bewertungsgremium aufge-
stellten Forschungs- und Arbeitsprogramms fUr den Zeitraum 2024/25.
Das Kuratorium folgt wahrend seiner Online-Sitzung am 13.12.2023 die-
sen Empfehlungen.

Forschungs- und Arbeitsprogramm (FuA)

Das FuA bildet die Grundlage der wissenschaftlichen Téatigkeiten des D H |
und fasst die Grundaufgaben und Einzelprojekte der Institute zusammen.
Es leitet sich aus Vorschlagen der Handwerkskammern, handwerklichen
Fachverbande, des DHKT sowie der Wirtschaftsministerien des Bundes
und der Lander ab.
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Das D H I-Forum 2024 rlckt die
Thematik ,Nachhaltigkeit im Hand-
werk® in den Mittelpunkt

Online-Befragung der Zielgruppen
bestétigt gute Arbeit des D H |

Kuratorium folgt den
Empfehlungen des Vorstands und
bestétigt satzungsgemaél3 den
Wirtschaftsplan 2024 sowie das
Forschungs- und
Arbeitsprogramm 2024/25
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FuA 2022/23 umfasst 40 Grund-
aufgaben und 70 Einzelprojekte

40 Grundaufgaben und 59 Einzel-
projekte werden in das FUA
2024/25 aufgenommen

D H I-Gemeinschaftsprojekt

,Neue Normalitat” wird im Rahmen
des FUA 2024/25 unter der
Koordination des HPI bearbeitet

D H I Tétigkeitsbericht 2023

Im Rahmen des Programms 2022/23 werden unter Bertcksichtigung aller
vorgenommenen Anderungen insgesamt 40 Grundaufgaben und 70
Einzelprojekte bearbeitet. Es wird zum Jahresende 2023 erfolgreich
abgeschlossen.

Vor diesem Hintergrund wird im Berichtszeitraum das neue Programm fur
den Zeitraum 2024/25 aufgestellt. Die groBe Resonanz des D HI-
Fachforums zur ,Fachkraftesicherung — Handeln jetzt! Aber wie?* flhrt
u.a. dazu, dass dem D H | im Verglich zu den Vorjahren mehr Projekt-
vorschlage zugeleitet werden.

Die Vorschlage greifen aktuelle Fragestellungen auf und lassen sich den
Aspekten Digitale Transformation, Fachkréftesicherung und Lebenslanges
Lernen zur Bewéltigung des Demografischen Wandels, Handwerk und
Organisation im Gesellschaftlichen Wandel, Nachhaltigkeit und Regionali-
tat sowie Selbststandigkeit und Wettbewerbsfahigkeit des Handwerks zu-
ordnen.

Das vom Bewertungsgremium aufgestellte und vom Kuratorium satzungs-
gemal bestatigte FUA 2024/25 umfasst insgesamt 40 Grundaufgaben
und 59 Einzelprojekte. Darunter befindet sich auch wieder ein Projekt, das
von allen Instituten gemeinsam unter der Koordination durch das HPI
bearbeitet werden soll. Diesmal wird das Thema ,Neue Normalitat* im
Mittelpunkt stehen.

Das Handwerk ist mit einer ,Neuen Normalitat* konfrontiert. Eine Reihe
von Faktoren (nachwirkende Auswirkungen der Covid19-Pandemie,
veranderte Kommunikationsformen und Marktzugange, Lieferketten-
probleme, Energiepreissteigerungen, Stadtentwicklungsprozesse, Fehlen
von Fachkréften, digitale Transformation, Nachhaltigkeit, Abkehr von
fossilen Energietragern) beeinflussen die aktuellen und kunftigen
Entwicklungen des Handwerks. Im Gemeinschaftsprojekt des D H | sollen
verschiedene aktuelle Herausforderungen, die sich zwischen gesetzlichen
Vorgaben und gesellschaftlichen Erwartungen bewegen, analysiert und
L&sungsvorschlage erarbeitet werden.

Offentlichkeitsarbeit

FUr die Verbreitung von Informationen und Forschungsergebnissen haben
Online-Medien eine groBe Bedeutung. Das D H | tragt dieser Entwicklung
mit seiner Offentlichkeitsarbeit Rechnung und stellt die Mehrzahl seiner
Publikationen zum kostenlosen Download bereit.

Der von den Zielgruppen intensiv genutzte, online versandte Newsletter
hat sich als ein probates Informationsmedium erwiesen.

Die Nutzerfreundlichkeit wird die Einfihrung eines strukturierten Aufbaus
weiter gesteigert. Im Berichtszeitraum informiert das DHI in elf
Newslettern mit 106 Beitragen Uber aktuelle Forschungsergebnisse sowie
Veranstaltungen, die sich aus der Bearbeitung des Forschungs- und
Arbeitsprogramms ergeben.



D H I-Geschéftsstelle

Aktuell haben mehr als 1.700 Personen den D H I-Newsletter abonniert.
Da er zudem auch an die Adressaten des ZDH—NewsIette[s versandt wird,
erreicht das D H | mit diesem online-Medium eine breite Offentlichkeit.

Der Newsletter kann Uber die Startseite des D H | bzw. des ZDH abonniert
werden. Des Weiteren nutzen die Institute die entsprechenden Mdéglich-
keiten der ,Netzwerkplattform fur das Beratungswesen im Handwerk®
(BISNET).

Finanzmanagement

Als zentrale Koordinierungsstelle erfUllt die Geschéaftsstelle eine Reihe von
Aufgaben im Bereich der Personalverwaltung und unterstitzt die Institute
in Fragen des Haushaltsrechts/ der Haushaltsordnung. Des Weiteren wird
im Berichtszeitraum der Wirtschaftsplan 2024 aufgestellt und der Wirt-
schaftsplan 2023 ausgefiihrt. AuBerdem ist die Geschéftsstelle bereits mit
ersten Vorbereitungen des Wirtschaftsplans 2025 befasst.

Hinsichtlich der Rechnungslegung werden die Verwendungsnachweise
und die Gesamtjahresrechnung fur das Haushaltsjahr 2022 erstellt. Die
Daten zur Kosten- und Leistungsrechnung der einzelnen Institute werden
zusammengefihrt und an das BAFA weitergeleitet. Die Verwendungs-
nachweisprtfung des D H | fir das Haushaltsjahr 2022 durch das BAFA
ergibt keine Beanstandungen.

Sonstiges

Arbeit der D H I-Gremien

GemaB der unter dem Aktenzeichen VR 20951 B im Vereinsregister beim
Amtsgericht Berlin-Charlottenburg eingetragenen Satzung sind die Or-
gane des D H I:

e Die Hauptversammiung
e Das Kuratorium

e Der Vorstand.

Zu den Gremien des D H | z&hlt darliber hinaus das Bewertungsgremium,
satzungsgeman ein Beirat der Zuwendungsgeber, dem jeweils zwei Ver-
treter des Bundes, der Lander und des Handwerks angehdren. Die Sit-
zung des Bewertungsgremiums im Juni findet im HPI Hannover als Hyb-
rid-Sitzung statt. Der Institutsleiter, Dr. Welzbacher, berichtet Uber Struk-
tur, Aufgaben aus der institutionellen Férderung und Drittmittelakquise so-
wie Arbeitsschwerpunkte. Des Weiteren wird die sachliche Richtigkeit der
Durchflhrung des FUuA im Haushaltsjahr 2022 bestatigt. Schwerpunkt der
Herbst-Sitzung ist die Aufstellung des FUuA 2024/25 im Beisein der Leiter
aller D H I-Institute bzw. deren Stellvertreter.

Gegenstand der beiden Vorstandssitzungen sind die Berichte des FBH
und LFI Uber die aktuellen Entwicklungen in ihren Hausern. AuBerdem be-
fassen sich die Mitglieder mit der Haushaltssituation. Die Tarifabschlisse
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Newsletter sorgt in der
Offentlichkeitsarbeit fiir
Breitenwirkung

Auch fir das Haushaltsjahr 2022
ergibt die Verwendungsnachweis-
prufung des D H | durch das BAFA
keine Beanstandungen.
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fUhren zu weitreichenden Steigerungen der Personalaufgaben. Da diese
nicht durch Zuwendungen gedeckt sind, richtet der Vorstand eine Pruf-
bitte an Bund und Lander, eine Zuwendungserhdhung ab 2025 zu errei-
chen.

Die Mitglieder des Kuratoriums bestétigen im Rahmen einer Online-Sit-
zung den in Abstimmung mit BAFA, BMWK und BMF aufgestellten Wirt-
schaftsplan 2024 sowie das vom Bewertungsgremium aufgestellte FUA
2024/25.

Veroffentlichungen

Informationen zu den Verdffentlichungen des D H | sind im Internet unter
www.dhi.zdh.de abrufbar.



http://www.dhi.zdh.de/
https://dhi.zdh.de/publikationen/
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